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RESUMO

Este estudo objetivou analisar a percepcao decsasiindependentes brasileiros sobre a
relevancia dosed flagsna avaliacdo do risco de fraudes nas demonstrapiedbeis. Para
examinar esta questdo, elaborou-se um questiod@nesquisa baseado, principalmente, em
6 estudos publicados sobre o0 assunto e que idamtifium total de 26ied flags Por meio

de uma analise comparativa, #%l flagsforam selecionados e posteriormente divididos em 6
grandes grupos: estrutura e ambiente, setor/ind(igestores, situagdo econdmico-financeira,
relatorios contabeis e auditoria externa. A amostmatencional foi composta por auditores
cadastrados no Instituto dos Auditores IndependaideBrasil (IBRACON). Um total de 33
auditores, responderam a pesquisa. A analise dpestas compreende estatistica descritiva
(média, mediana, moda e desvio padrdo) e uma Andlierarquica de Clusters. Os
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resultados sugerem que cerca de 95,56%eatbHagsapresentam um “risco médio” ou “risco
alto” no processo de avaliagdo de fraudes nas damagdes contabeis. Do mesmo modo,
todos os 6 grupos ded flagstambém apresentaram individualmente uma nota mgdéad

ou superior a 3,35 em relacdo ao nivel de impodéem uma escala de 1 a 5. Por outro lado,
a Analise Hierarquica de Cluster permitiu formael8sters, mas apenas 1 deles era composto
por sujeitos que, em média, atribuiram um riscoiméd alto para osed flagslistados no
questionario de pesquisa.

Palavras-chave Red flagsRisco de fraudes. Demonstracfes contabeis. Rémepuditores
independentes.

ABSTRACT

The objective of this paper was to identify percap of Brazilian auditors regarding the
relevance of red flags in evaluating the risk aiuftulent financial reporting. To accomplish
this, a questionnaire was designed using six paperseferences: American Institute of
Certified Public Accountants (2002), Conselho Fablde Contabilidade (1999), Albrecht and
Romney (1986), Eining, Jones and Loebbecke, (1¥941),and Carcacello (2000) and Wells
(2005). Together, these works presented a totab6fred flags. After a thorough comparative
analysis, 45 red flags were selected and classiited6é clusters: organizational structure and
environment, sector/industry, managers, economanftial position, financial reports and

independent auditing. The sample is composed otaadrom the Instituto dos Auditores

Independentes do Brasil (IBRACON). A total of 33d@ors participated in this research.
Findings evidence that 95.56% refd flagspresented an “intermediate risk” or “high risk” in

the process of detecting fraudulent financial répgr All 6 clusters also presented an
average fraud risk of 3.35 or higher on a 1-5 scale

Keywords: Red flags. Financial statement. Fraud risk. Reige. Independent auditors.

1 INTRODUCAO

A divulgacdo das demonstracfes contabeis tem getivab principal apresentar aos
usuarios externos informacdes acerca da situagdwdetca, financeira e patrimonial da
entidade. Apds os trabalhos de Ball e Brown (1%6Bgaver (1968), considerados seminais
na disseminacdo do enfoque positivo da pesquisacamabilidade, parece existir um
consenso na comunidade académica de diversos paige® a evidenciacdo contébil deveria
ter um enfoque mais informacional. Seguindo estrdalgem, pode-se afirmar que um
sistema de informacdo contabil deve ser avaliag@aréir de sua capacidade de oferecer
informacdes Uteis a seus usuarios (LOPES, 2002).

Nesta Otica, as demonstracfes contabeis devemiredwassimetria informacional
existente entre 0os usuarios internos e extern@ntidade. Segundo Lopes e Martins (2005),
por exemplo, a reducdo dessa assimetria € fundampata o bom funcionamento do
mercado de capitais. Consequentemente, para ategje objetivo, as informacdes
evidenciadas nas demonstracdes contabeis deveantesee também confidveis.

Contudo, os recentes casos de fraudes que envoldiv@rsas companhiag&rfron,
WorldCom, Adelphia, Global Crossing, Parmalat, Lnigelyco, Xeroxgetc) resultaram na
perda da credibilidade das demonstracdes cont&@ioem® instrumento de divulgacdo de
informagcBes aos usudrios externos. A antiga empiesauditoria Arthur Andersen, que
pertencia ao seleto grupo daBig Five’, por exemplo, foi considerada conivente e co-
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responsavel pelas fraudes nas demonstracdes csntieEnron, o que de certa forma
resultou na sua faléncia.

De uma maneira geral, detectar a presenca de wamdefratravés da analise das
demonstracdes contabeis pode ser extremamentel. ddiém da flexibilizagdo ou
subjetividade inerente a aplicacdo de certas nodeasvidenciacado contabil (Principios de
Contabilidade Geralmente Aceitos — PCGA), indivelunpodem nao registrar todas as
transacdes na chamada “contabilidade oficial”. 8dguWells (2005), em alguns casos,
fraudadores desviam do sistema cont&pdl &round the accounting system produzem as
informacdes desejadas. Basicamente, pode-se ammcegite procedimento como a utilizacao
de um sistema contabil paralelo, em que se regigiemas as transacfes de interesse dos
fraudadores.

Nesta linha de pensamento, pode-se dizer que eéaca@ de uma fraude contabil esta
vinculada a existéncia de condi¢des favoraveisapa, um ambiente favoravel para que ela
ocorra. Esse ambiente pode ser identificado atrdeéschamadosed flagsou sinais de
alerta. Segundo Albrecht (2003), por exemplo,red flags (bandeiras vermelhas) sao
sintomas, sinais que podem indicar a existéncianue fraude (ALBRECHT, 2003).

De acordo com Parodi (2005), osd flags sédo indicadores de alerta que visam
prevenir e detectar uma possivel fraude. Podeza due estes sinais funcionam como um
“termbmetro” na prevencdo e deteccdo das fraudes.eRemplo, alguns autores como
Albrecht e Romney (1986), Eining, Jones e Loebbe(k@97), Bell e Carcacello (2000) e
Wells (2005) ressaltam que a existéncia de umas@oesxcessiva sobre os executivos da
entidade, para que se atinjam as metas de desempstipuladas pelo conselho de
administracéo, pode criar um ambiente propicio pama fraude.

Assim, conhecer os diversasd flags relacionados as possibilidades de fraudes
contabeis visa propiciar uma melhor compreensacaake condicdes favoraveis a fraudes.
Do mesmo modo, faz-se necessario identificar geaidlagsséo efetivamente relevantes na
prevencdo e deteccdo de uma fraude nas demonstraQigibeis. Diferentes individuos
podem possuir uma visao diferenciada acerca dagssgue podem indicar fraudes nas
demonstracdes contabeis. Estas diferencas de péocppdem ser explicadas, por exemplo,
em funcéo do conhecimento contabil, do cargo qupam e da experiéncia em suas funcdes.

Neste sentido, visando aprofundar o conhecimerotifico acerca deste tema, este
estudo examina a seguinte problematica de pesqQisa: € a importancia que auditores
independentes atribuem aos Red Flags na sua a@aliago risco de fraudes nas
demonstracdes contabeis?

O restante deste trabalho esta estruturado dansederma. A secdo 2 apresenta
consideracOes acerca das fraudes nas demonst@giabeis, baseado em uma anélise da
literatura existente sobre o assunto. A secdo &eles os métodos de pesquisa utilizados na
realizacdo deste estudo. Na secéo 4, os dadosshdighartir do instrumento de pesquisa, sao
analisados e os resultados obtidos, a partir diésartdierarquica de Cluster, sdo discutidos.
Finalmente, a secdo 5 conclui este trabalho, ami@sdo algumas conclusdes e
recomendacgdes para futuras pesquisas nesta area.

2 FRAUDES NAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Ao contrario do ‘erro’ que se trata de um ato n&escional, a fraude refere-se ao ato
intencional de tirar beneficio préprio de deterrdmasituacdo. O Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) por meio da resolucao 836/0Ohteaipretacao técnica da NBC T11 — IT
3 caracteriza fraudes como:

a) manipulacao, falsificacdo, ou alteracdo de registo documentos, de modo a

modificar os registros de ativos, passivos e radok;

b) apropriacéo indébita de ativos;
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C) suspensao ou omissao de transacdes nos registtabes;

d) registros de transacdes sem comprovagao; e

e) aplicacéo de praticas contabeis indevidas.

Uma vez caracterizado o que significa uma fraudg;sé necessario uma outra
classificacéo a fim de melhor compreender a connidebe deste tema. Neste estudo, buscou-
se dividir a fraude organizacional em 2 grandega@pu apropriacéo indevida de ativos e
fraude nas demonstracdes contabeis.

Em alguns casos, a fraude nas demonstracdes cenffémncial statement frayce a
apropriacado indevida de ativoecfupational fraull ocorrem simultaneamente, ou seja, a
manipulagdo das informagfes contabeis e o desviealgsos por membros da organizacao
sao realizados conjuntamente. Esta subdivisdo &awat pela literatura existente, conforme
ilustrado no Quadro 1.

Apropriacao indevida de ativos Fraude nas Demonstigbes Contabeis
Definicbes Uso indevido dos recursos e dos atieos d| Evidenciacdo adulterada das
organizacgao para beneficio préprio demonstragfes contabeis através da
(WELLS, 2005). omissao de fatos, valores inexatos e nap

aplicacdo dos principios contabeis
geralmente aceitos (ALBRECHT, 2003)
Expressdo em | Occupational fraud e misappropriation of | Financial statement fraud, Fraudulent

inglés assets financial reporting

Efeito na Prejudica a entidade, pois reduzem os atiydBeneficia a entidade, pois visa enganar|os

entidade e, conseqientemente, o patrimdnio liquido usudrios externos das demonstragdes
da entidade (ALBRECHT, 2003). contabeis (ALBRECHT, 2003).

Quem comete?| Funcionarios, clientes ou fornecedores | Gestores, executivos, (top management)
(PARODI, 2005). (WELLS, 2005).

Exemplo Utilizacao indevida ou roubo de diferentes Registro das receitas ficticias (REZZAE
tipos de ativos (DZAMBA, 2004). 2005).

Quadro 1 - Apropriagdo Indevida de Ativos X Fraudesnas Demonstracdes Contabeis
Fonte elaboragéo prépria.

Assim sendo, pode-se dizer que a adocdo de umarpdstudulenta na evidenciagao
das demonstracdes contabeis sugere um ambienien@qia propicio para a ocorréncia da
apropriacdo indevida de ativos. Entretanto, esdtelesse concentrara apenas nas fraudes nas
demonstracdes contabeis. E importante ressaltaracgeropriacdo indevida dos ativos da
entidade, eventualmente, também afeta a evidemc@y@abil e, neste sentido, pode-se dizer
gue esses dois tipos de fraude estéo relacionados.

Em muitos casos, a motivacao (ou presséo) parawsaar as demonstracdes contabeis
decorre de uma necessidade de se atender as éxpsctis usuarios externos da entidade
(investidores atuais, investidores futuros, aresistredores, etc.). De uma maneira geral,
pode-se dizer que, apesar dos esfor¢cos de orgfidaderes, profissionais e pesquisadores da
area contabil, a identificacdo de uma fraude nasodstracbes contdbeis € aparentemente
muito dificil. Primeiro, em funcdo do carater suimadas informacdes divulgadas pelas
demonstracdes contdbeis e segundo, pelo fato de preeesso de preparacao da informacgéo
contabil possui um certo nivel de arbitrariedades& sujeito ao julgamento humano. Ao
ilustrar essa arbitrariedade inerente a ciénciaabin Bazermanm, Loewenstein e Moore
(2002) apresentam o seguinte exemplo:

Todos os anos, a reviskdoney Magazineenvia as transa¢fes econdmicas de uma
familia hipotética para 30 contadores publicos @aeps (CPA) e pergunta: Qual o
valor de imposto de renda devido por esta famiSaPpreendentemente, estes
contadores nunca concordam sobre o valor deviddosgue ja houve diferencas de
aproximadamente 975%.
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Devido a essa arbitrariedade inerente a eviderwiagitabil, a identificacdo de
fraudes através da simples leitura e andlise dammEracdes contbeis é extremamente
dificil. Autores, como Albrecht (2003), sugerem ftilizacdo dered flags para auxiliar o
mapeamento de ambiente fraudulento.

Um exemplo dered flag relativo a fraude nas demonstracdes contabeidocier
autores como Albrecht e Rommey (1980) e Wells (2803 entidade possui um sistema de
controle interno inadequado”. Segundo Lopes de Baog (2005), um sistema de controles
internos adequado €é uma forma de garantia contraocarréncia de fraudes.
Consequientemente, organizagdes procuram, cada aisz eriar mecanismos (controles) no
intuido de coibir atos fraudulentos.

Contudo, pode-se dizer que um sistema de contnt#@eno inadequado ndo € o unico
elemento responsével pela ocorréncia de uma fraadedemonstracbes contdbeis. Seria
ingenuidade pensar que as raz0es das fraudes emdegraorporacdes comBnron,
WorldCom, Adelphia, Global Crossing, Parmalat, LnigeTyco, Xerox entre outras,
ocorreram apenas em razao de controles interndsgonados.

Steve Albrecht (2003), primeiro presidente @asociation of Certified Fraud
Examiners ACFE) e ministrante de cursos sobre fraudes parkederal Bureau of
Investigation (FBI), ressalta que trés elementos sdo muito cermas casos de fraudes:
presséao, visao e oportunidade. Estes trés elemeotogdem o triangulo das frauddésagd
triangle).

Pressao

Figura 1 - Tridngulo das Fraudes
Fonte: Albrecht (2003).

a) Pressdo +Poderia resultar de um problema financeiro comaddsy perdas e
compromissos atrasados. Nos caso especifico dasefanas demonstracdes
contdbeis, esta pressdo poderia derivar de umasidade de se evidenciar uma
situacdo econdmico-financeira favoravel diante ukagarios externos da entidade.
Por exemplo, nos 5 anos anteriores a frau@@ran apresentou 20 demonstragdes
contabeis trimestrais com uma tendéncia crescenltigccos.

b) Visdo - Refere-se basicamente a como o individuo enxerghaade, a
racionalizacéo do ato fraudulento. Em muitos casosaudes, criminosos alegam
ser inocentes, sem culpa. Logo, pode-se dizer lggg@&cionalizam a fraude como
um ato necessario e aceitavel. Alguns gestores,egemplo, acreditam que
“sonegar impostos, € normal, pois todo mundo sdnega que “ninguém
descobrird essa fraude e no final das contas vanelor para a entidade”. Deste
modo, pode-se dizer que a racionalizacdo ajudaawed&dor a se sentir mais
confortavel na hora de cometer um ato fraudulento.
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c) Oportunidade Sao as oportunidades para a realizacado do atoutemid. De um
modo geral, pode-se dizer que a inexisténcia desigtema de controle interno
eficaz facilita a realizacdo de atos fraudulentos.

Tendo analisado e classificado os diferentes tgw$raudes, bem como discutido a
funcdo dos Red Flags na deteccdo de possiveisebamhtabeis, os paragrafos que seguem
apresentam uma analise dos principais estudogzadal sobre fraudes nas demonstractes
contabeis.

2.1 Pesquisas sobre Fraudes nas Demonstragoes Contdbeis

Com base na revisdo da literatura relacionada getivd deste estudo, pode-se
concluir que o tema “fraudes”, todavia, € poucordado pela comunidade académica
brasileira. Uma analise nos principais peridédicasalea de organizacfes avaliados pelo
Qualis/Capes, por exemplo, evidenciou que ndoeistabalhos académicos que abordem o
tema “fraudes” ou “fraudes nas demonstracdes ceigtabDiferentemente do ambito
nacional, o tema “fraudes” tem merecido bastanenc¢@io da comunidade cientifica
internacional. Pesquisadores de diversas areades g mundo tém procurado desenvolver
estudos sobre este tema. O Quadro 2 documentasalgsrprincipais estudos nesta area.

Autor / Periédico Objetivo
Knapp e Knapp (2001) Examinaram se a experiéncia do auditor e um guiastieicdo para combate
Accounting, Organization | as fraudes influenciava a deteccéo das fraudedemasnstracdes contabeis
and Society Os resultados evidenciaram que apengsia de instrucao para combate ag

fraudes é significativo na sua detecc¢ao.

Owusu-Ansah et al. (2002) | Analisaram a eficiéncia de 56 procedimentos detaxidina deteccdo das
Managerial Auditing Journal fraudes em empresas na Nova Zelandia e constatpramenos da metade
desses procedimentos séo eficientes.

Erickson, Hanlon e Maydew Verificaram se uma amostra de 27 de empresas asudadraudar seus

(2004) balangos pagavam impostos sobre seus lucros safiadms. Os resultados

Accounting Review evidenciaram que essas empresas pagaram cerc@ delB2es de ddlares
sobre seus lucros superavaliados.

Farber (2005) Investigou os mecanismos de governanca de uma@es87 empresas quie

Accounting Review haviam sido notificadas como empresas fraudulgreaksSecurities

Exchange CommissidSEC).Os resultados evidenciarajue Entidades
fraudulentas possuem mecanismos de governancalecasds fracos.
Gillet e Uddin (2005) Analisaram as intencdes de 139 diretores finans€€&0) de evidenciar
Auditing relatérios contdbeis fraudulentos. Os resultadaeeaciaram que a estrutura
de compensacao desses executivos ndo influeneideneiacdo de relatério
contdbeis fraudulentos.

Quadro 2 - Algumas pesquisas sobre fraudes

Fonte: elaboracéo propria.

[92)

Em suma, constata-se que apesar de amplamentetidbsquela comunidade
académica internacional, o tema “fraudes” aindacéiente no Brasil. Isto representa uma
das principais motivacbes deste estudo, que podecaesiderado a primeira pesquisa
exploratdrio-descritiva, tedrico-empirica sobreedgsna realizada no cenario brasileiro.

3 METODOS DE PESQUISA

Os aspectos metodolégicos para a realizacdo dediellto estdo divididos em 3
partes: construcdo do questionéario e procedimegrds coleta de dados, técnica para andlise
dos dados e limitagcdes do estudo.
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3. 1 Construgcao do Questiondrio

Com a revisdo de literatura, identificou-se a @éxista de alguns trabalhos,
principalmente no ambito internacional, que aboadawo temared flags na deteccdo de
fraudes nas demonstracfes contabeis.

Para a construcdo do questiondrio, buscou-se @etecapenas as pesquisas que
documentanred flagsque ndo haviam sido documentados pelos trabalhesi@es Neste
sentido, trabalhos que replicaram pesquisas argsritao foram utilizados na elaboracao do
questionario para coleta de dadadg®m dos estudos, também foram utilizados na eatéo
do questionario, dois pronunciamentos de érgaadadgres da profissao contabil: Conselho
Federal de Contabilidade (CFC) eAmnerican Institute of Certified Public Accountants
(AICPA). O Quadro 3 apresenta os 6 trabalhos selecisradaed flagsencontrados.

Autor (es) Trabalho

American Institute of SAS 99. Consideration of Fraud in a Financial Stateent Audit (2002)

Certified Public Objetiva estabelecer padrdes para o cumprimentéudades de auditorig

Accountants independente.

Conselho Federal de CFC —NBC T 11 - IT 3 Fraude e Erro (1999)

Contabilidade Visa esclarecer a responsabilidade dos auditodepéndentes com
relacao as fraudes e erros nos trabalhos de aaditor

Steve Albrecht e Red-flagging management fraud: a validatiq{1986)

Marshall Romney O estudo buscou identificar a percepcao de audiinoependentes norte-
americanos sobre a relevancia de&¥ flagse deteccéo das fraudes.

Martha Eining, Donald Reliance on decision aids: an examination of auditbassessment of

Jones e James management fraud (1997)

Loebbecke Pesquisa cientifica que teve como objetivo prifdgstar o uso de um
sistema inteligenteekpert systejrpor parte dos auditores independentes
norte-americanos que auxiliava no combate as feaude

Joseph Wells Principles of Fraud Examination (2005)

Livro que aborda o tema fraudes nas organizacdes.

Timothy Bell e Joseph A decision aid for accessing the likehood of frauduat financial

Carcacello reporting(2000)

Pesquisa académica que testou um modelo de regtegsstica para estimar
as fraudes nas demonstracfes contdbeis das estidade

Quadro 3 - Trabalhos selecionados para a construc&m questionario
Fonte: elaboracéo propria.

Primeiramente, buscou-se identificar os trabalhges @presentavam um conjunto de
red flagsrelacionados as fraudes nas demonstracfes cantibeam analisadas as seguintes
fontes de dados: periddicos académicos, dissedatgmestrado, teses de doutorado, livros e
pronunciamento de érgaos reguladores. Essa ahalks®u identificar todos os trabalhos que
apresentassem um conjunto el flagsndo mencionados em trabalhos anteriores. Logo,
trabalhos que listavamed flagsja apresentados anteriormente por outros autaresetm
mesmo autor ndo foram selecionados.

E necessario ressaltar que néo se teve como abgtigcionar ou excluir determinado
trabalho com base na relevancia da pesquisa (nudercitacdes, periddico no qual foi
publicado, etc.) ou na importancia de determinagkgpisador. O objetivdeste critério foi
apenas selecionar os trabalhos que apresentavamflagg ainda ndo mencionados em
outros estudos (inéditospara que posteriormente fosse feita uma analibgtivando
apresentar um questionario representativo de viteabalhos e ao mesmo tempo inédito.

Os 6 trabalhos selecionados permitiram a idengfioade um total de duzentos e
sessenta e seis (266d flags. Conseqlentemente, fez-se necessaria a utilizagéond
critério para a selecdo dos principaed flags Assim, com o objetivo de elaborar um
questionario representativo dos 6 trabalhos seladims, mas que, ao mesmo tempo, néo
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fosse extremamente extenso, optou-se por selecipeaias osed flagsque houvessem sido
citados em pelo menos 2 dos 6 trabalhos mencioreao®g. O enfoque da analise ded
flags foi a esséncia, ou seja, buscou-se identificaentido da afirmacdo apresentada e néo
apenas o0 que estava escrito. O Quadro 4 ilustraxemplo de analise envolvendo ued
flag que foi citado em 5 dos 6 trabalhos selecionados.

Autor Red Flag
SAS No. 99 (2002) Passado de violagbes das lesvidienciacdo e outras leis e normas, hem
como acdes judiciais contra a entidade, executsarsores; conselho de
administracdo alega fraude ou violacdo de leisrmas.
NBC T 11 - IT 3 (1999) Entidade tem experiénciaeaint com fraude e/ou erro
Albrecht e Romney (1986) Licenca para operar restagau com chances de ser revogada
Problemas continuos com agencias de regulacéo
Bell e Carcacello (2000) Entidade esta enfrentgordblemas legais/ judiciais
Wells (2005) Passado de violacBes das leis de muimigho e outras leis e normas, bem
como acgdes judiciais contra a entidade, executsarsores; conselho de
administracdo alega fraude ou violacdo de leisrmas.
Resultado da Analise No passado, a entidade ja agentou problemas relativos a publicacag
dos relatérios contabeis.
Quadro 4 - Exemplo de analise doRed Flags
Fonte: elaboracéo propria.

Este procedimento de analise foi realizado parastod 266ed flags Com base nesta
analise, obteve-se um total de %l flags que haviam sido citados em pelo menos 2 dos 6
trabalhos relacionados. A Ultima etapa para soedaido do questionario, que visa criar uma
estrutura de avaliacdo do risco de fraudes nas mEnagdes contabeis a partirided Flags,
consistiu na classificacdo destesréd@l flagscom base nas suas similaridades em 6 grandes
grupos:

a) Estrutura e Ambiente estrutura organizacional, ambiente de trabalhontrales

internos da entidade;

b) Setor (Industriay ambiente externo e o setor (industria) na qualtmate esta

inserida;

c) Gestores da Entidade - comportamento dos execugv@sministradores da

entidade;

d) Situacdo Econbmico-Financeira - situacdo econdfimamceira em que a

entidade se encontra,

e) Relatorios Contabeis - elaboracdo dos relatoriosabeis e registro de transacoes

da entidade;

f) Auditoria - Trabalho do auditor independente, enai@s no servico de auditoria e

a relacéao auditor-entidade.

Para a operacionalizacdo deste questionario wtiseouma escala de classificacdo da
importancia atribuida a cada um dved Flagsselecionados na avaliagdo de possiveis fraudes
contabeis. Esta escala consiste em uma adaptac&scdi tipo Likert. De acordo com
Martins (2006), esta escala permite apresentaramuito de itens em forma de afirmacdes e
pedir ao respondente que externe sua opinido atrdwg pontos da escala. A escala de
importancia foi dividida numericamente de um (1kiaco (5), sendo que cada numero
corresponde a um valor de relevancia: Muito baiyp Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito
Alto (5).

Por exemplo, o questionario de pesquisa apresemmwbred flagsna forma de
afirmacgdes, do tipoA entidade possui um sistema de controle interaequado Sendo
interpretado da seguinte forma: Um controle intemmadequado representa um risco de
fraude nas demonstracdes contabeis?
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Conforme mencionado, buscou-se verificar a imporéatribuida relevancia aosd
flags Assim sendo, e conforme a escala usada no gou&stipa atribuicdo de um valor alto a
uma afirmacdo representa querem flag € percebido como um indicador importante na
avaliacdo do risco de fraude nas demonstracdedlszint Contrariamente, a atribuicdo de um
valor baixo indica que ced flagrepresenta um indicador de baixa importancia radisepao
do risco de fraude, ou sejarexl flagé pouco relevante na avaliacdo do auditor.

E importante ressaltar que o questionario tambérmscduw identificar algumas
caracteristicas acerca dos respondentes. Assimulimram-se trés questdes, sdo elas: a)
Quantos anos de experiéncia o respondente possaieaade auditoria? b) Qual posicéo
(cargo) que o respondente ocupa na empresa derarlit) Audita ou ja auditou alguma
empresa listada na Bovespa? Essas questfes serémtrdma importancia na Analise
Hierarquica de Cluster, pois permitirdo estabelécfaréncias acerca dos grupos a serem
formados.

Para facilitar a coleta dos dados, elaborou-se pag@na eletrbnica na internet, sendo
que as respostas dos auditores alimentaram autamainte o banco de dados da pesquisa.
Para a viabilizagdo do trabalho, contou-se com oioaglo Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil (IBRACONjue, ap0s a aprovacdo da diretoria, enviou o
guestionario de pesquisa para uma amostra de appdaimente 300 auditores independentes.

3.2 Andlise dos Dados: Andlise Hierarquica de Clusters

Para a realizacdo do objetivo deste trabalho - igamala percepcdo de auditores
independentes Brasileiros sobre a relevanciaredslagsna avaliacdo do risco de fraudes
nas demonstracdes contabeis - utilizou-se, alémegfatistica descritiva (média, moda,
mediana e desvio padrdo), a Analise de Clusterpéamconhecida como Andlise de
Agrupamentos.

A andlise de Cluster € uma técnica de andlise iggtat que permite agrupar
observagcbes em grupos homogéneos como base nasasaeteristicas comum. Segundo
Maroto (2003, p.295), “cada observacéo pertencanten determinado cluster é similar a
todas as outras pertencentes a esse Cluster: ferénté das observacdes pertencentes aos
outros Clusters”.

De uma maneira geral, este agrupamento em clustéadizado com base nas medidas
de semelhanca ou dessemelhanca entre as obserdac@asostra, sendo que essa técnica
também pode ser utilizada para agrupar variaveaa Hair et al. (2005, p. 381), a idéia por
tras da Analise de Cluster “é maximizar a homogkau® de objetos dentro dos grupos, ao
mesmo tempo em gque se maximiza a heterogeneida@eosrgrupos”.

No presente estudo, objetivou-se agrupar os regpbesl da pesquisa, auditores
independentes, para que se pudessem realizamoi@sé cerca dos dados coletados a partir
da amostra. Assim, os respondentes foram agrupgaedase nas escalas atribuidas aos 45
red flags (variaveis) e, posteriormente, as caracteristiedetivas ao cargo e experiéncia
destes individuos foram analisadas.

A Andlise de Cluster foi realizada com o auxilio stlaftware estatistic&tatistical
Package for the Social Science — SPEISO. Este software oferece diferentes op¢cdespara
analise de clusters. Logo, fez-se necessério dstaipealguns critérios para que a analise
fosse realizada.

O primeiro passo consistiu em definir uma de fodeagrupamento para os clusters.
Optou-se por utilizar dgrupamento Hierarquico de ClustefSnquanto que pelos métodos
aglomerativos de cluster todas as individuos nasam®ao, a partida, agrupados em um
anico cluster e depois subdivididos, nas técnigdasaiguicas de cluster, cada individuo na
amostra € um cluster, que € dividido de acordo asmedidas de distancia em relacdo a um
critério especificado (MAROCO, 2003, p.302).
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Em seguida, fez-se necessario estabelecer um “a@dizfinir as distancias entre os
clusters”. De acordo com Maroco (2003), os métoahass freqiientes para definir estas
distancias apos o passo inicial do algoritmo s&nadi Distancia, Maior Distancia, Distancia
Média entre os Clusters Distancia Média dentro@asters, Distancia Mediana, Método do
Centréide e Método de Ward.

Para este estudo, optou-se pelo Método da Mendérigia, também conhecido como
Single Linkage ou Nearest NeighboMaroco (2003, p. 304), por exemplo, ressalta gue
método da Menor Distancia é particularmente rob@dsexisténcia de relagbes estruturais
entre os dados iniciais e €, de um modo geral,todoéreferencial em ciéncias sociais.

Um problema aparentemente natural na analise dgecduconsiste na definicdo de
quantos clusters (agrupamentos) escolher. De aamhoHair (2005, p. 387), quando nos
afastamos dos agrupamentos unitarios, a homogeleediainui. Assim, pode-se dizer que o
objetivo da analise de cluster é obter uma esautlativamente simples, mas que ao mesmo
tempo represente a homogeneidade entre os inds/ifRara auxiliar nesta decisdo, optou-se
por selecionar no software estatistico SPSS 1lopgao: Analise de Dendograma. Segundo
Hair (2005, p. 382), “o Dendograma é uma represéotayrafica (grafico em arvore) dos
resultados de um procedimento hierarquico no gad ®bjeto é colocado em um eixo e ou
outro eixo representa 0s passos no procedimentardigco”.

3.3 Limitagoes da Pesquisa

Primeiramente, € importante salientar que, apesaciitérios estabelecidos, a sele¢édo
de trabalhos, a traducdo para a lingua Portuguesa, como a analise comparativa que
originou a estrutura deed flagsincluidos no questionério para avaliagdo do riedraudes
nas demonstracdes contabeis, envolve uma certatisidade por parte dos pesquisadores.
Assim, outros pesquisadores poderiam selecionamnued flags e consequientemente
elaborar uma estrutura de avaliacéo do risco delésmdiferente.

Do mesmo modo¢ aparentemente dificil estabelecer uma relacdoadea-efeito
entre a ocorréncia desteed flagse as fraudes nas demonstracdes contabeis. Unertenbi
fraudulento pode apresentar diversos indicios, co@réncia é provavelmente resultado de
um conjunto deed flags

Outra restricdo desta pesquisa se refere a sudadialiexterna, ou seja, o nivel de
generalizacdo dos resultados encontrados e a laiptiede dos resultados da pesquisa a
outras amostras (SEKARAN, 1992). Como a decisapadicipar da pesquisa por parte dos
auditores foi intencional, ou seja, muitos dos twds requisitados ndo responderam ao
guestionario de pesquisa, a amostra ndo pode ssidecada probabilistica.

Finalmente, faz-se necessario ressaltar que a&utilizada para analise dos dados, a
analise de Cluster, envolve uma certa subjetividade estabelecimento de diferentes
premissas. Outros pesquisadores poderiam encamsaftados divergentes selecionando
outros critérios e métodos na andlise de Clugigsta mesma linha de pensamento, Hair et
al. (2005, p. 417) enfatiza que “a analise de agnemtos, juntamente com o escalonamento
multidimensional, devido a sua falta de base asidi para inferéncia a populacéo, é a que
mais precisa de replicacéo sob diferentes condicdes

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Um total de 33 auditores independentes respondamuuestionario de pesquisa, o
que representa um indice de resposta de cerca%e A @presentacdo dos resultados esta
dividida em duas partes. Primeiramente, utilizoalgegmas medidas de estatistica descritiva
(média, mediana, etc.) para apresentar e anaksas@alas de importancia atribuida pelos
respondentes aos 4&d flagsrelacionados as fraudes nas demonstracfes cantaleforam
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incluidos no questionario. Em seguida, apresenta-g@alise Hierarquica de Cluster que
buscou classificar esses auditores em diferentgggrcom base nas suas similaridades.

4.1 Importancia atribuida aos Red Flags pelos Auditores Independentes

Nesta primeira parte, sdo apresentadas as esaalaspdrtancia atribuidas pelos
respondentes aos 4&d flagsque estavam divididos em 6 grandes grupos. Assimdas as
Tabelas 1 a 6 apresentam as estatisticas dessritavéamportancia atribuida aBed Flags
por grupo.

Tabela 1 - Percepcgédo dos auditores sobRed Flagsrelativos a estrutura e ambiente da entidade

RED FLAGS Média Media- Moda Desvio
na

A estrutura organizacional da entidade é demasied) 3,79 4,00 4,00 0,86
complexa envolvendo diversas entidades ou linhag de
autoridade.
A entidade apresenta um sistema de controle interno 4,33 5,00 5,00 0,85
inadequado.
A entidade possui contas em diversos bancos, oa mud 3,00 3,00 3,00 0,97
constantemente de banco.
A entidade ndo apresenta uma politica de punicéogsa 3,76 4,00 5,00 1,20
atos desonestos.
No passado, a entidade ja apresentou problemdsasla 3,58 4,00 4,00 1,15
publicacdo dos relatérios contabeis.
A comunicacédo e a implementacédo dos valores éticos 3,91 4,00 5,00 1,07

morais ndo € realizada pelos administradores; e{iste
uma comunicacédo de alguns valores éticos e morais
considerados inadequados.

Existe um conflito de interesse ou desentendimentee 4,18 4,00 5,00 0,98
acionistas e administradores.

Existe uma forte suspeita de que os empregadas esta 4,30 5,00 5,00 0,98
colusdo com pessoas de fora da entidade.

Existe uma rotagéo anormal do pessoal chave das are 3,82 4,00 4,00 1,04
financeira, contabil e auditoria interna.

A entidade apresenta sérias dificuldades em cumagrir 3,76 4,00 4,00 1,09
exigéncias das bolsas de valores (ou 6rgéos remelsd

A entidade é dominada por um pequeno grupo de @agsso 3,30 3,00 4,00 1,16
O conselho de administracdo ou comité de auditdia 3,70 4,00 4,00 1,05

monitora adequadamente o processo de geracéo dos
relatérios contabeis.
Fonte: dados da pesquisa (2007).

Todos os 12%ed flags pertencentes ao grupo “Estrutura e Ambiente dad&she”,
apresentados na tabela 1, receberam em médiaguataou superior a 3. Segundo a escala
estabelecida para analisar a “relevancia atribamaRed Flags isto representa que este
grupo, de forma geral, € percebido como um de ithpoia média para a deteccdo de fraude
nas demonstracdes contabeis. Segundo a percepgdespondentes da pesquisaed flag
“A entidade apresenta um sistema de controle iateradequado” possui 0 maior nivel de
importancia na avaliacdo do risco de fraude nasdstracdes contabeis, com média de 4,33.

Segundo os auditores independentes que partioipdaapesquisa, o setor (industria)
no qual a entidade opera tem uma importancia valatnte alta na avaliacdo do risco de
fraude nas demonstragcfes contabeis. Isto fica esi@do na tabela 2, pois todos os t&d
flags pertencentes a este grupo receberam em média wada saperior a 3. Dentre estes, 0
red flag “A entidade tem um investimento significativo emmauilinha de produto setor que
esta sujeito a inovagcbes e mudancas rapidas” necglmemédia uma nota de 3,53, como
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mediana e moda de 4,00. Uma possivel explicacdogsie resultado é o nivel de despesas
em pesquisa e desenvolvimento existente em empresaalto nivel de inovacao.

Tabela 2 - Percepcéo dos auditores sobre Bed Flagsrelativos ao setor/ indlstria no qual a entidadesta
inserida

RED FLAGS Média Media- Moda Desvio
na
O setor/ indUstria no qual a entidade esta insg@daa por 3,45 4,00 4,00 1,03

um momento de declinio, sendo que as faléncias sefir
estdo aumentando.

A entidade tem um investimento significativo em Umha 3,52 3,00 3,00 0,91
de produto/ setor que esta sujeito a inovagdesdangas

rapidas.

O setor/ industria no qual a entidade esta insérigllamente| 3,24 3,00 3,00 0,79

competitivo ou existe uma saturacdo do mercado/goe
gerando declinio nos lucros.
Fonte: dados da pesquisa (2007).

Embora os principios contabeis prevejam critérggseeificos para a capitalizacdo (ou
nao) de despesas com pesquisa e desenvolvimemowvds produtos, a avaliacdo destes
critérios possui um certo nivel de subjetividadto laumenta a possibilidade de a empresa
utilizar as despesas com desenvolvimento de nokadufs para a manipulagcdo do lucro
contabil.

O fato de oged flagsclassificados neste grupo serem consideradosargiey pelos
respondentes desta pesquisa implica que, de cema,fe, segundo a percepcdo de auditores
independentes, alguns setores da economia (inak)sé$tdo mais propensos a ocorréncia de
fraudes contabeis. Conforme afirma El-Dyaty (20Q®); exemplo, cada industria (setor)
possui caracteristicas especiaiggcific factors que devem ser levadas em conta no processo
de auditoria independente.

Tabela 3 - Percepcédo dos auditores sobre Bed Flagsrelativos aos gestores da entidade
RED FLAGS Média | Mediana | Moda | Desvio
Grande parte da remuneracéo dos executivos eatéoreida ao 4,03 4,00 4,00 1,07
lucro operacional, lucro financeiro ou preco da&eac

Os executivos tém excessivos interesses em mansarentar o 4,27 5,00 5,00 1,01
preco das ac¢des e/ou evidenciar uma tendénciaetteste lucros.

A administracéo é desonesta e ndo-ética, sendalgues 4,58 5,00 5,00 1,03
executivos possuem carater que pode ser consideladdoso’.

Os executivos de outras areas que ndo a areadinaifcendas, 3,45 4,00 4,00 1,15

producdo, recursos humanos) estédo extremamenteupans com
a selecdo dos métodos contabeis ou determinagéstidativas.

Os executivos possuem um estilo de vida ‘agressjue’envolve 3,85 4,00 5,00 1,30
vicios como jogos, bebidas e drogas.

A maioria dos executivos é nova e inexperiente. 535 4,00 4,00 1,00
Existe uma excessiva pressao sobre o0s executivagipa se 4,00 4,00 4,00 0,83

atinjam as metas que foram estipuladas pelo camsielh
administracdo, como vendas e rentabilidade.

Os executivos tém uma propenséo a tomar decis@esmyolvem 3,88 4,00 4,00 0,93
riscos exagerados e/ou demonstram uma tendéneinder o

‘sistema’.

Existe uma alta rotatividade de executivos. 3,64 004,| 4,00 0,96
Os executivos tentam justificar a utilizacdo decpoimentos 3,94 4,00 4,00 0,90
contabeis considerados impréprios de maneira rextr

Os executivos demonstram ressentimento com asoafeanadas | 3,55 4,00 4,00 0,75

pelos superiores.
Fonte: dados da pesquisa (2007).
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Os resultados evidenciados na tabela 3 demonstnanosged flagsrelacionados aos
gestores da entidade sdo percebidos como impataat@avaliacdo do risco de fraudes nas
demonstracdes contabeis. Todos osrdd flags classificados neste cluster receberam em
média uma nota igual ou superior a 3,45. Do mesmdoma mediana e moda das notas
atribuidas para estesd flagssao 4 ou 5. De forma geral, os resultados obedoselacédo a
este grupo deed flagsconfirmam a importancia da percepcdo de aspeetasionados ao
codigo de ética do grupo de gestores ou admin@mteadda entidade. Este resultado vai ao
encontro da presente discussdo e recomendacdes asbboas praticas de governanca
corporativa, que enfatizam a formalizacdo de unmgoode ética ao interior das organizacgoes.
Além disso, varios estudos recentes documentam dpsgle os escandalos financeiros de
Eron e WorldCom, por exemplo, investidores analisasndemonstracfes contabeis em
conjunto com informag@es qualitativas sobre o nileefjovernanca corporativa.

Tabela 4 - Percepcéo dos auditores sobre Bed Flagsrelativos a situacdo econémico-financeira da
entidade

RED FLAGS Média Mediana Moda Desvio
A rentabilidade apresentada pela entidade nédo é 3,30 3,00 4,00 0,85
condizente com a média do setor.

A entidade passa por um momento de rapida expansap. 2,79 3,00 3,00 0,70

Existe uma necessidade de se captar recursooseja c 2,94 3,00 3,00 0,83

empréstimo ou emissao de agdes ou debéntures.

A entidade apresenta alto indice de inadimpléncia. 3,39 4,00 4,00 0,93

O capital de giro da entidade ndo é consideradoieute 3,61 4,00 3,00 0,90

para financiar as operagoes.

Existe um crescimento anormal nos estoques daaeletid 3,33 4,00 4,00 0,96
Existem questfes internas e/ou externas que provoca 3,82 4,00 4,00 0,98

davidas quanto a continuidade das atividades ddaele.

A entidade esté participando de transagdes comasider 3,30 3,00 4,00 0,92

relevantes (significativas), como, por exemplo, uma
aquisicdo, vendgoint venture
A entidade é altamente dependente de um prodigoiel 3,67 4,00 4,00 1,22
ou fornecedor.

Fonte: dados da pesquisa (2007).

Os resultados evidenciados na tabela 4 demonstuanosred flagsclassificados no
grupo “situacado econémico-financeira da entidade’ gercebidos em média como tendo uma
menor importancia na avaliacdo do risco de frauae ademonstracdes contdbeis. Deve-se
salientar, entretanto, que esta percepcdo é baimadq comparados com oed flags
relacionados ao setor, ambiente e gestores daadatitNota-se que nenhum desess flags
documentados na tabela 4 recebeu escala médiassp8r82. Uma possivel explicacdo para
este resultado € a natureza predominantemente recafinanceira das informacfes
contidas nas demonstracfes contabeis. Ou sejafgbelde as demonstracdes contabeis terem
como objetivo informar sobre tais eventos,red flagsrelacionados a estes eventos sao
percebidos como tendo menor importancia. Outraiypelsexplicacdo € a familiaridade dos
respondentes com o contetdo das demonstracdedeisnta

Curiosamente, as notas atribuidagen flag “dependéncia de um produto cliente ou
fornecedor” possuem um desvio padrdao de 1,22. D& derma, isto demonstra que 0s
respondentes possuem opinides diferenciadas salbeeresl flag pois uma medida de
variabilidade (desvio padréo) alta, evidencia umaamde disperséo entre as notas atribuidas.
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Tabela 5 - Percepgédo dos auditores sobre Bed Flagsrelativos aos relatorios contabeis da entidade
RED FLAGS Média | Mediana | Moda | Desvio
Existe um numero significante de operacdes reaizadm 4,18 4,00 5,00 1,13
entidades de origem desconhecida (suspeita) cieelets cuja
cultura e o ambiente de negdcios levantam suspeitas

Ativos, passivos, receitas e despesas sdo baseadestimativas 4,00 4,00 4,00 1,03
que envolvem julgamentos ou incertezas que saediftie

corroborarem.

Existe um nimero significante de transacdes comepar 3,76 4,00 4,00 1,12

relacionadas (controladora - subsidiaria), ou tiades com
companhias ndo auditadas, ou auditadas por outrsssfque ndo a

mesma.
Existem registros inadequados, arquivos incompletostes 4,36 5,00 5,00 0,93
excessivos na contabilidade e transac¢des naoreatfist

O departamento de contabilidade ndo possui exmégiénficiente 3,79 4,00 4,00 0,99
ou ndo realiza suas fun¢bes adequadamente.

Existe um numero significante de transagdes dedemsiante 3,94 4,00 4,00 1,03

complexas especialmente no fim do periodo contqbd,levantam
questdes sobre esséncia e forma.
Fonte: dados da pesquisa (2007).

Com base na Tabela 5, percebe-se que a median@daadas notas atribuidas pelos
respondentes aosd flagsclassificados no grupo “relatérios contabeis” 4amu 5. Ored flag
“Existem registros inadequados, arquivos incompgledgustes excessivos na contabilidade e
transacdes nao registradas” recebeu em meédia a nud#&g 4,36. Entretanto, estes resultados
nao sao surpreendentes, pois tad flagsconstituem em si mesmo fraudes contabeis. Dificil
€ a possibilidade de identifica-los por meio dapda® leitura ou analise das demosntracoes
contabeis.

Tabela 6 - Percepcdo dos auditores sobre Bed Flagsrelativos ao servico de auditoria independente
Média Media- Moda Desvio
RED FLAGS na
Os executivos apresentam um comportamento dominante 3,91 4,00 4,00 1,01
em relacdo aos auditores, tentando influenciacopesda
auditoria ou a selecdo do pessoal envolvido naggede

auditoria.
A entidade muda sua empresa de auditoria constantem 3,42 3,00 3,00 1,06
Existem restricbes formais ou informais em relagdo 4,09 4,00 5,00 1,07

auditor que limitam o acesso a pessoas ou inforonaga

entidade, bem como restric6es que limitam o diatmgo o

conselho de administracdo e o comité de auditoria.

Esta entidade é um novo cliente no servico de @it 3,09 3,00 4,00 1,13
Fonte: dados da pesquisa (2007).

Segundo os respondentes da pesquisa, restringib@ho do auditor independente ou
tentar influenciar o escopo da auditoria é um sileatjue a entidade poderia estar realizando
uma fraude nas suas demonstracdes contabeis. ameate, o fato de a empresa ser um
novo cliente no servico de auditoria parece nacsggificante na avaliagdo dos auditores
relacionada ao risco de ocorréncia de um ato flantu A tabela 6 indica também que,
aparentemente, informagdes preliminares acercandecliente antigo ndo sdo percebidas
como importantes na avaliacdo do risco de fraudalamonstracdes contabeis. Entretanto, se
a entidade muda constantemente de empresa de reudit@ercebido com um indicador
importante na avaliacéo do risco de fraude nas dstrag0es contabeis.
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4.2. Andlise Hierdarquica de Cluster

O Quadro 5 apresentaAgglomeration Scheduleu Esquema de Aglomeracao, que
indica a ordem de segregacéo dos respondentesglaiggenos respectivos Clusters.

Stage Cluster First
Stage Cluster Combined Coefficients Appears Next Stage
Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2

1 8 13 15,000 0 0 3

2 12 34 17,000 0 0 4

3 8 32 17,000 1 0 5

4 2 12 17,000 0 2 7

5 8 31 18,000 3 0 6

6 8 20 19,000 5 0 10
7 2 14 20,000 4 0 8

8 2 29 21,000 7 0 13
9 21 22 21,000 0 0 16
10 8 26 22,000 6 0 11
11 6 8 22,000 0 10 12
12 6 11 23,000 11 0 13
13 2 6 23,000 8 12 14
14 2 17 25,000 13 0 15
15 2 9 27,000 14 0 16
16 2 21 28,000 15 9 17
17 2 18 29,000 16 0 18
18 2 27 30,000 17 0 19
19 2 7 35,000 18 0 20
20 2 28 36,000 19 0 21
21 1 2 37,000 0 20 22
22 1 4 39,000 21 0 23
23 1 25 40,000 22 0 24
24 1 15 40,000 23 0 25
25 1 5 40,000 24 0 26
26 1 3 40,000 25 0 27
27 1 30 43,000 26 0 28
28 1 24 49,000 27 0 31
29 10 19 51,000 0 0 30
30 10 16 60,000 29 0 32
31 1 33 61,000 28 0 32
32 1 10 71,000 31 30 33
33 1 23 123,000 32 0 0

Quadro 5 - Agglomeration ScheduléJtilizando o Método Menor Distancia (Nearest Neighbor
Fonte: resultados gerados no SPSS (2007).

Com base ndAgglomeration Scheduleercebe-se que & Cluster a ser formado
contém os sujeitos 8 e 13. Este cluster apresemt@reor distancia, ja que se utilizou o
método Menor Distancigs(ngle Linkagk o que é evidenciado na matriz de proximidade que
aparece na colun@oefficientscom o valor de 15,0 interessante ressaltar que o valor da
colunaCoefficientdepende da medida de proximidade e do método egagio utilizado.

Maroco (2003, p. 314) fessalta que o valor da Colur@oefficientsna tabela
Agglomeration Schedulepresenta a medida de proximidade usada para jomtausters
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Segundo o0 mesmo autor, “se a distancia entre dogtecs € pequena, estes devem ser
agregados, se pelo contrario a distancia é gramdeis clusters devem ser separados.”

Logo, uma analise na tabélgglomeration Schedulgermite concluir que, do Estagio
1 (Stagel) até o Estdgio 27Sfage 29), os coeficientes vdo aumentando de maneira
relativamente lenta, ndo ultrapassando 5 unidadedifdrenca entre eles. Aparentemente,
seguindo as recomendagOes de Maroco (2003), ebtisters poderiam ser agregados.
Seguindo este mesmo raciocinio, é possivel agermparm unico cluster do Estagio 3gge
30) ao Estagio 31Stage31). Em seguida, tem-se o Estagio S2afje32) e Estagio 335tage
33) com coeficientes que efetivamente destoamstam dos outros estagios.

Também € possivel visualizar o esquema de agloa®ragpresentada no
Agglomeration Scheduleno Dendograma. Contudo, faz-se necessario rassgl@ os
coeficientes, que representam a distancia forascatmados em uma escala de 0 a 25. A
Figura 2 apresenta o Dendograma, utilizando conit@rio a menor distancia.

CASE 0 5 10 15 20 25
Label Num 4+--------- B oo o oo +

8 LA

13 Jo

32 Jo

31 AU (RN

20 Jr &

26 48 o

6 38 o

11 38 fo

12 o ol

34 4400 &

2 I & &

14 G400 &

29 338w ol

17 338380 &

9 33330 &

21 338x3 8 Jo

22 338w ol

18 830330300 &

27 33838300 ol

7 43338308380 &

28 3333838338 &

1 43833383838 8a

4 4383338383 8a

25 43833383838 8a

15 4338333833330 30
5 838333838380 ol
3 4333838338338 & =o33330

30 4430003003000 ol 40y

24 4833333000088 030w & &

33 403333380030808333000088  =0003803303080008330303030080800«
10 4033833300030 00300x800 & &

19 4033333380033 3300rw =000w o

16 404333300003333330808000w o

23 4834343338883 3333888833333088833333888833333388833830w

Figura 2 - Dendograma Utilizando o Método Nearest dighboor
Fonte: resultados gerados no SPSS (2007).

A andlise do Dendograma sugere que existem peloosn@ngrandes clusters. O
primeiro formado pelos sujeitos (10, 19, 16), ouselp formado pelo sujeito (23) e o outro
formado pelo restante dos respondentes (8, 12®B3A1, 6, 12, 34, 2, 14, 29, 17, 18, 26, 28,
1, 30, 15, 24, 21, 22,9, 11, 27, 7, 25, 5, 4,33, Borém, como evidenciado no Dendograma,
outros clusters menores também poderiam ser forsnddessa linha de pensamento, Hair
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(2005, p. 403) afirma que “a definicdo de quanthassters é talvez a questdo mais
desconcertante para o pesquisador que utiliza AsArde Cluster”. O autor ainda afirma que
“infelizmente ndo existe qualquer procedimentoaleciio padrao e objetivo”.

Finalmente, optou-se por utilizar apenas 3 clusts individuos, partindo do
pressuposto de que uma estrutura relativamente simaes ajudaria na interpretacdo dos
dados. Para confirmar quais individuos irdo congamta um dos clusters, Maroco (2003)
sugere, apos uma analise prévia dos dados, aagébz no SPSS da opcaduster
Membership — Single Solutio® Quadro 6 apresenta a saida do SPSS para a siQégpdos
3 clusters de individuos.

Case 3 Clusters Case 3 Clusters
1 1 18 1
2 1 19 2
3 1 20 1
4 1 21 1
5 1 22 1
6 1 23 3
7 1 24 1
8 1 25 1
9 1 26 1
10 2 27 1
11 1 28 1
12 1 29 1
13 1 30 1
14 1 31 1
15 1 32 1
16 2 33 1
17 1 34 1

Quadro 6 - Cluster Membership
Fonte: Resultados Gerados no SPSS (2007)

Uma vez definido os 3 clusters, o passo seguintesisiiu na analise das
caracteristicas dos sujeitos pertencentes a cagzo.gO quadro a seguir evidencia as
similaridades e as diferencas entre os trés ctuster

Tabela 7 - Algumas Caracteristicas dos Sujeitos Rencentes aos 3 Clusters

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
Numero Total de Sujeitos 30 3 1
Numero de Sujeitos com Experiéncia Superior a 3 ano 26 (87%) 2 (67%) 0 (0%)
Numero de Sujeitos com Experiéncia Superior a D8 an 17 (57%) 2 (67%) 0 (0%)
Numero de Sujeitos com Cargo de Gerente, S6cio ou 21 (70%) 2 (67%) 0 (0%)
Diretor
Numero de Sujeitos que Auditaram Companhia Aberta 3 (72%) 2 (67%) 0 (0%)

Fonte: dados da pesquisa (2007).

Por meio da andlise de Cluster, foram formados agsipamentos de sujeitos.
Contudo, nota-se que o Cluster 3 é formado porapénindividuo. Por meio da andlise da
tabela 7, percebe-se que esse sujeito que pogseliéncia inferior a 3 anos nunca auditou
uma companhia aberta nem possui cargo de “geréfggaénte, diretor ou sécio) na empresa
de auditoria que trabalha. Nesta 6tica, parecesafmente natural que sua percepcéo acerca
da relevancia doeed flagsrelacionados as fraudes contdbeis seja distinfaedzepcédo de
auditores mais experientes, como no caso dosaujegtrtencentes ao Cluster 2 e 3.
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Por outro lado, pode-se dizer que ndo existem gmandiferencas entre as
caracteristicas levantadas pela pesquisa acercaujitos pertencentes ao Cluster 2 e 3.
Neste sentido, € aparentemente dificil fazer imiges, principalmente devido a grande
diferenca existente entre o numero de sujeitogpeentes a Cluster 1 (30) e ao Cluster 2 (3).

Em seguida, optou-se por verificar se as notas amédiribuidas pelos auditores
independentes aos 48d flags que estavam divididos em 6 grandes grupos (ashrig
ambiente, setor, gestores, situacdo econémicadmeka contabeis e auditoria independente),
variava em fungao dos clusters formados. A Tab@la&guir evidencia esses resultados.

Tabela 8 - Nota Média Atribuida aos 6 Grupos d&ed Flagspelos Sujeitos Pertencentes aos 3 Clusters

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
Nota Média Red Flags'Estrutura e Ambiente” 3,96 2,33 2,58
Nota Média Red Flags'Setor” 3,50 2,56 2,33
Nota Média Red Flags'Gestores” 4,06 2,36 3,09
Nota Média Red Flags'Situacdo Econdmica” 3,47 2,30 2,33
Nota Média Red Flags'Relatorios Contabeis” 4,29 1,72 2,67
Nota Média Red Flags'Auditoria Independente’ 3,82 1,75 3,50

Fonte: dados da pesquisa.

Conforme explicitado durante a descricdo dos agpeunetodoldgicos deste trabalho,
a Analise de Cluster objetivou agrupar os sujeitomn base nas similaridades de suas
respostas. Nesta linha de pensamento, parece In@ieras resultados apresentados na tabela
8 demonstrem que as notas médias atribuidas pg&ws séo de fato diferentes.

Percebe-se que os sujeitos pertencentes ao Cluateébuiram, em média, uma nota
maior para osed flagsdo que os sujeitos pertencentes ao Cluster 2 e®@aMtica, pode-se
afirmar os individuos pertencentes ao Cluster kditam que oged flags listados no
questionario séo relevantes na avaliacdo do risdoadide nas demonstracdes contalins.
outro lado, os individuos pertencentes ao Clustetribuiram em média, uma nota inferior a
3 aosred flags independemente do grupo em que se encontravaimut(ifa e Ambiente,
Setor, Gestores, etc.). Assim, pode-se dizer guegses individuos asd flagsapresentam
em meédia, um risco Médio (3) e Baixo (2) de frands demonstracfes contabeis.

5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A discussédo académica do tema fraudes, contrartanten que ocorre no ambito
internacional, € ainda incipiente no Brasil. Isepresentou uma das principais motivacdes
deste estudo. Visando apresentar uma contribuigdiscassédo deste importante tema, este
estudo objetivou analisar a percepcdo dos auditoréspendentes brasileiros sobre a
relevancia dosed flagsna avaliagdo do risco de fraudes nas demonstrapdéibeis.

Um questionario de pesquisa foi construido a pdei6 trabalho&merican Institute
of Certified Public Accountan{2002), Conselho Federal de Contabilidade (199Bye&ht e
Rommey (1986), Eining, Jones e Loebbecke, (19941),eBCarcacello (2000) e Wells (2005).
Em razdo do numero ded flagsencontrados nesses trabalhos (um total de 266&)u-Ge
por selecionar apenas aqueles que houvessem sattonados em pelo menos 2 dos 6
trabalhos relacionados. Em seguida, osrdd® flags selecionados foram divididos em 6
grupos: estrutura e ambiente, setor/inddstria, ogest situacdo econdmico-financeira,
relatérios contabeis e auditoria.

A selecdo da amostra de auditores foi realizada ndaeira intencional e,
consequentemente, nao probabilistica. Buscou-sdateono Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil IBRACON) que enviou aacdéd apresentacéo contendo o link para
0 questionario de pesquisa por e-mail para cer@@eauditores independentes. A coleta de
dados foi realizada por questionario eletronicepdnivel em uma péagina na internet.
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Um total de 34 auditores responderam ao questmrd®i pesquisa. A analise dos
dados envolveu a estatistica descritiva (média,janad moda, desvio padrdo) e a Analise
Hierarquica de Cluster, realizado com auxilio ditveare SPSS 11.0.

Por meio da estatistica descritiva, foi possivekobar que:

a) 43red flags que correspondem a aproximadamente 95,56%, mecelmm média

nota igual ou superior a 3, que indica um “riscalim&de fraude;

b) 11red flags que correspondem a aproximadamente 24,44%, mecelmm média
nota igual ou superior a 4, que indica um “ris¢o”ale fraude;

c) 2 red flags que correspondem a aproximadamente 4,44%, rexabem média
notas inferiores a 3, mas superiores a 2 (riscxtbale fraude);

d) todos os clusters, individualmente, também aprasamt uma nota média igual ou
superior a 3,35, sendo que diferenca maxima ergré @lusters, ou seja, a
amplitude das notas média, foi de apenas 0,66.u€tetl “relatérios contabeis”
apresentou em média o maior risco de fraude nasmmacdes contabeis com
4,01. Em contrapartida, o cluster “situacdo ecorodrinanceira” foi o ultimo
colocado como 3,35;

e) ored flagque apresentou o risco mais alto foi “A admin@é desonesta e nao-
ética, sendo que alguns executivos possuem cajatempode ser considerado
‘duvidoso™, classificado no cluster Gestores.

Por outro lado, a Analise Hierarquica de Clustemitiu agrupar os individuos em 3
Clusters. Esse agrupamento foi realizado com baseimilaridades das respostas atribuidas
por estes sujeitos aos ¥ flagslistados no questionario de pesquisa.

De uma maneira geral, percebeu-se que para oddnde do Cluster 1, agd flags
apresentam um risco mais alto de fraude nas dermagQéies contdbeis. Por outro lado, os
sujeitos do Cluster 2 acreditam que, em médiagd$lagslistados no questionario sdo pouco
relevantes, ou seja, apresentam médio ou baixo disdraude nas demonstragcfes contabeis.

E importante mencionar que os resultados desté@sifio devem ser generalizados,
pois a deciséo de participar da pesquisa por dageuditores foi intencional, ou seja, muitos
dos auditores requisitados nao responderam aoi@uésd de pesquisa. Neste sentido, trata-
se de uma restricdo deste trabalho.

Do mesmo modo, faz-se necessario ressaltar qualodavinexisténcia de estudos a
respeito do tema “fraudes nas demonstracbes casitdhe Brasil, alguns auditores
independentes podem n&o haver compreendido o \abjdf pesquisa. O trecho a seguir
apresenta a opinido de um dos respondentes daiggestiDesde 11 de maio de 1970
trabalhando em auditoria independente ou intermscan vivenciei nada semelhante ao
conjunto das condi¢cdes expostas nas questdes acima”

Outro problema encontrado na conducdo desse eBiudobaixo niumero auditores
que decidiram participar da pesquisa, cerca de H8ésar do apoio do IBRACON e da
garantia de que os respondentes ndo seriam idadtif (como o questionario se encontrava
em uma pagina na internet, ndo haveria como salsn @cessou e respondeu a pesquisa),
muitos auditores, ainda assim, optaram por naacpmt. Nao se sabe se esse problema
decorre do tema deste estudo, visto que a discass#ica das “fraudes” aparentemente ainda
€ um tabu.

Neste sentido, sugere-se que futuras pesquisagidmasestreitar a relacdo entre a
academia e os profissionais da contabilidade et@ialicomo uma forma de se construir
conhecimento cientifico que auxilie na resolucagulemas reais das organizacbes. Para
futuros estudos, sugere-se a utilizacdo de umateamalgatéria de auditores que permitiria
fazer generalizacGes nao possiveis nesta pestjiisea mesma oOtica, outros estudos também
poderiam identificar a percepcdo de professoressgquisadores da area de auditoria acerca
dosred flagsrelacionados as fraudes nas demonstracfes cat@lmemesmo modo, outras

Revista Universo Contabil, ISSN 1809-3337, Blumenad, n. 1, p. 25-45, jan./mar. 2008.



Fernando Dal-Ri Murcia - José Alonso Borba - Eda&dhiehll 44

técnicas estatisticas também poderiam ser utilizedano, por exemplo, a Analise Fatorial ou
0 Teste ANOVA. Enfim, existem inUmeras oportunidade estudo acerca deste importante
tema.
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