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RESUMO

A escolha da profisséo €, sem duvida, uma das decisGes mais importantes na vida de uma pessoa.
Possuir informacgfes adequadas, livres de estere6tipos e vieses é igualmente importante, tanto para
o futuro profissional, quanto para a sociedade em geral que ird usufruir dos servi¢os por ele
prestados. Assim, o objetivo deste estudo foi identificar as habilidades e conhecimentos que 0s
alunos de ensino médio julgam necessarios para a atuacdo do contador, bem como comparar se tais
habilidades e conhecimentos sdo convergentes para aqueles preconizados pela IFAC (International
Federation of Accountants), que visa a alcancar a melhoria na profissdo e aperfeicoamento dos
profissionais na area contabil. A pesquisa foi realizada com os alunos de ensino médio, no ano de
2013. A populagdo composta por 12 escolas publicas, localizadas na cidade de Uberlandia-MG,
obtendo-se um total de 841 respondentes. Os resultados evidenciaram que a percepcéo dos alunos
do ensino médio converge para muitas habilidades descritas pela IFAC, com maior concordancia
para as habilidades técnicas e funcionais. Os achados deste estudo indicam que os alunos ndo
conhecem a amplitude da area de atuacdo dos profissionais da contabilidade, o que podera afetar a
escolha profissional dos mesmos. Conclui-se que existe um estere6tipo em relacéo ao profissional
contabil, tendo em vista que os alunos entendem que o contador atua principalmente com contetdos
da &rea de exatas, 0 que pode intimidar aqueles que ndo gostam de tal area. Assim, o estudo
contribui por promover a reflexdo e disseminacdo sobre as habilidades e conhecimentos
preconizados pelos 6rgaos ligados a educacdo contabil, envolvendo a percepcdo de alunos de
ensino médio, futuros profissionais, quanto a atuacao do profissional contabil.
Palavras-chave: Vestibulando. Habilidades. Areas atuagio do contador.

ABSTRACT

The choice of a profession is undoubtedly one of the most important decisions in a person’s life.
Having adequate information, free of stereotypes and biases is also important, both for the
professional future, and for society in general that will utilize the services the professional will
render. Thus, the objective of this study was to identify the skills and knowledge that high school
students deem necessary for the accountant, as well as compare if such skills and knowledge are
converging to those recommended by the IFAC (International Federation of Accountants), which
aims to improve the profession and the accounting professionals. The survey was conducted with
high school students in the year 2013. The population comprised of 12 public schools, located in
the city of Uberlandia-MG, with 841 respondents. The results showed that the perception of high
school students converges to many skills described by the IFAC, with greater agreement for
technical and functional skills. The findings of this study indicate that students do not know the
extent of the area of expertise of professionals in accounting, which may affect their choice of the
profession. It is concluded that there is a stereotype in relation to the Accounting Professional,
considering that the students understand that the accountant works mainly with contents of the
area of exact sciences, which can intimidate those who do not like such area. Thus, the study
contributes by promoting reflection and dissemination of the skills and knowledge provided by
accounting education related bodies, involving the perception of high school students, future
professionals, as to the performance of the Accounting Professional.

Keywords: High School Students, Abilities, Accountant's Area of Performance

RESUMEM
La eleccion de la profesion es, sin duda, una de las decisiones mas importantes en la vida de una
persona. Poseer informaciones adecuadas, libres de estereotipos y vieses es igualmente
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importante, tanto para el futuro profesional, cuanto para la sociedad en general que ira disfrutar
de los servicios por él prestados. Asi, el objetivo de este estudio fue identificar las habilidades y
conocimientos que los alumnos de ensefianza media juzgan necesarios para la actuacion del
contador, bien como comparar si tales habilidades y conocimientos son convergentes para
aquellos preconizados por IFAC (International Federation of Accountants), que visa a alcanzar la
mejoria en la profesion y perfeccionamiento de los profesionales en el &rea contable. La pesquisa
fue realizada con alumnos de ensefianza media, en el afio de 2013. La poblacion composta por 12
escuelas publicas, localizadas en la ciudad de Uberlandia-MG, obteniéndose un total de 841
encuestados. Los resultados evidenciaron gque la percepcion de los alumnos de la ensefianza media
converge para muchas habilidades descritas por IFAC, con mayor concordancia para las
habilidades técnicas y funcionales. Los hallados de este estudio indican que los alumnos no
conozcan la amplitud del area de actuacion de los profesionales de la contabilidad, lo que podra
afectar la eleccion profesional de los mismos. Se concluye que existe un estereotipo con relacién
al profesional contable, teniendo en vista que los alumnos entienden que el contador actia
principalmente con contenidos del area de exactas, lo que puede intimidar a aquellos que no les
gusten tal area. Asi, el estudio contribuye por promover la reflexion y diseminacion sobre las
habilidades y conocimientos preconizados por los 6rganos enganchados a la educacion contable,
envolviendo la percepcion de alumnos de ensefianza media, futuros profesionales, cuanto a la
actuacion del profesional contable.

Palabras clave: Alumnos que hacen la prueba de selectividad, Habilidades, Areas actuacion
del contador.

1 INTRODUGAO

A escolha da profissdo é uma decisdo significativa na vida de qualquer um, e, ao se
decidirem, as pessoas buscam conhecer o que faz o profissional, quais as habilidades necessarias
para a atuacdo, como esse esta sendo visto pelo mercado, se é valorizado pelo mercado de trabalho,
dentre varios outros fatores. Assim, alguns estudos tém sido realizados com o intuito de levantar
quais sdo as habilidades exigidas atualmente pelo mercado para o profissional contabil, e como os
estudantes percebem essas exigéncias. (LEAL; SOARES; SOUZA, 2008; OTT et al. 2011; PIRES;
OTT; DAMACENA, 2010).

As exigéncias do mercado para o profissional contéabil atualmente sdo bem mais complexas
em virtude das alteracfes que ocorrem no contexto mais amplo e na propria Contabilidade. As
mudangas vém ocorrendo gradativamente, mas causando muitos impactos, como a adogdo aos
padrdes internacionais, a integracdo de sistemas em diversas esferas, etc. Desse modo, espera-se
que os profissionais estejam preparados para enfrentar os desafios da profissdo e atuar de forma
gue seus servicos mantenham a qualidade.

Para que os estudantes, futuros profissionais do mercado, estejam preparados, € importante
que as institui¢des de ensino se adaptem as mudancas, oferecendo um ensino que esteja de acordo
com as exigéncias do ambiente atual. Evangelista (2005) evidenciou em seu estudo que algumas
instituicOes tém essa preocupacgéo e oferecem um ensino multidisciplinar que permite ao aluno ter
um vasto conhecimento, concedendo-lhe, assim, vantagens competitivas para sua atuacdo no
mercado.

O contador precisa possuir e exercer habilidades que o auxiliem a enfrentar as mudancas
econdmicas e empecilhos que possam surgir nas entidades e que necessitem de atuacdo e
posicionamento. Com o proposito de aprimorar a profisséo e contribuir com o aperfeicoamento dos
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profissionais, o International Federation of Accountants (IFAC) elaborou a International
Education Standard 3 (IES 3), expondo as proficiéncias que se espera de um profissional contabil
durante sua atuacao (IFAC, 2012).

Diante desse cenario de rapidas mudancas, nem sempre fica claro para os aspirantes a area
contabil o que é ser contador. Assim, surge a questdo: quais habilidades e conhecimentos séo
percebidos pelos alunos de ensino médio como necessérios a atuacdo do profissional da
Contabilidade? O presente estudo tem o objetivo de identificar as habilidades e conhecimentos que
os alunos julgam necessarios para a atuacdo do contador, bem como comparar se tais habilidades
e conhecimentos sdo convergentes para aqueles preconizados pela IFAC.

Com a adocdo das normas internacionais e o crescimento da profissdo, nota-se a
importancia de que os profissionais da Contabilidade possuam competéncias que auxiliem no
desenvolvimento e atuacdo contabil. A pesquisa justifica-se por entender qual a percep¢do dos
alunos de ensino médio, a fim de demonstrar se essa percepcao estd de acordo com as normas
internacionais, IES 3, visto que a profissdo tem passado por muitas mudancas e que esse
profissional tem sido cada vez mais exigido, o que valoriza seu conhecimento. Imagina-se que a
percepc¢do incorreta por parte dos alunos do ensino médio, poderia desviar alguns pretendentes a
area, ou 0 oposto. Ambas as possibilidades poderiam culminar em profissionais desmotivados ou
frustrados. Segundo Miranda et al. (2013, p.14) “a escolha profissional € um processo complexo
para os jovens que finalizam o ensino médio, pois eles enfrentam uma situacdo de conflito, que
envolve ansiedade e duvidas, entre outros sentimentos nessa fase da vida.”

A fim de responder o problema da pesquisa, alguns passos foram estabelecidos.
Inicialmente, foi feito um levantamento sobre estudos correlatos, identificando as habilidades e
competéncias requeridas pelo mercado e as exigidas pelo IFAC. Posteriormente, foi apresentado o
método utilizado para desenvolvimento do trabalho. E, por fim, foram levantadas as percepg¢des
dos alunos de ensino médio e comparadas aquelas expressas na IES 3.

2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Mercado de Trabalho e Perfil do Profissional Contdbil

As mudancas sociais e econdmicas que tém ocorrido no Brasil nos ultimos anos
promoveram nas organizacdes o desafio de se reestruturarem para manter sua competitividade.
Nesse contexto, a contabilidade tem passado por diversas transformacoes, e 0 mercado exige cada
vez mais dos profissionais que atuam nessa area. Percebe-se, entdo, que o conhecimento exigido
vai além do conhecimento técnico, ou seja, é requerido um novo perfil do profissional contabil
(LEAL; SOARES; SOUZA, 2008).

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC), por meio da Resolucdo n. 560/83, dispde
sobre as prerrogativas profissionais do contador. No Capitulo | — das atribui¢bes privativas dos

contabilistas, no Art.2° indica as fungdes exercidas por esse profissional, sendo elas:
(...) analista, assessor, assistente, auditor, interno e externo, conselheiro, consultor,
controlador de arrecadacdo, controller, educador, escritor ou articulista técnico,
escriturador contabil ou fiscal, executor subordinado, fiscal de tributos, legislador,
organizador, perito, pesquisador, planejador, professor ou conferencista, redator, revisor.
(CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 1983).

Percebe-se que o profissional contabil é habilitado para atuar em vérias funcdes. Nesse
sentido, o CFC divulgou os resultados da pesquisa que indica o perfil do profissional da
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contabilidade 2012/2013. Foram analisadas as ‘areas de atuagdo na contabilidade’ a partir do
vinculo profissional dos contadores (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2013).

O CFC verificou descri¢cdes completas das fungdes exercidas pelos profissionais contabeis
atuantes no Brasil, tendo sido essas funcOes separadas em trés grupos: 1-Elaboracdo das
demonstracdes contabeis (ambiente empresarial, autbnomo ou proprietario e no setor publico); 2-
Anélise e Gestdo (analise e acompanhamento projetos de investimento; andlise/consultoria
financeira; analise/consultoria tributaria; geréncia de areas operacionais; elaboracdo ou analise
informacgdo de custos; planejamento estratégico ou orcamentario; analista 6rgdo regulador de
atividade econbmica; analista de banco ou agéncia de fomento; ordenador de despesas;
empenhador de despesa); 3- Auditoria e Fiscalizacdo (Auditoria interna ou controle interno,
Auditoria externa, Pericia judicial, Fiscal de renda e Auditor governamental) (CFC, 2013).

A pesquisa do CFC (2013), que envolveu 12.544 contadores brasileiros, indicou que a
principal atuacdo do profissional contabil é na elaboracdo das demonstracGes contabeis (44,1%),
quer de empresas privadas ou de entidades do setor publico, independentemente, do vinculo
profissional (autbnomo ou proprietario de firma de contabilidade, funcionario de empresa privada,
empresa publica ou de economia mista, ou servidor publico). Ainda, a pesquisa evidenciou que:
5% atuam na geréncia de areas operacionais; 4,8%, como professor e pesquisador; e 10,0%, em
outras areas do ambiente empresarial. Os resultados apontam também que 8% dos contadores
atuam em cargos publicos. As outras fungdes apresentam menos de 1% até 2% de atuacdo do
contador.

Nesse contexto, Scarpin e Almeida (2010) expdem que a profissdo contabil sofre
diretamente os impactos das mudancas sociais e econbémicas do pais, quando se considera a
amplitude de sua atuacdo. O mercado demanda por profissionais experientes e qualificados, o que
torna necessario um aprimoramento constante.

O mercado de trabalho para o profissional contabil, segundo Evangelista (2005), torna-se
mais competitivo e exigente; assim, quem buscar essa carreira terd muitos desafios e oportunidades.
O contador deve ter consciéncia do que esta acontecendo no mercado, para que possa criar ou
melhorar a contabilidade, especialmente, naquilo que ja faz, ou seja, que possa demonstrar
efetivamente cada acontecimento particular ocorrido em sua empresa (EVANGELISTA, 2005).

Os profissionais contabeis sdo demandados em areas-chave das organizacfes, 0 que
valoriza sua atuagdo, principalmente, apds a convergéncia as normas internacionais de
contabilidade. Sdo demandadas, desses profissionais, habilidades para gerenciar, comunicar,
analisar critica e analiticamente, além de conhecimentos para a utilizacdo de métodos quantitativos,
0 que requer maior qualificacdo para atender tais exigéncias (MARIN; LIMA; CASA NOVA,
2011).

Nesse contexto, o estudo das habilidades profissionais do contador tem motivado diversos
estudos empiricos (CARDOSO, SOUZA; ALMEIDA, 2006; EVANGELISTA, 2005; LEAL,;
SOARES; SOUSA, 2008; MARIN; LIMA; CASA NOVA, 2011; PIRES; OTT; DAMACENA,
2010; TAMER et al., 2013). Os resultados dessas pesquisas apresentam as habilidades e
competéncias que podem orientar e direcionar a formagéo dos profissionais de contabilidade nas
instituicOes de ensino e nas organizagdes.

Evangelista (2005) buscou identificar se o que é ensinado aos alunos esta de acordo com
aquilo que o mercado necessita. Sua pesquisa aconteceu na cidade de S&o Paulo, onde foram
analisadas as grades curriculares das instituicdes de ensino e aplicados questionarios em algumas
empresas. Os resultados mostram divergéncias entre 0 que o mercado quer e 0 que € oferecido
pelas instituicdes de ensino. Para o autor, isso pode ocorrer por existir certo descompasso entre a
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area académica e a empresarial, como, por exemplo, as mudancas do meio empresarial podem fazer
surgir novas necessidades que irdo alterar o processo de ensino somente tempos depois.

Cardoso, Souza e Almeida (2006) pesquisaram sobre as habilidades necessarias para a
atuacdo do contador. O objetivo da pesquisa foi identificar se os profissionais contébeis estdo se
adequando as novas exigéncias requeridas pelo mercado e, para isso, pesquisaram profissionais de
150 empresas. Os autores concluiram que as novas habilidades ainda sdo poucas exploradas e que
a preparacao profissional € muito técnica. Assim, os contadores atuam pouco nas decisdes da
empresa, tendo em vista o que se espera que deva acontecer.

De forma similar, Leal, Soares e Sousa (2008) buscaram identificar o perfil dos estudantes
em Ciéncias Contabeis e de seus possiveis empregadores. Para tanto, esses autores questionaram
formandos de Ciéncias Contabeis e empregadores da cidade de Uberlandia/MG. Eles encontraram
caracteristicas comuns entre o perfil indicado pelos estudantes e o desejado pelo mercado, porém
também foram identificadas divergéncias em termos de competéncias e habilidades. Em relacao as
competéncias, foi verificada a importancia de que o mercado profissional assuma 0 processo
decisorio, prepare e interprete cenarios. Ja os formandos se importam mais em saber avaliar
processos e buscar resultados. Quanto as competéncias, os empregadores valorizam lideranca e
proatividade, enquanto os formandos privilegiam relacionamentos interpessoais e visdo de
negacios.

Pires, Ott e Damacena (2010) realizaram um estudo na Regido Metropolitana de Porto
Alegre, analisando 939 ofertas publicas de emprego, bem como os fluxos curriculares e disciplinas
de nove cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis em IES da regido. Os resultados apontaram
um descompasso em relacdo ao que estd no fluxo curricular e o que realmente acontece. Pois 0s
projetos pedagdgicos contém disciplinas que tratam das novas competéncias requeridas, porém nao
Ihes é dada a devida importancia, ou seja, 0 mercado continua a buscar profissionais que entendam
de Contabilidade societéaria e fiscal, ndo dando tanta importancia para essas novas habilidades.

Em concordancia com esse estudo estdo os resultados encontrados por Tamer et al. (2013),
que pesquisaram sobre o perfil do profissional contabil demandado no Norte do Brasil, analisando
690 vagas de empregos. Os autores identificaram que, para os cargos auxiliares e de chefia, sdo
requeridos mais conhecimentos de contabilidade geral e tributaria. Para os cargos de geréncia, da-
se maior énfase para a contabilidade gerencial e gestdo empresarial. Algumas caracteristicas
comuns demandadas foram: conhecimento em tecnologia de informag&o, experiéncia profissional
e cursos de especializacdo. Os autores concluem que ha uma busca por profissionais com diversas
caracteristicas, porém com mais conhecimentos operacionais do que relacionados ao processo de
tomada de deciséo.

Marin, Lima e Casa Nova (2011) pesquisaram uma instituicdo de ensino brasileira e
perceberam que os alunos de contabilidade que irdo atuar no mercado de trabalho apresentam
caracteristicas muito positivas, que lhes ddo boas oportunidades, entre elas, um excelente
conhecimento tedrico e uma boa postura, no sentido de querer aprender com muito empenho. O
estudo dos autores, por outro lado, destaca alguns pontos que precisam ser melhorados, como o
aperfeicoamento da lingua inglesa, mais habilidades préaticas e mais lideranga.

Como visto, as exigéncias das empresas sdo cada vez maiores. Percebe-se, entdo, a
importancia de se analisarem essas questdes, especialmente como elas estdo sendo tratadas nas
InstituicOes de Ensino Superior, pois entende-se que é na universidade que se inicia a formacao do
profissional.

Esses estudos sinalizam que as mudancas que estdo ocorrendo na Contabilidade nos altimos
anos, como, integracao de bancos de dados por parte das esferas municipais, estaduais e nacionais,
ampliacdo crescente do nimero de vagas ofertadas no ensino superior (presencial e a distancia),
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consolidacdo do processo de adocdo dos padrdes internacionais de Contabilidade, entre outros
aspectos, passam a exigir cada vez mais capacidade dos futuros contadores em relagdo as
habilidades necessarias a tomada de decisao e maiores responsabilidades.

Alguns estudos j& comecaram a captar os efeitos dessas mudancas na profissdo contébil. A
esse respeito, Miranda et al. (2013) investigaram as representacdes sociais de vestibulandos acerca
do profissional contabil de modo a compara-las com o esteredtipo do contador disseminado ao
longo do tempo. Os autores partiram a premissa de que o esteredtipo de uma profissao é fruto das
representacdes sociais e é capaz de influenciar as pessoas de diversas maneiras, inclusive, na
escolha profissional de individuos que se preparam para ingressar no ensino superior. Os resultados
do estudo apontaram que as representagdes sociais dos vestibulandos acerca dos profissionais de
contabilidade se modificaram, indicando uma congruéncia com as mudancas ocorridas na propria
contabilidade, no mercado e na sociedade em geral. Tais alteragdes indicam o surgimento de um
novo perfil profissional para o contador.

Refletir sobre as habilidades e competéncias necessarias a atuacdo dos profissionais da
contabilidade no ambiente atual — marcado pelas significativas mudancas anteriormente delineadas
— também € premente.

2.2 Habilidades e competéncias para a atuagdo do profissional contabil

Algumas habilidades devem ser desenvolvidas e aperfeicoadas continuamente para a
atuacdo do contador no mercado de trabalho, bem como a melhoria na qualidade dos servicos
prestados por esse profissional. Visando a contribuir com o desenvolvimento e aperfeicoamento
profissional, alguns érgdos expdem caracteristicas consideradas necessarias para a qualificacdo e
aprimoramento do profissional contabil no mercado de trabalho.

No Brasil, o Ministério da Educacdo (MEC), conforme a Resolucdo CNE/CES n.° 10/2004,
apresenta as competéncias e habilidades que o curso de graduagédo deve possibilitar na formacao
do profissional contabil. Dentre elas, destaca-se 0 uso correto da expressdo e nomenclatura das
Ciéncias Contabeis e Atuariais, para demonstrar a visdo interdisciplinar da contabilidade. O
Ministério recomenda também que o profissional contabil aplique adequadamente a legislacdo
relacionada as fungdes contabeis e exerca sua atividade com ética e proficiéncia as prerrogativas
dessa legislacdo, além de revelar dominios adequados a diferentes modelos organizacionais
(BRASIL, 2004).

O profissional contabil deve ter condi¢cdes de desenvolver ainda, relatorios e pareceres que
auxiliem a eficiéncia de seus usuarios, além de exercer responsabilidades quanto a nogdes atuariais
e quantificacdo de informacdes financeiras, patrimoniais e governamentais que possibilitem a
facilitacdo no papel exercido pelos gestores e agentes econémicos, aos controles e a prestacao de
contas de sua gestdo a sociedade (BRASIL, 2004). Espera-se, ainda, segundo a Resolucéo
CNE/CES n.° 10/2004, que o profissional contabil desenvolva, analise e programe sistemas de
informacdo contébil e de controle gerencial, com a percepc¢éo critica de avaliar o envolvimento
organizacional com a tecnologia da informacéo.

Na esteira do processo de internacionalizagdo da Contabilidade, destaca-se a presenca da
International Federation of Accountants (IFAC), que tem por finalidade contribuir para a melhoria
de normas e orientac6es que fortalecam a profissdo contabil em todo o mundo (IFAC, 2012). Para
auxiliar na aprendizagem e desenvolvimento que se espera na carreira de um contador, a IFAC
criou o International Accounting Education Standards Board (IAESB), que apresenta diretrizes a
serem adotadas na busca de melhorias na educacdo contabil. Referente as habilidades e
competéncias, o IAESB elaborou o International Education Standard3 (IES 3), contendo os
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elementos esperados que o profissional contabil deva adquirir durante seu desenvolvimento (IFAC,
2012).

Considerando a ado¢do dos padr@es internacionais de contabilidade por parte do Brasil, a
partir de 2008, o estudo das habilidades propostas pela IFAC adquire relevancia no contexto
nacional, a fim de subsidiar a formacéo de profissionais para atuar nessa nova realidade. Dentre as
habilidades profissionais esperadas, a IES 3 lista quatro grupos: intelectual, pessoal, interpessoal e
de comunicacéo e organizacional, conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1: Habilidades que devem ser adquiridas, consolidadas e desenvolvidas pelo contabilista.
a) Habilidade para localizar, obter, organizar informacdes vindas de

HABILIDADES INTELECTUAIS fontes humanas, impressas e eletronicas;
(contribuem na identificacdo e solucdo | b) Capacidade para investigar, pesquisar, raciocinio, pensamento
de problemas, na analise critica e na I6gico e de analise critica;
tomada de decis6es) c) Capacidade para identificar e resolver problemas e situagdes
inesperadas.

a) Proficiéncia em matematica, estatistica e dominio da tecnologia da
informacao;

b) Conhecimento de modelos de decisdo e analise de risco;

¢) Conhecimento de medidas de acompanhamento de resultados;

d) Desenvolvimento e elaboracéo de relatorios;

e) Atuacdo em conformidade com a legislacdo e requerimentos de
agéncias reguladoras;

HABILIDADES TECNICAS E
FUNCIONAIS
(compreendem as habilidades
especificas e gerais de contabilidade)

a) Autogerenciamento;
b) Iniciativa, influéncia e auto-aprendizagem;

HABILIDADES PESSOAIS ¢) Habilidade para selecionar e definir prioridades para atingir as
(dizem respeito as atitudes e metas com 0s recursos disponiveis;
comportamentos do profissional d) Capacidade de antecipar e se adaptar as mudancas;
contébil) e) Considerar as implicacGes de valores, ética e atitudes nas tomadas
de decisoes;

f) Ceticismo profissional,

a) Trabalhar com outras areas da empresa como consultor de
processos e solucionar conflitos;
HABILIDADES INTERPESSOAIs | ) Trabalhar em equipe; o ,
= ¢) Interagir com pessoas de outras culturas e nivel intelectual;
E DE COMUNICACAO 4 y L X e
- : x g d) Negociar solugdes aceitaveis e acordos em diversas situagdes;
(permitem a interacdo do profissional . . i
. . e) Ser capaz de trabalhar em um ambiente multicultural;
com outras &reas de conhecimento) Lo A L .
f) Apresentar, discutir, relatar e defender visdes em situagdes formais,
informais, redigir e falar corretamente em publico;
g) Dominio efetivo de outros idiomas;

HABILIDADES a) O planejamento estratégico, gerenciamento de projetos, gestdo de
ORGANIZACIONAIS E DE pessoas e recursos e tomada de decisdo;
GERENCIAMENTO DE b) Habilidades para organizar e delegar tarefas, motivar e desenvolver
NEGOCIOS pessoas;
(estdo relacionadas ao funcionamento | c) Capacidade de lideranca;
da organizagdo) d) Julgamento profissional e o discernimento.

Fonte: Adaptado de Lemes e Miranda (2014)

Como resultado da aprendizagem nos cursos de Ciéncias Contébeis, as habilidades
intelectuais se referem a obteng&o de conclusdes proprias referentes a pesquisas e informacdes de
variadas fontes, identificacdo e solucdo de problemas diversos de maneira inovadora e com
pensamento critico (IFAC, 2012).
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As habilidades pessoais tratadas na IES 3 sdo relativas a aplicacdo dos conhecimentos e
principios adquiridos durante o curso, por toda a carreira, e estar aberto a novas ideias e
oportunidades. Além disso, espera-se que o profissional consiga se autoanalisar, por meio do
feedback de outras pessoas, avaliar e gerir seu tempo e compromissos profissionais para sua
realizacdo, conseguir antecipar problemas e encontrar e planejar potenciais solugées (IFAC, 2012).

As habilidades interpessoais e de comunicagéo estdo relacionadas com o trabalho em equipe
na busca pelo alcance das metas das organizagdes a que pertence, comunicando-se de forma clara
e concisa, e sendo capaz de utilizar técnicas de negociacdo e acordos para solugdes apropriadas,
bem como apresentar habilidades relacionadas a minimizacao e resolucéo de conflitos no ambiente
de trabalho (IFAC, 2012).

Ja as habilidades organizacionais dizem respeito ao que € requerido do profissional quanto
as organizacdes, tais como: trabalhar de acordo com as metas e prazos previstos pela entidade, usar
de habilidades e aptidfes que motivem e desenvolvam as pessoas em sua gestdao, demonstrar papel
de lideranca e aplicacdo de tecnologia apropriada para as tarefas que a organizagcdo necessita
(IFAC, 2012).

As habilidades e competéncias necessarias aos profissionais em contabilidade, segundo o
IFAC, caracterizam proficiéncias que auxiliam na construcdo e manutencdo da capacidade
profissional dos mesmos. Considerando essa importancia, alguns autores evidenciaram em seus
estudos competéncias profissionais sobre a percepcdo de diferentes amostras (LEMES,
MIRANDA, 2014; MARTINS, LEAL, 2012; OTT et al., 2011).

Ott et al. (2011) compararam a percepc¢ao de alunos e profissionais de ciéncias contabeis
quanto aos conhecimentos, habilidades e métodos de ensino-aprendizagem relevantes para atuar
no mercado de trabalho. A amostra utilizada no trabalho foi composta por 1710 respondentes, o
que possibilitou observar que os profissionais percebem mais importancia nessas habilidades do
que os estudantes. Os resultados encontrados pelos autores foram comparados com estudos
semelhantes realizados na China e EUA.

Martins e Leal (2012) investigaram a percepcdo dos egressos sobre as habilidades e
competéncias do contador. Os autores identificaram trés principais grupos ligados as competéncias:
Comportamentais e Conhecimentos Interdisciplinares; Gerenciais; e Técnicas. A partir do estudo,
foram identificadas como mais importantes as competéncias Comportamentais, especialmente, o
relacionamento interpessoal, visao sistémica, proatividade e comunicacao.

Lemes e Miranda (2014) buscaram identificar o nivel de importancia que os profissionais
de Contabilidade da Regiéo do Tridngulo Mineiro ddo para as habilidades estabelecidas pela IFAC.
Com a aplicacdo de questionarios a profissionais da contabilidade, os autores encontraram uma alta
concordancia por parte desses profissionais com as habilidades recomendadas pelo 6rgdo. Os
autores também identificaram a existéncia de quatro fatores que caracterizam as habilidades
investigadas: habilidades organizacionais, interpessoais e de comunicacdo, funcionais e
intelectuais e habilidades técnicas. Esses achados permitiram inferir adequacgéo da proposta IFAC
ao mercado profissional investigado.

O mercado de trabalho para o profissional contabil é amplo e proporciona oportunidades
para diversas alternativas de atuacéo, o que requer a qualificacdo desse profissional para atender as
habilidades e competéncias desejadas pelas organiza¢cdes (MARION, 2009). Os estudos empiricos
investigados evidenciaram que as habilidades de comunicacdo, criatividade e inovacéo, lideranca
e conhecimentos técnicos sdo essenciais para o desempenho do contador no novo cenario
organizacional.

Nesse contexto, torna-se relevante compreender quais conhecimentos e habilidades sdo
percebidos pelos alunos de ensino médio, futuros vestibulandos, como necessarios a atuacao dos
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profissionais da contabilidade. No proximo topico, apresentam-se 0s procedimentos metodoldgicos
adotados na pesquisa.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O trabalho se propde a averiguar e analisar as habilidades e conhecimentos requeridos para
a atuacao do profissional contabil, na percepcéo de alunos de ensino médio. Assim, esta pesquisa
classifica-se, quanto a seus objetivos, como descritiva, com abordagem predominantemente
qualitativa. Na visdo de Gil (2006), a pesquisa descritiva se caracteriza como um trabalho que
esboca as caracteristicas de algum fenbmeno ou populacédo ou, ainda, que estabeleca relacdes entre
varidveis. Para tanto, utiliza-se de métodos padronizados de coleta de dados como uma de suas
caracteristicas mais expressivas.

Para atender ao objetivo da pesquisa, foi necessaria a coleta de dados por meio de um
questionario elaborado pelos autores. O questionério foi estruturado em duas partes. Na primeira,
foi realizada a caracterizacdo dos respondentes: género, idade, ano que esta cursando e curso no
qual deseja ingressar por meio do vestibular. A segunda parte trata dos conhecimentos e habilidades
requeridos na profissdo contabil, na percepcdo dos respondentes. Esta Gltima se divide em duas
questdes, sendo uma discursiva, em que o respondente descreve que tipos de conhecimentos e
habilidades que entende serem necessarios para a atuacao do contador, e a outra contém opcoes
nas quais o respondente deveria marcar as areas nas quais o contador poderia atuar, conforme seu
entendimento.

O questionario passou por um pré-teste com 40 alunos do Ultimo ano do ensino médio. Apés
a andlise das observacg6es indicadas, foram feitas algumas consideracdes e alteragdes na estrutura
e contetdo do questionario para melhor compreensdo. Posteriormente, com o auxilio dos
integrantes do Programa de Educacdo Tutorial (PET) Ciéncias Contabeis, da Universidade Federal
de Uberlandia, os questionarios foram aplicados no periodo de maio a setembro de 2013, aos alunos
de ensino médio, de 12 escolas publicas, na cidade de Uberlandia-MG. As escolas participantes da
pesquisa contavam, no periodo da pesquisa, com um total de 1.180 alunos matriculados no Gltimo
ano do ensino médio, obteve-se um total de 841 respondentes, que representou 71,27% da
populagéo pesquisada.

As escolas participantes da pesquisa foram: Escola Estadual Mario Porto, Escola Estadual
Edmar Honério Cordeiro, Escola Estadual do Parque S&o Jorge, Escola Estadual Teot6nio Vilela,
Escola Estadual Antonio Thomaz F. Rezende, Escola Estadual Segismundo Pereira, Escola
Estadual do Bairro Jardim das Palmeiras, Escola Estadual Prof. Inacio Castilho, Escola Estadual
Neuza Rezende, Escola Estadual Prof Juvelinia F. dos Santos, Escola Estadual Jerénimo Arantes
e Escola Estadual Guiomar de Freitas Costa.

Para a analise dos dados, na primeira parte, descreveu-se a caracterizacdo dos respondentes;
ja na segunda, os participantes responderam a uma questdo discursiva sobre as habilidades e
conhecimentos necessarios para a atuacdo do contador. Para a formatacdo dessa questdo, 0s
pesquisadores avaliaram as respostas e as alocaram nos grupos indicados pelo IFAC — IES 3
apresentados no Quadro 1. Para tal procedimento, utilizou-se a interpretacdo dos pesquisadores
quanto as habilidades e conhecimentos indicados pelos participantes da pesquisa.

4 RESULTADOS

Para compreender as varidveis descritivas e a percep¢do dos alunos de ensino médio quanto
as habilidades requeridas para a atuacdo do contador, fez-se necessaria a descricdo dos
respondentes. Assim, apresenta-se na Tabela 1 o perfil dos participantes da pesquisa.
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Tabela 1 - Caracterizacdo dos respondentes

Caracteristicas n %
Sexo Mas_cu_lino 347 41,26%
Feminino 494 58,74%
Até 15 anos 13 1,55%
16 anos 174 20,69%
17 anos 419 49,82%
ldade 18 anos 127 15,10%
19 anos 32 3,80%
20 anos 15 1,78%
Mais de 20 anos 40 4,76%
Nao informaram 21 2,50%
. Segundo 58 6,90%
Ano que esta cursando Terceiro 775 92.15%
Nao informaram 8 0,95%

Fonte: Elaborado pelos autores

Nota-se predominancia de respondentes do género feminino (58,74%) e a maior
participagdo no estudo de alunos entre 16 e 18 anos, somando 720 respondentes nessa faixa etaria,
ou seja, 64,92% dos participantes. Quanto ao ano letivo que estdo cursando, a maioria se encontra
no Ultimo ano do ensino médio (92,15%), conforme demonstra a Tabela 1.

4.1 Habilidades para Atuagao do Profissional Contabil

As habilidades e conhecimentos exigidos para a atuacdo do profissional contébil, na
percepcdo dos alunos de ensino médio, foram analisados por meio das respostas a questdo
discursiva. De 841 respondentes, 723 (85%) responderam & quest&o. E importante destacar, que os
participantes poderiam indicar mais uma habilidade, assim, o percentual indicado na Tabela 2,
podera ultrapassar cem por cento.

Os dados foram analisados e as habilidades classificadas conforme a IES/IFAC n. 3,
apresentadas na Tabela 2. Nela, denota-se a percepcéo dos respondentes e sua classificagdo quanto
as habilidades listadas pela 1AS 3.

As Habilidades Intelectuais tratam sobre a responsabilidade do profissional contabil em
identificar e ter um pensamento critico quanto a informacdes de variadas fontes e agilidade na
solucdo de problemas. Os itens relativos as Habilidades Intelectuais foram percebidos como
necessarios na atuacdo do contador em 85 respostas, ou seja, por 11,7% dos respondentes.

Destaca-se nas habilidades intelectuais a percepcdo dos alunos de ensino médio quanto a
capacidade para investigar, pesquisar, raciocinio, pensamento I6gico e de anélise critica. A maioria
das respostas nesse quesito tratavam de "raciocinio ldégico", "visdo critica" e até mesmo
"pesquisador habilidoso”, com um total de 9,4% dos respondentes. Segundo um respondente, “o
contador necessita de ter muita logica, bom raciocinio e precisa gostar muito do que faz” (R298).
Ott et al. (2011), ao estudarem a percepcao de estudantes e profissionais quanto as habilidades,
conhecimentos e métodos de aprendizagem, também evidenciaram relevancia para 0 pensamento
critico e analitico. Martins e Leal (2012) enquadraram esses fatores como competéncia gerencial,
no desenvolvimento de raciocinio l6gico, critico e analitico da entidade.

As Habilidades Técnicas e Funcionais foram as que demonstraram maior percep¢do por
parte dos estudantes. Somando-se todas as sub-habilidades dessa area, obtém-se o total de 629
respostas atribuidas a esse grupo de habilidades, representando 86,9% dos respondentes.
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Tabela 2 - Habilidades que devem ser adquiridas, consolidadas e desenvolvidas pelo contabilista segundo a
percepcao dos alunos de ensino médio

Area de competéncia Descricdo Percepcao %
a) Habilidade para localizar, obter, organizar
HABILIDADES informacdes vindas de fontes humanas, impressas e 12 1,7%
INTELECTUAIS eletronicas;

(contribuem na identificacdo e |b) Capacidade para investigar, pesquisar, 68 9.4%
solucédo de problemas, na raciocinio, pensamento ldgico e de andlise critica; '
analise critica e natomadade [c) Capacidade para identificar e resolver problemas 5 0.7%

decisdes) e situacdes inesperadas. ’
Total 85 11,8%
a) ,P_rof|C|enC|a em matematica, e~Sti?.tIStICB. e 544 75.2%
dominio da tecnologia da informacao;
. b) Conhecimento de modelos de decisdo e analise
HABILIDADES TECNICAS | o risco: 11 1,5%
E FUNCIONAIS c) Conhecimento de medidas de acompanhamento
(compreendem as habilidades ) 13 1,8%
especificas e gerais de de resultados; . x -
contabilidade) d) Desenvolvimento e e_Iaboragao de rel_atorlos; 13 1,8%
e) Atuacdo em conformidade com a legislacdo e 48 6.6%
- a . ,6%
requerimentos de agéncias reguladoras;
Total 629 86,9%
a) Autogerenciamento; 0 0,0%
b) Iniciativa, influéncia e autoaprendizagem; 0 0,0%
c) Habilidade para selecionar e definir prioridades 0 0.0%
HABILIDADES PESSOAIS | para atingir as metas com 0s recursos disponiveis; '
(dizem respeito as atitudese [d) Capacidade de antecipar e se adaptar as 0 0.0%
comportamentos do mudancgas; '
profissional contabil) e) Considerar as implicagdes de valores, ética e 35 4 8%
. s ,070
atitudes nas tomadas de decisoes;
f)  Ceticismo profissional; 0 0,0%
Total 35 4,8%
a) Trabalhar com outras areas da empresa como
X o 30 4,1%
consultor de processos e solucionar conflitos;
b) Trabalhar em equipe; 24 3,3%
c) Interagir com pessoas de outras culturas e nivel 0 0.0%
HABILIDADES intelectual, !
INTERPESSOAIS E DE d) Negociar solucdes aceitaveis e acordos em 5 0.3%
COMUNICACAO diversas situagoes; '
(permitem a interagdo do e) Ser capaz de trabalhar em um ambiente 0 0.0%
profissional com outras areas | multicultural; '
de conhecimento) f)  Apresentar, discutir, relatar e defender visdes
em situac6es formais, informais, redigir e falar 6 0,8%
corretamente em publico;
g) Dominio efetivo de outros idiomas; 0 0,0%
Total 62 8,5%
a) O planejamento estratégico, gerenciamento de
HABILIDADES projetos, gestdo de pessoas e recursos e tomada de 83 11,5%
ORGANIZACIONAIS E DE | decisdo;
GERENCIAMENTO DE  |b) Habilidades para organizar e delegar tarefas, 12 17%
NEGOCIOS motivar e desenvolver pessoas; ’
(estdo relacionadas ao c) Capacidade de lideranga; 3 0,4%
funcionamento da organizacéo) |d) Julgamento profissional e o discernimento. 2 0,3%
Total 100 13,9%
NAO SOUBERAM 7 1,0%

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Nota-se que o profissional contabil é estereotipado como aquele que deve conhecer muito
sobre matematica e nimeros. Conforme a Tabela 2, observa-se que 75,4% dos 723 respondentes
julgam como necessaria a Habilidade Técnica e Funcional “a” - proficiéncia em matematica,
estatistica e dominio da tecnologia da informagdo. Essa foi a habilidade mais apontada pelos
respondentes. As respostas versam desde o uso da calculadora até conhecimentos profundos sobre
matematica. Foram classificadas, também, nessa habilidade, respostas como “saber informatica” e
“analisar graficos”, porém o que mais se destacou foram itens como “saber conta”, “matematica”
e “calcular”.

Algumas frases apresentadas pelos participantes da pesquisa reforcam as habilidades
técnicas e funcionais, bem como a estereotipagem do contador:

“O contador precisa ter conhecimento em contas, pois a matemdtica em si ¢ muito
importante na formagdo de um bom contador” (R660).

“Tem que ter mais habilidade em contas, gostar de ler as leis, ter paciéncia, tem que ter
conhecimento nas &reas empresariais” (R621).

“Ser bom em matematica, bom de calculos” (R393).
“O contador cuida da parte financeira, dos custos e das condi¢es da empresa” (R381).

“Ter base em matematica financeira, ser habilidoso para exercer varias fungdes ao mesmo
tempo, estar preparado para resolver diversos problemas” (R329).

“Acredito que o profissional da &rea deve dominar a &rea matematica, ou seja, ser muito
bom de célculo e entender um pouco sobre a economia mundial” (R51).

“Acredito que deve ter um grande conhecimento sobre as matérias de exatas” (R49).

Outro item que se destacou entre as Habilidades Técnicas e Funcionais, apontado por 6,6%
dos respondentes, foi o dominio da legislacdo. Essa percepc¢édo envolveu desde conhecimento sobre
leis do trabalho, leis tributarias até itens como “declara¢dao do imposto de renda” e “conhecimento
tributario e sobre a legislagdo™. Os resultados quanto as habilidades Técnicas e Funcionais
convergem com os resultados de Cardoso, Souza e Almeida (2006), de que a preparacdo dos
profissionais contabeis estd voltada para o enfoque técnico. Os respondentes relataram que:
“Conhecer o movimento fiscal, conhecer as leis” (R478); “Ter conhecimento em exatas e sobre as
leis trabalhistas” (R507); “Conhecimento sobre leis e principalmente em matematica” (R134).

As Habilidades Pessoais necessarias ao exercicio da Contabilidade passam despercebidas
pelos pretendentes ao ensino superior. O Unico item marcado por 4,8% dos alunos de ensino médio
refere-se a questdes de valores e ética. Nesse item, foram classificadas respostas como
"responsabilidade”, "ética", "ser pontual com seus horarios", "disciplina”, "honestidade" e
"compromissos com seus afazeres”. Leal, Soares e Souza (2008) também identificaram esses
valores em seu estudo, ja que empregadores e formandos julgaram o comportamento ético
/responsavel como um dos mais relevantes na atuacdo do profissional contabil.

O grupo de Habilidades Interpessoais recebeu 8,6% das respostas. A habilidade de maior
destaque foi a de trabalhar com outras areas da empresa, principalmente, trabalhar como
administrador. Percebe-se assim que os alunos veem que o profissional da area contabil pode atuar
em areas diferentes da sua. Trabalhar em equipe foi a segunda habilidade mais marcada, haja vista
gue os alunos de ensino médio ressaltam que o fato de conviver bem com as pessoas e manter um
bom relacionamento profissional contribui para melhor desempenho no trabalho. Saber se
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apresentar e falar em publico também foi um fator evidenciado pelos alunos. Essa habilidade foi
indicada pelos egressos como a de mais relevancia para a atuagéo do contador no estudo de Martins
e Leal (2012).

O grupo de habilidades Organizacionais e de Gerenciamento de Negocios foi destacado por
13,8% dos respondentes. O item de mais destaque foi "O planejamento estratégico, gerenciamento
de projetos, gestdo de pessoas e recursos e tomada de decisdo” (11,5%). Ficou evidenciado,
conforme a opinido dos alunos de ensino médio, que o profissional precisa saber gerir pessoas e 0s
recursos, visto ser ele o responsavel pelo controle da empresa. Em seguida, tem-se o item
relacionado a desenvolver pessoas (1,7%), indicando que, para alguns alunos, o contador trabalha
com a gestdo de pessoas.

O estudo realizado por Leal, Soares e Souza (2008) aponta que as habilidades relacionadas
a tomada de decis@es, identificagdo e solucdo de problemas é uma das mais valorizadas pelos
empregadores. No presente estudo, esse grupo de habilidade foi o segundo mais evidenciado pelos
alunos de ensino médio, o que sugere que a percepcdo dos estudantes estd proxima da dos
empregadores.

Além das caracteristicas listadas em consonancia com o IFAC, os respondentes também
julgaram importantes alguns itens que ndo se enquadraram no Quadro 1. Dentre esses itens,
destaca-se a habilidade de o contador saber sobre "financas", o que foi evidenciado por 6,7% dos
respondentes. Embora ndo pertencente as caracteristicas do IFAC, destaca-se a importancia dada a
esse item, que acompanha "conhecimento de mercado financeiro”, "cuidar das finangas da
empresa” e "area financeira nos empreendimentos".

Algumas qualidades pessoais também foram evidenciadas pelos respondentes, quais sejam:
agilidade (1,9%), paciéncia (1,8%), concentracdo (1%) e dedicacdo (0,7%). Os alunos julgaram
também alguns conhecimentos em outras areas como economia (1,2%), fisica (1,5%) e quimica
(0,2%), além da administracdo, abordada na Habilidade Organizacional e de Gerenciamento de
Negoécios. Percebe-se que algumas habilidades sdo aceitiveis e convergem para algumas
disciplinas que a contabilidade pode abordar, porém outros itens fogem da realidade abordada pela
area, como fisica e quimica.

Na andlise geral dos resultados, pode-se verificar que percentuais significativos referentes
as habilidades determinadas pela IFAC sdo indicadas pelos alunos de ensino médio participantes
da pesquisa. Importante destacar que existe uma variacdo nas respostas, visto que as habilidades
técnicas e funcionais foram as mais citadas, conforme relatado anteriormente.

Verificou-se também que 8,3% dos respondentes indicaram outras habilidades distintas que
ndo convergem para a proposta do IFAC. Dentre elas, podem-se citar: bom desempenho nos
estudos, agilidade e competéncia, boa memoria, paciéncia, disciplina, agilidade, dinamismo,
dedicacdo, aprendizagem rapida, experiéncia, pontualidade, interpretacdo de textos, boa
negociacgdo, concentracdo. Percebe-se que os alunos indicaram varias caracteristicas e/ou atitudes
que o profissional contabil deve apresentar para sua atuagao.

4.2 Areas de Atuacdo do Contador

Na ultima etapa do questionario, foram apresentados aos alunos varios campos de atuacdo
relacionados a area de negdcios. Nesta questdo, o aluno deveria assinalar quais areas ele entende
que o contador podera atuar. A Tabela 3 apresenta os resultados.

Verifica-se que os alunos percebem a atuacdo do contador em varias funcGes e, dessas,
muitas sdo indicadas pelo CFC, na Resolucdo n.560/83. As principais areas de atuacdo indicadas
pelos alunos sdo: contador empresarial e/ou autbnomo; atuacdo em departamentos produtivos;

Revista Universo Contabil, ISSN 1809-3337, FURB, Blumenau, v. 10, n. 4, p. 144-161, out./dez., 2014



158
Igor Vieira Nunes - Tais Duarte Silva - Gilberto José Miranda - Edvalda Aradjo Leal

professores na area e cargos publicos (contabilidade publica), nesse caso, convergentes para
aqueles evidenciados pelos profissionais atuantes no mercado.

Tabela 3 — Areas de Atuacio do Contador na Percepgdo dos Alunos de Ensino Médio

Areas de Atuacio Quant. % Areas de Atuacido Quant. %
Contador empresarial 689 82% | Cargos Publicos 256 31%
Analista Financeiro 671 80% | Departamento Tributario 218 26%
Contador autbnomo 612 73% | Departamento Producéo 161 19%
Administrador 569 68% | Assessoria 152 18%
Gestor de custos 487 58% | Recursos Humanos 151 18%
Cargos Administrativos 466 56% | Controller 145 17%
Tesouraria 383 46% | Pesquisador 134 16%
Professor na area 380 45% | Departamento Juridico 120 14%
Departamento de compras 380 45% | Marketing 120 14%
Departamento Comercial 341 41% | Auditor (interno e externo) 115 14%
Consultor 297 35% | Perito 83 10%

Fonte: Elaborada pelos autores

Importante destacar que somente 14% dos alunos consideram que o profissional contabil
possa atuar na auditoria (interna e/ou externa), e somente 10% indicaram a fungéo de perito. A
atuacdo do profissional contabil nessas areas também foi de baixa incidéncia na pesquisa do CFC
(2013), o que pode indicar um campo no qual os contadores poderdo procurar maior qualificacdo
para atender ao mercado.

E oportuno mencionar que algumas areas de atuacio apontadas pelos alunos nio sio
indicadas pelo CFC como campo de atuacdo dos profissionais contabeis, como: marketing;
departamento juridico; departamento de compras e comercial. 1sso significa que muitos estudantes
ainda ndo conhecem as possibilidades de atuacdo dos profissionais da contabilidade.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve por proposito analisar as habilidades e conhecimentos requeridos
para a atuacdo do profissional contébil na percepcdo dos alunos de ensino médio, bem como
comparar se tais habilidades e conhecimentos sdo convergentes para as determinagdes
preconizadas pelo IFAC.

Comparando com a proposta do IFAC, acerca das habilidades e conhecimentos requeridos
para a atuacao do profissional contabil, verificou-se que as respostas se concentram nas Habilidades
Técnicas e Funcionais, especialmente, em "proficiéncia em matematica”. A esse respeito, ganham
destaque algumas afirmacdes dos alunos: "Ser 6timo em exatas, gostar da disciplina da matematica,
ser uma pessoa dedicada..."; "Ele tem que gostar do que faz e também da matematica"; "Ser bom
em matematica...". Isso mostra que os alunos de ensino medio veem a profissdo contabil mais
relacionada a area de exatas, visao essa que se distancia um pouco da realidade. As consequéncias
desta visdo poderdo estar relacionadas a escolha da profissdo de forma equivocada, pois tem
dificuldades com matematica pode escolher outras profissées.

Em outras palavras, os resultados da pesquisa apontam que a percepcao dos alunos converge
para muitas habilidades descritas pela IFAC, com maior concordancia para as habilidades técnicas
e funcionais. Entende-se, entdo, que esses estudantes percebem mais as caracteristicas técnicas do
profissional contabil, deixando de lado as outras habilidades que sdo esperadas do profissional, de
acordo com o IFAC. Tais resultados sdo convergentes para o estudo de Cardoso, Souza e Almeida
(2006), que identificaram que as novas habilidades do profissional contébil, ligadas a participacdo
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nas decisfes das empresas, sdo pouco exploradas, sendo a preparacdo profissional voltada para a
atuacdo técnica.

Por outro lado, a segunda habilidade mais evidenciada pelos alunos ¢ ‘habilidades
organizacionais e de gerenciamento de negocios’. Ainda, os estudantes citaram diversas vezes a
questdo de lidar com pessoas, 0 que é possivel perceber nas afirmacdes: “Saber lidar com as pessoas
(clientes)..."; "Administrar uma empresa..."; "Ter espirito de lideranca, ndo ter medo de correr
risco, saber aproveitar as oportunidades”. Infere-se, entdo, que eles percebem que o profissional
contéabil precisa trabalhar também no gerenciamento de outras pessoas, ou seja, trabalhar em
equipe. De fato, esta percepcdo vai encontro as mudancas recente na profissdo contabil, em que 0s
profissionais deixam a posi¢ao de meros “guarda-livros” para assumirem a posi¢ao de fornecedores
de informac6es-chave para o processo decisorio.

Em sintese, os achados deste estudo apontam que os alunos de ensino médio ndo conhecem
a amplitude da area de atuacdo do profissional contabil, o que podera afetar a escolha profissional
dos mesmos. Percebe-se que existe um esteredtipo em relagdo ao profissional contabil, tendo em
vista que esses alunos entendem que o contador atua principalmente com a area de exatas, o que
pode intimidar aqueles que ndo gostam de tal area. Nesse sentido, o estereétipo do profissional
identificado na amostra, fruto das representacdes sociais, é capaz de influenciar a escolha de alunos
que se preparam para ingressar no ensino superior (MIRANDA et al., 2013).

O estudo deixa clara a necessidade de acdes por parte do Conselho Federal de
Contabilidade, dos Conselhos Regionais de Contabilidade, das Instituicdes de Ensino Superior e
dos proprios professores e pesquisadores no sentido de discutirem e esclarecerem os alunos de
ensino médio e os proprios estudantes sobre a profissdo contabil. E necessario discutir sobre os
esteredtipos ainda presentes, sobre as habilidades necessarias para o exercicio da profissao, sobre
a empregabilidade, sobre remuneracdo e outros aspectos atinentes a carreira profissional. A¢oes
desta natureza poderdo repercutir no rendimento académico dos alunos, nos indices de evasédo, no
ambiente em sala de aula e, principalmente, na satisfacdo dos futuros profissionais.

O presente estudo contribui por promover a reflex&o e disseminacgéo sobre as habilidades e
conhecimentos preconizados pelos érgédos ligados a educacdo contabil, bem como uma reflexdo
sobre a percepcdo de alunos de ensino médio, futuros profissionais, quanto a atuacdo do
profissional contabil. As exigéncias do mercado de trabalho tém ampliado o campo de atuacao
desse profissional, o qual tem assumido fungdes relevantes nas organizagoes.

Importante mencionar que a principal limitacdo da pesquisa refere-se ao fato de a amostra
ser ndo probabilistica e somente de uma cidade (Uberlandia-MG), ndo podendo ser generalizada
para outros cenarios. Assim, para futuros estudos, sugere-se que a amostra seja ampliada e
contemple outras regides brasileiras para a comparabilidade dos resultados e melhor compreenséo
da temaética apresentada. Outra proposta refere-se a aplicar a presente pesquisa para estudantes que
iniciaram o curso de Ciéncias Contabeis, com o propoésito de analisar se 0s ingressantes que
escolheram o curso conhecem as habilidades e conhecimentos exigidos para a atuagdo do
profissional contabil.
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