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RESUMO

O presente ensaio foi desenvolvido com a finaliddeldornecer elementos que contribuam
para um melhor entendimento da postura do profissicontabil, que possam elucidar
algumas possiveis razdes do paradoxo existente @emonhecimento tedrico e a ado¢édo dos
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artefatos contabeis gerenciais, por meio de fataresnscientes, sob a inspiracdo dos
conceitos preconizados pela psicologia analiticar Beio da analise critico-reflexiva
realizada, ponderou-se que [1] a contabilidadeng@kpossui habitos e rotinas repetitivas e
mecanicistas, constituindo um inconsciente coletproprio, dominado por arquétipos,
dificeis de serem modificados; [2] os arquétipomgyuianospersonae sombrarepresentam as
informacdes evidenciadas ou sonegadas, respectwenen contabilidade gerencial; [3] os
arquétipogunguianosanima e animusdemonstram as relacdes de género em contabilidade
gerencial; [4] oself € demonstrado como o0 ponto de decisdo constantenbeiscado.
Destaca-se também que o presente ensaio tedricsuipasplicacbes académicas e
profissionais para a ciéncia contabil, no que taageostura do contador no processo de
tomada de deciséo.

Palavras-chave Contabilidade gerencial. Artefatos contabeis wgees. Fatores
inconscientes. Psicologia analitica.

ABSTRACT

This paper was developed in order to provide eléamdhat contribute to a better
understanding of the accounting professional pastuvhich may elucidate some possible
reasons for the existent paradox between the thiealeknowledge and the adoption of
management accounting artifacts, through unconsciagtors, under the inspiration of the
concepts preconized by the analytical psycholodgyodgh the critical-reflective analysis
performed, it was pondered that: [1] in the managkaccounting there are repetitive and
mechanistic habits and routines, constituting ignocollective unconscious, dominated by
archetypes, difficult to be modified; [2] Jung'schetypes The persona and The shadow
represent the disclosed or withheld informatiorgpectively, in management accounting; [3]
Jung’s The anima and The animus archetypes showgeheer relations in management
accounting; [4] The self is shown as the decisiarinp constantly sought. It is also
noteworthy that the present theoretical paper heasdg@mic and professional implications for
the accounting science, regarding the posture ttemantant in the decision-making process.

Keywords: Management accounting. Management accountinda&ts. Unconscious factors.
Analytical psychology.

1 INTRODUCAO

Muito se tem escrito sobre contabilidade gereneidua importancia crescente no
cenario contemporaneo devido as constantes tramsfdes pelas quais passa o mundo
corporativo. Seguindo esse raciocinio, Espejo (2G0811) afirma que, “a busca pela
continuidade dos negocios exige habilidade e coinpet de gestores envolvidos em
profundas mudancas tecnoldgicas, pela rapidezfdariacéo, relacdes comerciais tensas e
por um ambiente cada vez mais competitivo e inte@mmplementarmente, algumas
pesquisas trazem a reflexdo uma questdo veemesteestados gerenciais, 0 aparente
paradoxo existente entre a teoria e pratica n&zagdo dos artefatos contabeis gerenciais
(GRANLUND, 2001; GUERREIRO; FREZATTI; CASADO, 20Q6%uerreiro, Frezatti e
Casado (2006, p. 7) afirmam que, “apesar de fatochgtores e facilitadores do ambiente
externo, o que se observa é o baixo grau de impl&t&@o de novas técnicas e conceitos de
contabilidade gerencial nas empresas”.

O estudo de teorias alternativas que incorporemmaior numero de variaveis a
compreensao da contabilidade gerencial ainda mersa®r atencdo por parte dos
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pesquisadores, visto que a racionalidade econdhmtt o entendimento dos processos
organizacionais por nao ser a Unica teoria quealdgp processo decisério nas entidades
(ITTNER; LARCKER, 2002). Nesse sentido, Otley (1p@4clarece que as suposicles e a
linguagem usada no paradigma tradicional de canigelencial estdo ficando distantes da
realidade dos assuntos e problemas nos negécias,asendo improprias e ineficazes na
manutengdo da boa estrutura organizacional.

Uma forma diferenciada de estudos organizacioeaissido a utilizacdo de conceitos
proprios da psicologia no entendimento do compatdm humano. Investigacdes
internacionais tém sido realizadas com base ndesesbgnitivos para explicar o processo de
tomada de decisdo (ALLINSON; HAYES, 1996; GARDNBRARTINKO, 1996; CHENG;
LUCKETT; SCHULZ, 2003; HOUGH; OGILVIE, 2005; GALLEN2006; HALL, 2008).
Tais pesquisas utilizam-se da psicologia parafidarifatores comportamentais relacionados
com o processo de gestdo empresarial, corroboraonpa ja mencionada utilizacdo de
teorias alternativas a econémica para elucidaoogsso decisério. No Brasil percebe-se que
a exploracédo dessa interacdo entre a psicologieoatabilidade gerencial ainda € incipiente,
com escassos estudos referenciados (GUERREIRO; OASAIO, 2004; GUERREIRO;
FREZATTI; CASADO, 2006; SANTOS; ALMEIDA; CROZATTI2007; ESPEJO et al.,
2009). Tendo em vista essa caréncia de estudosnaisi este ensaio desenvolve uma
discusséo acerca do ambiente da contabilidade @ergror meio dos preceitganguianos
ou da chamada psicologia analitica.

Como consequéncia dos pressupostos anteriormentgcionados, a questao
orientadora do presente estudo é a seguintmalise de fatores inconscientes, inspirada em
conceitos preconizados pela psicologia analiticaepcontribuir para a compreensao da
postura do profissional contabil, especialmentgu® diz respeito as causas do descompasso
existente entre as concepcoOes tedricas e a adecadeafatos de contabilidade gerencial?
objetivo subjacente nesse enunciado é fornecereek®s que contribuam para um melhor
entendimento da postura do profissional contdhi€ gossam elucidar possiveis razdes do
paradoxo existente entre o conhecimento teodricadnado dos artefatos contabeis gerenciais,
por meio dos fatores inconscientes, sob a insprdo& conceitopinguianos Assim posto, a
proposta € desenvolver uma analise critica expliaras bases epistemologicas dos principais
estudos que respaldam a discussao proposta, estiloulm processo reflexivo acerca de
elementos relacionados a postura do profissionatabd diante da adocdo dos artefatos
contabeis gerenciais. Porquanto, a teoria critdd@arha a atengdo, por exemplo, para a
estreiteza do pensamento associado ao dominio z# rastrumental e do codigo do
dinheiro” (ALVESSON; DEETZ, 2007, p. 244).

Salienta-se que ndo se tem a pretensdo de esgasaunto colocado em discusséo e
nem potencializar fatores inconscientes do indiwidomo Unica forma de explicacao giap
existente entre teoria e pratica no uso dos aoefaintabeis gerenciais, a intencao é discutir
elementos, de certa forma pouco vislumbrados, temao visées diferentes e novas formas
de definir a realidade dos fatos, contribuindo maemntendimento da diversidade de mundos
possiveis nos estudos em contabilidade gerenciebreisequentemente, para a sua melhor
compreensao. Desse modo, esta investigacdo alassédi metodologicamente como um
ensaio teorico.

O ensaio esta estruturado em mais cinco secdedr@égmroximas secdes apresenta-se
o referencial tedrico, contemplando a contabilidgeeencial e seus artefatos, a problemética
do descompasso existente entre o conhecimentadeda utilizacdo pratica dos artefatos de
contabilidade gerencial, e 0s conceitpsguianos explorando-se subsidios para a
compreensao de aspectos relacionados a psicologldiaa. Na secao seguinte, a luz do
estudo dos fatores inconscientes, € tracado untefraegauma andlise critico-reflexiva entre a
contabilidade gerencial e o “Mito da Caverna” dat®), os arquétipos daersona da
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sombra doanima doanimuse oself adicionando-se novos elementos a reflexdo. Rgma
Ultima secdo, sdo expostas as consideracdes filmaisstudo desenvolvido, na qual sdo
apresentadas as implicacbes académicas e proéssida discussdo e também séo sugeridas
pesquisas futuras sobre a tematica discutida.

2 CONTABILIDADE GERENCIAL E SEUS ARTEFATOS

A contabilidade gerencial caracteriza-se por ifieat, mensurar, acumular, analisar,
preparar, interpretar e comunicar informacfes assoges para a tomada de decisoes,
contribuindo ao sucesso dos objetivos organizasonddHORNGREN; SUNDEN,;
STRATTON, 1996). Analogamente a amplitude da cali@ole gerencial sugerida por
Horngren, Sunden e Stratton (1996); Otley (1994294) afirma que essa ramificacédo
contabil “é a principal ferramenta de controle dmcesso de gestdo”. De forma a
complementar essas informacdes, Atkinson et al0§R@sclarecem que as informagdes
geradas pela contabilidade gerencial sdo impodgdea todos os individuos da organizacéo
por reunirem elementos que evidenciam o desempeng@nizacional por meio de um
processo de retroalimentacdo pelo qual essas geapoaendem as experiéncias passadas
para melhorarem acdes futuras. Observando-se oslosstealizados em contabilidade
gerencial, verifica-se que na maioria das pesquisasim ponto convergente, de que as
informacBes geradas pelos artefatos contdbeis @asedevem ser relevantes a tomada de
decisdo do gestor. Em conformidade com essa linjpareentativa, Padoveze (2003, p.9)
explicita que “a contabilidade gerencial mudou @ofada contabilidade, passando dos
registros e analise das transacfes financeirasapatiéizacdo da informacdo para decisoes,
afetando o futuro”.

De acordo com Espejo (2008, p. 12), “os artefatomtabeis servem como
facilitadores do alcance dos objetivos organizammmuea priori baseiam-se na otimizagao
dos recursos, numa perspectiva de resultados dgo Igmazo”. Comumente artigos,
dissertacOes e teses tém utilizado a expressdefdtms” contabeis gerenciais (FREZATTI,
2005; SOUTES, 2006; SOUTES; GUERREIRO, 2007; ESPE2008; OYADOMARI et al.,
2008; ESPEJO et al., 2009). Ha4 também aqueles isasigues que recorrem a termos como
“técnicas, ferramentas ou instrumentos” contabergmriais (SOUZA; LISBOA; ROCHA,
2003; GUERREIRO et al., 2005). Contudo, consideraise o termo “artefatos” seja mais
completo, pois, conforme Frezatti (2006, p.36),aaefatos contabeis indicam “conceitos,
sistemas e ferramentas contabeis” essenciais dogestpresarial. Contribuindo para esse
entendimento, Soutes e Guerreiro (2007, p. 2) meaon que artefatos contabeis gerenciais
sdo as “atividades, ferramentas, instrumentossdilas de gestéo, filosofias de producéo,
modelos de gestédo e sistemas que possam serddasizeelos profissionais da contabilidade
gerencial no exercicio de suas fungdes”.

Os artefatos contabeis gerenciais, em sua maisetiggiram da tentativa de se
recuperar a relevancia da contabilidade gerengid$ @s estudos de alguns pesquisadores,
dentre os quais se destaca Johnson e Kaplan (Id859e modo varios artefatos surgiram ou
foram desenvolvidos. Como exemplos, podem-se citshBC (Activity Based Costing)
Custeio Meta Target Costinyj EVA (Economic Value Addgdentre outros, que Baines e
Langfield-Smith (2003) classificam como sendo pe&i de contabilidade gerencial
avancadas.

3 O DESCOMPASSO: CONHECIMENTO TEORICO X UTILIZAGAO PRATICA

Ponderando as exposi¢des realizadas, e a considdmta por Lopes (2004, p. 185),
de que “ignorar o contexto organizacional é esquacpropria esséncia e razao de ser da
contabilidade”, no Brasil a tematica sobre estddide e mudanca nos sistemas contdbeis
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gerenciais tem sido pouco explorada em contrapmsisdpesquisas desse género em outros
paises, principalmente na Europa (GUERREIRO ef8D5). O que se vé é que apesar do
avanco dos artefatos contabeis gerenciais, a raai@s$ organizacfes nao os utiliza como
fonte de informagdes para a tomada de decisbesrdoy estudos foram realizados na
tentativa de elucidar esg@p existente entre o conhecimento tedrico dessasctéce a
utilizagdo préatica (JOHNSON; KAPLAN, 1987; COVALESIEt al., 1996; GRANLUND;
LUKKA, 1998; BURNS; SCAPENS, 2000; GRANLUND, 200FFREZATTI, 2005;
SOUTES, 2006). Muitos desses estudos baseiam-sona institucional como tentativa de
explicar esse descompasso entre a teoria e agonatictilizacdo de artefatos contabeis.

Baines e Langfield-Smith (2003) afirmaram que aslamgas no ambiente externo a
organizacdo influenciam no estudo de novas técrecadternativas para a contabilidade
gerencial. Isso ocorre porque a contabilidade gekefornece informacdes para a tomada de
decisbes e deve acompanhar alteracdes do cen&im@x Nesse sentido, Burns e Scapens
(2000, p. 21) esclarecem que, “se queremos quascpeErmanegcam como estdo, coisas terao
que mudar”. Granlund (2001) afirma que mesmo dialate evolucdes significativas pelas
quais as técnicas contabeis tém passado, € difigilar um sistema contabil gerencial nas
organizacdes, contribuindo assim, a formacdo deparadoxo entre 0 conhecimento e a
aplicacdo, ainda que as mudangas no mercado pressia contabilidade a essa
transformacao.

O que se percebe nas investigacOes citadas é quantabilidade torna-se uma
instituicdo dentro da entidade e dificil de ser ificada, visto que a pratica contabil constitui-
se em rotinas e habitos legitimados na organizaefitando assim, a abordagem puramente
baseada na racionalidade econdmica. Confirmanda assertiva, Guerreiro, Frezatti e
Casado (2006, p. 12) asseguram que, “a Contabdidadrencial como uma instituicdo
corresponde a um conjunto de rotinas instituciaadks e aceitas na organizacéao, devendo-se
observar que a Contabilidade Gerencial tanto é adaldquanto impacta em outras
instituicbes no ambito da organizacao”.

Recorrendo a Oliver (1991), o ponto central daidemstitucional é que o ambiente
exerce poderosa influéncia no processo adaptaivegras organizacionais, de modo que,
dependendo do grau de institucionalizacdo haverarrma menor margem para resisténcia a
mudanca, sugerindo assim, que quanto maior o grdagitimacdo dessas rotinas e habitos,
mais dificil serd a implantacdo dos artefatos dmi$a gerenciais no ambiente da
contabilidade gerencial. Nesse sentido, pode-seorsupue esses habitos e rotinas
institucionalizados nas organizacdes sdo permepdodatores inconscientes, devido ao
automatismo com que sao executados.

Quellette e Wood (1998) estudaram a luz da psi@loggnitiva as rotinas no interior
das organizagbes e afirmam que os velhos habimgliigeis de serem modificados por
ocasido da velocidade e facilidade com que ességm de comportamento podem ser
executados. De acordo com esses autores, 0s pacbdgmrtamentais passados que se
institucionalizaram na organizacao por meio de tbaliepetitivos e automaticos, tornam-se
inconscientes, formando estruturas de certa foamguétipicas” no ambiente empresarial.

Portanto, pode-se depreender que os fatores ineotess sugerem uma influéncia na
postura do profissional contabil que, em ultimdé&nsia, decide sobre a escolha e aplicacao
de determinado artefato contabil gerencial, podesetouma fonte de explicacdo para esse
gap existente entre a diversidade de técnicas e stigafplicagdo nas organizacoes.

4 INCONSCIENTE E PSICOLOGIA ANALITICA

A psicologia do inconsciente ou ainda, psicologifynda, como também é
denominada, foi estudada desde a antiguidade persdss fildsofos, psiquiatras e psicélogos,
antes mesmo que se falasse na teoria psicana&i€aeud ou na teoria analitica de Jung. O
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Quadro 1 reune alguns pensamentos que influencisoanemaneira Jung a criar um modelo
de personalidade complexa por meio da psicologititana.

PESQUISADORES AREA DE ESTUDOS SOBRE O | NCONSCIENTE
Gottfried Wilheln von Leibniz
(1646 — 1716)

Johann Friedrich Herbart
(1776 — 1841)

Johann Joseph Gasnner
(1727 - 1779)

Franz Anton Mesmer

(1734 — 1815)

Abbé Faria

(1746 — 1819)

Marqués de Puységur

(1751 — 1825)

James Braid

(1795 — 1860)

Friederich  Wilheiln Josep
von Schelling

(1775 — 1854)

G. H. von Schubert Influenciou Freud, iniciou os estudos sobre os sritalividiu o homem em:
(1780 — 1860) corpo, alma e espirito.
Justinus Kerner
(1786 — 1862)

Carl Gustav Carus
(1789 — 1869)

Monadologia — limiar de consciéncia.

Mostrou o aspecto dinamico da mente; revelou querha luta entre as
idéias e que algumas idéias ficam no limiar da cénsia; fortaleceu a
construcdo de associacoes.

Estudou o agente espiritual.

Estudou o fluido animal.

Fez a Teoria Animista e estudou as influénciagaltse magnético.

Estudou o sono magnético.

Estudou o processo de hipnose.

n . . . w
Influenciou os pensamentos de Jung e deixou argeginiase: “a natureza
deve ser o espirito visivel, o espirito a naturezisivel”.

Combinava exorcismo com magnetismo, influencioa@psicologia.

Influenciou Jung e fez a primeira sistematizacdoud® teoria para
inconsciente, descreveu as fungbes criativas, amtds e curativas d
inconsciente.

Influenciou Freud e reproduziu a metéforaldebergque determinava que
a ponta ddcebergé a consciéncia, porém, toda a maior parte sulanéers
dominio do inconsciente.

O ©

Gustav Theodor Fechner
(1801 - 1887)

Arthur Schopenhauer
(1788 — 1860)

Edward von Hartmann
(1842 — 1906)

Karl Albert Scherner
(1825 — 1889)
Jean-Martin Charcot
(1835 — 1893)
Frederick Myers

Influenciou Jung e escreveu um tratado sobre msuiente.

Dividiu o inconsciente em trés niveis: absolutsiplibgico e psicoldgico.

Foi o primeiro a estudar os sonhos.

Estudou a histeria por meio da hipnose.

Estudou a fungdo mitopoética do inconsciente.

(século XIX)
Pierre Janet Cunhou o termo “subconsciente” e é consideradm aelligacdo entre os
(1859 — 1947) estudos do inconsciente do passado e o século XX.

Quadro 1 - Estudos realizados sobre o Inconscientmtes de Freud e Jung
Fonte: elaborado com base em Ellenberger (197@uag-Eisendrath e Dawson (2002).

De acordo com Jung (2008), o inconsciente é o elemimicial do qual brota a
consciéncia, sendo que as funcdes basicas e mpmtéamtes de natureza instintiva de
qualquer pessoa sao inconscientes e a consciémase gue um produto dessa grande area
ainda obscura e de dificil entendimento.

A psicologia analitica, representativa de uma éwisla psicandlise, surge quando
Jung discorda dos conceitos de seu mestre Sigmrewdtl 1856 — 1939) e rompe com a
teoria psicanalitica classica, criando sua proj@agia psicanalitica e seu préprio método de
psicoterapia, denominado psicologia analitica. mqiypal causa dessa ruptura é o fato de
Jung ndo compartilhar e rejeitar o chamado panfissua de Freud. Numa analise mais
detalhada da ruptura de Jung com Freud, Young-ehigdne Dawson (2002) expdem que as
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divergéncias de opinido entre os dois pensadorasndge devido as discussdes sobre a libido
e suas alteragbes. Nas interpretacbes de Jung, (20088), para Freud “o inconsciente €

antes de tudo um receptaculo para coisas repririidagara mim ele se apresenta como um
vasto armazenamento historico”.

Parte do inconsciente para Jung (2008, p. 35) stengm “uma profusdo de
pensamentos, imagens e impressdes provisoriament®o e que, apesar de terem sido
perdidos, continuam a influenciar nossas mentesctemes”. Segundo a psicologia analitica,
a personalidade total é formada por diversas estsitliferenciadas, mas que interagem entre
si constantemente. Essas estruturas sao: [1] aeguoente consciente; [2] o inconsciente
pessoal e seus complexos; [3] o inconsciente voletiseus arquétipos &aima o animus a
sombra e a persond; [4] as atitudes de introversdo e extroversaq; d% funcbes do
pensamento, do sentimento, da sensacéo e da m&li¢d] o centro de toda a personalidade,
denominadaself A Figura 1, inspirada em conceitos preconizadsla psicologia analitica,
ilustra, de forma simplificada, a estrutura geepersonalidade.

Consciente

Complexos

b, Contelddos passam do
b consciente para o inconsciente

Inconsciente Pessoal

Arguetpos

Inconsciente Coletivo |

Figura 1 - Estrutura da personalidade
Fonte: elaborada com base em Hall, Lindzey e Cahf{@bé0), Young-Eisendrath e Dawson (2002).

O ego ou mente consciente € formado por “percepgiemorias, pensamentos e
sentimentos conscientes; € responsavel pelos nossuimentos de identidade e de
continuidade, e, do ponto de vista do individuonsitera-se que esteja no centro da
consciéncia” (HALL; LINDZEY; CAMPBELL, 2000, p. 88)Contudo, esse conceito refere-
se a mente racional, onde sao tomadas decisfesalimadas escolhas de forma consciente,
ao passo que o presente estudo tem como objetivoigal a reflexdo acerca dos fatores
inconscientes, aqueles que se processam na meotsooeal (GOLEMAN, 2001). Para Jung
(2008), o homem s0 atinge o grau de consciénciaaptpiando se liberta dos atavismos
ancestrais que o acompanham por meio dos arquéfigosarrega, ou seja, quando consegue
diluir todos os seus conteudos inconscientes dagemm agir e pensar de modo sistematico e
repetitivo, sem o dominio pleno das emocoes, alrade 0 que denominou estado numinoso.

4.1 Inconsciente Pessoal, Inconsciente Coletivo e Arquétipos

De acordo com Jung (2007), o inconsciente pessoebnétituido de conteudos
adquiridos durante a existéncia do individuo, @gautura contém experiéncias reprimidas,
suprimidas, esquecidas ou ignoradas que ja fizepame da mente consciente, ou
componentes que ainda nao alcancaram o limiar dewmssciéncia e constituirdo futuros
conteudos na mente consciente. Sendo uma camadeemidf ao ego, 0s conteudos do
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inconsciente pessoal podem volver a consciéncistio um transito em via dupla do ego
para o inconsciente pessoal. Em resumo, a estrpagsoal do inconsciente é formada por
“todo o material psiquico que subjaz ao limiar dasciéncia” (JUNG, 1987, p. 3).

Além dessa definicdo de inconsciente pessoal, raatanalitica de Jung utiliza-se do
conceito de inconsciente coletivo. Proprio da pgemia analitica, essa estrutura recebe o
nome também de inconsciente transpessoal, sendidemsdo um deposito de tracos de
memoria latentes herdados de um passado ancddSwakcordo com Hall, Lindzey e
Campbell (2000), o inconsciente coletivo é o resigasiquico da evolugdo humana,
acumulado, em decorréncia de repetidas experiér@abngo de varias geracdes. Para
Guerreiro, Casado e Bio (2004, p.5), “o inconse@eotletivo funciona, na interpretacdo
psicolégica, como denominador comum que redne Bcaxpumerosos fatos impossiveis de
entender no momento atual da ciéncia”. Ao discaamrca do inconsciente coletivo, Jung
(2000, p. 54) expde que:

a diferengca da natureza pessoal da psique corsciexiste um segundo sistema
psiquico, de carater coletivo, ndo-pessoal, ao tldnosso consciente, que por sua
vez é de natureza inteiramente pessoal e que —angsando lhe acrescentamos
como apéndice o inconsciente pessoal — consideramiosca psique passivel de
experiéncia. O inconsciente coletivo ndo se dedeavimdividualmente, mas é
herdado. Ele consiste de formas preexistentesgtipgs, que sé secundariamente
podem tornar-se conscientes, conferindo uma forefinida aos conteldos da
consciéncia.

Essas duas regides da mente inconsciente podeacéorexplicacdes para uma gama
de acontecimentos da vida cotidiana e podem tanmd®Enmuito Uteis se bem utilizadas.
Tendo em vista que se tratam de conteldos subliesiresquecidos ou ignorados e que se
tém a disposicdo saberes e experiéncias de in@sitagculos armazenados em estruturas
arquetipicas, se esses saberes e experiéncias desprezados ou mal utilizados pelo ego,
provocam perturbacdes ou disturbios nos processi@ais conscientes (JUNG, 2007). Tais
perturbacdes explicam as fobias, os delirios easuracionalidades que se originam de
processos inconscientes negligenciados (JUNG, 2007)

Com base nessas informacdes, pode-se depreender igaensciente coletivo, por
meio dos arquétipos, pode esclarecer muitas dec@descolhas realizadas pelos individuos.
Esses componentes estruturais do inconscienteivopletlém de receber o nome de
arquétipos, podem ser chamados de dominantes, maiggemordiais, imagos, imagens
mitolégicas e padrdes de comportamento. Um arquéépuma forma universal de
pensamento que contém uma forte carga de emocad (HAANDZEY; CAMPBELL, 2000).
Complementarmente, Morgan (1996) trata por argogtipm dos aspectos mais
caracteristicos da analigenguiana e que significa em sua esséncia “modelo original”,
desempenhando um papel critico de interligacdmdividuo com seu inconsciente coletivo,
perfazendo assim, padrfes que estruturam os pentaETi@imanos e ordenam o mundo. O
conceito puro sobre arquétipo de Jung (2007, p. &&enta-se na seguinte pressuposicao
subjacente:

logo, neste estagio mais adiantado do tratamemt@ue as fantasias ndo repousam
mais sobre as reminiscéncias pessoais, trata-sead#estacdo da camada mais
profunda do inconsciente, onde jazem adormecidanagens humanas universais e
originarias. Essas imagens ou motivos denomineiaoguétipos (ou entdo
“dominantes”) .

Porém, Jung (2000) adverte que o arquétipo € umaafterdada e ndo uma ideia
herdada, e que essa Ultima corresponde tdo somaeimstintos determinados por esse
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arquétipo legado. Adicionalmente, Morgan (1996) éexgjue 0s arquétipos servem de
importante ponto de partida sob o qual a compreemséana do mundo é organizada.

4.2 Inconsciente Proprio de um Grupo

De acordo com Guerreiro, Frezatti e Casado (2008hconsciente coletivo € um
conceito universal, independentemente de raca, aémac religido, diferentemente do
inconsciente e consciente pessoal que sdo progeiasada individuo. Portanto, quando se
efetuam consideracfes sobre arquétipos, o ententindessas estruturas € universalmente
aceito por todos, sdo formas-pensamento de usormscenunanimes. Um exemplo claro de
um padrao arquetipico é o que Jung (2000) chamargieetipo Sombrd, consistindo nos
instintos animais que os individuos herdaram emesoéucdo das formas inferiores de vida,
sendo o lado obscuro do ser humano, uma imagemropoue esta presente em todas as
pessoas em maior ou menor intensidade.

Apesar disso, pode-se verificar que determinadespagientos humanos também
possuem formas-pensamento préprias em suas parfiemadas, nas quais se poderia dizer
gue age um inconsciente coletivo correspondentel@cgrupo, estruturados por arquétipos
presentes naquela determinada cultura. Com basasasgumentacdes, 0 presente ensaio
propde uma extensdo conceitual, utilizando-se dessae revisao tedrica para referir-se ao
inconsciente coletivo da contabilidade gerenciaima sendo os reflexos condicionados por
uma assimilacdo cultural exaustiva e muitas veramiestavel, dificil de ser modificada por
estar legitimada nas organizagbes como arquétifes.faz mister salientar que, tal
denominacéo é inspirada nos conceoguianospara melhor facilitar as reflexdes presentes
neste ensaio, mas de modo algum, chega a ter atogggue Jung deu aos termos utilizados
em sua Psicologia Analitica.

Para Guerreiro, Casado e Bio (2004), nas atividahepresariais frequentemente
observam-se fatores inconscientes atuantes, corempd®, quando se questiona porque
determinadas atividades séo feitas daquela forpecH#ga e a resposta é sempre fizemos
assim. Nesse caso ndo se V€ consciéncia na réalizagssa tarefa, mas sim, um
condicionamento e uma mecanicidade da acdo dee$aioconscientes proprios daquele
determinado grupo.

5 UMA ANALISE CRIiTICO-REFLEXIVA EM BUSCA DA RELEVANCIA PERDIDA

Nesse topico da discussado foi desenvolvida uniexéef acerca da possivel relacao
existente entre a contabilidade gerencial e o emf@anguianona postura do profissional
contabil. Para alcancar essa meta, o estudo pepiéisracdo entre as diversas estruturas da
personalidade componentes da teoria analitica Ipgica e a realidade organizacional
cotidiana, mergulhando no inconsciente coletivocdatabilidade gerencial, por meio de
alegorias e relacdes simplificadas habituais, geonem a compreenséao dessas analogias.

5.1 Revisitando a Caverna de Platao: a Contabilidade Gerencial como uma
Prisdo Psiquica

Ha milénios Platdo escreveu um texto que ainda @éqgjeuito difundido, intitulado

“Mito da Caverna’. A obra de Platdo pode ser carsida atemporal, o que contribuiu para
gue sua utilidade néo ficasse restrita a filosafiiyndindo-se também nas demais ciéncias.
Morgan (1996), por exemplo, utilizou-se dessa alagpara estudar as organizacdes como
prisdes psiquicas e esse ensaio revisita essaagieondbara um melhor entendimento da agéo
dos fatores inconscientes na escolha dos artetatosbeis gerenciais e na contabilidade
gerencial em sua amplitude, pois se concorda copalasras de Latour (2004, p. 27) de que,
“para andar rapido, mas permanecer preciso, nadafonge que um mito”.
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Imagina-se uma caverna separada do mundo externenp@lto muro, cuja entrada
permite a passagem da luz exterior. Desde seunmasi, geracdo apOs geracao, seres
humanos ali vivem acorrentados, sem poder movealega para a entrada, nem se
locomover, forcados a olhar apenas a parede damfumdem nunca terem visto o mundo
exterior e nem a luz do sol. Acima do muro, umdiaéde luz exterior ilumina o espaco
habitado pelos prisioneiros, fazendo com que asasofue se passam no mundo exterior
sejam projetadas como sombras nas paredes do fiandaverna. Por tras do muro, pessoas
passam conversando e carregando nos ombros figara®mens, mulheres, animais cujas
sombras séo projetadas na parede da caverna.g@menios julgam que essas sombras sdo as
préprias coisas externas, e que os artefatos pdoetsdo os seres vivos que se movem e
falam (PLATAO, 2000).

Um dos prisioneiros, tomado pela curiosidade, a@efud)yir da caverna. Fabrica um
instrumento com o qual quebra os grilhdes e estatauro. Sai da caverna, e no primeiro
instante fica totalmente cego pela luminosidadesdlp com a qual seus olhos ndo estao
acostumados; pouco a pouco, habitua-se a luz e georaever o mundo. Encanta-se,
deslumbra-se, tem a felicidade de, finalmente agguréprias coisas, descobrindo que, em sua
prisdo, viu apenas sombras. Deseja ficar longeadaroa e so voltar a ela se for obrigado,
para contar o que viu e libertar os demais. Aseimaca subida foi penosa, porque o caminho
era ingreme e a luz ofuscante, também o retorro ET0S0, pois sera preciso habituar-se
novamente as trevas, o que é muito mais dificu® se habituar a luz. De volta a caverna, o
prisioneiro ndo estara adaptado aquela situac@mlird ndo sabera mover-se nem falar de
modo compreensivel com os outros, ndo sera aaleditar eles e correra o risco de ser morto
pelos que jamais abandonaram a caverna (PLATAQ))200

Analogamente, verifica-se uma diversidade de fatajee impactam as escolhas
dentro das organizacdes. A primeira delas é quenstientemente, realizam-se atividades de
forma mecanicista e repetitiva; da mesma maneieacguprisioneiros da caverna de Platdo
eram for¢cados a olhar somente as sombras e fageil@lgue os olhos fitassem sua prépria
realidade, também ha organizacdes que forcam saelabocadores a olhar a realidade
institucionalizada sem questiona-la, exercendo &uages com um automatismo similar as
maquinas programadas para executar tarefas espscifPortanto, ha ocasidbes em que o
profissional contabil quer aplicar os modelos agique conhece com o intuito de alavancar
a qualidade da informacédo produzida, mas sofretégsiia da propria organizacdo em que
atua e acaba por ter que se submeter a presen¢argoétipos” impostos pelo grupo social
ao qual pertence, corroborando assim com a visGeetigla que, “somos biologicamente o
espaco psiquico e espiritual que vivemos, seja corambros de uma cultura ou como
resultado de nosso viver individual na reflexdo, quevitavelmente, nos transforma porque
transforma nosso espaco relacional” (MATURANA, 2001121).

Uma segunda analise pode ser feita em contrapoaigioneira, quando o préprio
profissional ndo quer mudar suas atitudes e naarttaresse em enxergar novos horizontes
que podem ser uteis no ambiente onde esta ins&i@do (2001, p. 211), em um dos trechos
da narracdo do “Mito da Caverna”, questiona “pddase alguém o forcasse a olhar para a
propria luz, doer-lhe-iam os olhos e voltar-sepaa buscar refagio junto dos objetos para os
quais podia olhar, e julgaria ainda que estes @rawerdade mais nitidos do que os que |lhe
mostravam?”. Essa citacdo esclarece que, ndoveras, sabe-se o que deve ser feito, mas,
inconscientemente, devido aos arquétipos ja exetana cultura ja enraizada como sendo a
Unica realidade existente, esquece-se que podegarrestados outros artefatos, capazes de
incrementar a qualidade informacional por meio dgricas deperformancealternativas as
tradicionais.

Seguindo ainda o raciocinio explicitado no itemednt, hoje no Brasil, fala-se no
subjetivismo responséavel (IUDICIBUS, 2007; ESPEJCale 2008), devido ao nivel de
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julgamento que o contador devera possuir na redoluas divergéncias impostas pela
alteracdo da Lei n. 6.404/76 por meio da Lei n638/07 e da Lei n. 11.941/09. Todavia, n&o
se pode esquecer que a prevaléncia da essénceastdnma faz parte também do processo
de adocédo de artefatos contdbeis gerenciais e Spgepeocesso € permeado também pelos
fatores inconscientes. ludicibus (2007, p. 12) eawith que, “a prevaléncia da esséncia sobre
a forma, todavia, provoca sérios problemas pareootadores acomodados, acostumados as
regrinhas de custo, da objetividade extremadaadeis mais para obedecer as normas do que
para serem criativos”. Salienta-se que esta postar@omodismo e a falta de interesse,
algumas vezes inconscientes, podem ser um dosonalivgap existente entre a teoria e a
pratica na utilizacédo dos artefatos contébeis geen

Uma terceira vertente que se pode levar em comrgiderno “Mito da Caverna” € a
proposicao feita por Morgan (1996, p. 235), em tmenetafora encoraja-nos a procurar
fundo, abaixo da superficie, para descobrir osga®ms inconscientes e respectivos modelos
de controle que aprisionam pessoas em esquemésfatsaios de existéncia”’. Passando isso
para uma visado contabil, considera-se a propogigidudicibus (2007, p.16) de que, “o
contador moderno, todavia, deve assumir a postesafiddora de um viajante através do
tempo, das civilizagbes e do espaco, na buscawdesierras e panoramas desconhecidos, ou
analogamente, a descoberta do Novo Mundo que aindatrard muitas surpresas”. Em
termos praticos, essa ponderacdo encoraja o poofdscontabil a realizar uma busca
interior, no sentido de se conhecer para melhoeneler suas atitudes e suas escolhas e
também de comparar seus valores e crencas com egaszacao em que atua, pois, ndo
raras vezes, os individuos tendem a agir instimerge sem um devido autoconhecimento
seguindo as imposic¢des das herancas atavicas tjpap)éue os dominam.

Mais uma reflexdo que pode ser extraida dessa on@tafo fato da incompreenséo
que o grupo externaliza para com os individuostgo&m modificar Gtatus quoE a figura
do prisioneiro que sai da caverna e sente receioltir porque a realidade que ele conhece é
totalmente diferente daquela realidade imposta gglépe a qual pertence. Duarte Jr. (2008)
expde que “é impossivel ao individuo sozinho mamtea concepc¢ao discordante do universo
simbdlico em que esta [...] alternativas a um deiteedo universo simbdlico apenas séo
possiveis”. Nesse sentido, observa-se que o indivédgumas vezes sabe que determinadas
atitudes podem prejudicar as informacdes que sedkerbase para a tomada de decisbes
corporativa, mas sozinho em meio a todos os dewpads pensam contrariamente, nao
consegue dar énfase a seus ideais.

Por conseguinte, a presente reflexdo critica comlugonstatacdo de que esse
descompasso existente na utilizacdo dos artefainpgaleis gerenciais pode ter relagfes
causais inconscientes por meio de arquétipos pesseras empresas, decorrentes de uma
cultura organizacional muito profunda e de procgsastitucionalizados dificeis de serem
modificados, causados pelas posturas dos profasienvolvidos no ambiente corporativo.

5.2 Persona e Sombra: Informag¢oes Evidenciadas e Sonegadas em
Contabilidade Gerencial

De acordo com Hall, Lindzey e Campbell (2000, p, @bersonaé “a personalidade
publica, agueles aspectos que apresentamos ao noundae a opinido publica imp&e ao
individuo, em contraste com a personalidade priexistente por tras da fachada social”. Em
esséncia, gpersonaé composta pelos aspectos que os individuos ekt&am para serem
aceitos na sociedade, diante das projecbes impgeks demais participantes dessa
coletividade, mas que ndo necessariamente fazeme plms papéis que essa pessoa
desempenha em sua individualidade.

Analogamente, nas organizacdes esse fendmeno rramlperceptivel. No contexto
social e historico contemporaneo, a palavra excelémudou de foco, transpondo-se de um
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valor que era duradouro e consistente, para al§merb e flexivel (FREITAS, 2000).
Juntamente com essa mutacdo, os diversos profissigue fazem parte de uma equipe
sentem-se comprometidos em superar as expectgbngstadas pelos seus superiores
hierarquicos sobre eles, mostrando resultadosiyssitio ponto de vista empresarial para
serem aceitos em determinada corporacao.

Dentro dessa perspectiva conjuntural, Santos &®Gra (2003, p.8), em seu estudo,
investigam uma metodologia utilizada por algumagpresas, denominada contabilidade
criativa ouearnings managemendefinida pelos autores como sendo o “gerenciament
manuseio de resultados, com a intencdo de mostraimagem diferente (estavel no tempo,
melhor ou pior) da entidade”. A existéncia destadtigas criativas pode modificar
substancialmente a tomada de decisdes por partgegisres, visto que as informacdes
geradas sao inexatas, ou no minimo, diferentesedas. Parecem supor que as técnicas de
contabilidade criativa ndo podem ser entendidasagpeomo uma forma de manipulacéo de
resultados, mas também como alteracdo de dadodedasnstracdes contabeis que possam
afetar indices ou coeficientes (SANTOS; GRATERONQ3®. Todavia, destaca-se que,
apesar da presente reflexdo estar pautada na tioiat@d gerencial, o earningganagement
ocorre também na contabilidade financeira, poiolotador ou gestor sente-se incitado a
oferecer informacdes consideradas satisfatoriasaeiosistas, aos investidores, ao mercado
financeiro e demaistakeholders

Freitas (2000, p.12) expbe que, “a carreira, ostaius profissional, torna-se o
elemento organizador da vida pessoal, aquilo que d#ad sentido, auto-imagem,
reconhecimento e o Unico referente que lhe podmipera expressdo do sucesso e da
realizacdo profissional”. Depreende-se com issg guofissional de contabilidade gerencial
e 0 gestor, assim como em outras profissdes, padEnimpelidos a mostrar somente as
informacdes favoraveis ou escolher artefatos cemalue melhor evidenciem posicoes
comodas, em detrimento de outros que demonstrequadamente as realidades operacional,
financeira e econdmica empresarial, em funcéo detante pressdo por bons resultados
gerenciais, na visdo dos altos executivos.

Portanto, @ersonaaparece nesses casos como uma Vvisao de curtogmaparte do
profissional contabil ou do gestor que esta, mui@ges, preocupado somente com a sua
prépria ascensado corporativa ou em mostrar tao rs@npara o grupo ao qual pertence que ele
é digno de fazer parte daquela equipe que o lesjiéirpelos resultados positivos que trouxer a
organizacdo. Essa conduta oportunista por part@mdissionais esconde outro arquétipo da
teoriajunguianadenominadsombra

Para Young-Eisendrath e Dawson (2002, p. 108ynabraé formada por “tendéncias,
motivos e caracteristicas pessoais que excluima®musciéncia, deliberadamente ou nédo. E
claro que ela é tipicamente projetada nas outrasops”. Hall, Lindzey e Campbell (2000,
p.91) esclarecem que o arquétgmmbraé “responsavel pelo aparecimento, na consciéncia,
de pensamentos, sentimentos e acbes desagradaaimlenente repreensiveis, que podem
entdo ser escondidos da visao publicaelmonaou reprimidos no inconsciente pessoal”. Por
conseguinte, pode-se afirmar que esse arquétipprésentado por aspectos indesejaveis da
natureza humana, apresentando-se como a basdidade& o contrapeso da iluséo.

Por esse motivo 0s principais recursos da t@aniguianasao a aceitacao e integracao
dasombrana psique humana, ou seja, o lado obscuro danaidade de um individuo deve
ser aceito e integrado por ele, em seu processoddeduacdo. Na contabilidade gerencial
parece ocorrer 0 mesmo e, as informacdes deveracsérns e integradas, de forma a néo
apresentarem ilusdes de curto prazo que possarer thaplicacdes de longo prazo ou
descontinuidade das atividades empresariais. Deinaagimilar, os artefatos de contabilidade
gerencial precisam ser adaptados a realidade eanjateda organizacdo, mesmo que tal fato
traga resultados que demonstrem uma situacao de&va.
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5.3 Anima e Animus: Relagoes de Género na Contabilidade Gerencial

Na concepc¢agunguiang o ser humano € essencialmente um animal bisserualm
nivel fisiolégico, pois a fémea secreta horménicsscalinos e femininos, assim como o
macho. Diante disso, Jung atribui o lado feminiaopérsonalidade do homem ao arquétipo
denominad@animae, o lado masculino da personalidade da mulhar@eétipo que designou
animus(HALL; LINDZEY; CAMPBELL, 2000). Em determinadastsacdes, especialmente
em momentos de dificuldade e estresse, essas dismalidades interiores apoderam-se do
individuo consciente, ou seja, um homem pode sesyido por suanimae se tornar, por
assim dizer umanulher inferior caracterizada pelas atitudes rabugentas, mal{fauia® e
irracionais. De modo analogo, uma mulher que sofpessessao de sanimus pode tornar-
se umhomem inferior com caracteristicas de inflexibilidade, insisiéne excesso de
racionalidade (YOUNG-EISENDRATH; DAWSON, 2002). Refa-se a ideia de que a
classificagdo deanima e animus exposta nesta reflexdo é baseada e enquadrada em
tipificagBesjunguianas nao resultando assim em nenhuma interpretacagekxpiisadores
guando da designacéo dos termos “homem inferioftraudher inferior” e suas qualificacdes.

Ao se tracar um paralelo entre esses arquétipas @ntabilidade gerencial,
compreende-se que em momentos de pressdo poradesulé estresse organizacional, as
relacbes de género conduzidas por essas imageuostipicas, nesse interim, fazem-se
presentes e afetam as escolhas dos artefatos emsngile melhor evidenciem a realidade
organizacional visando a tomada de decisbes magemi® naquele contexto. Por esse
motivo, vé-se em algumas empresas contadores torggesetraidos, submissos e nao raras
vezes, irracionais, pois, sdo arrebatados pelcasgug que prevalece em suas escolhas e
influencia a adocéo de artefatos contabeis; nowirasiées o inverso pode ocorrer, quando
uma contadora ou gestora € dominada pelo @@mus e apresenta caracteristicas de
inflexibilidade e racionalidade extremada que piigjam as atividades na contabilidade
gerencial. A teorigunguianavé essas figuras dominantagjmae animus como mediadoras
para o mundo inconsciente (YOUNG-EISENDRATH; DAWSORO002). Destarte, é
importante o equilibrio e a reconciliacdo entrs.ela

5.4 A Constante Luta entre o Ego e o Self: o Processo de Escolha dos Artefatos

Jung supbs a existéncia de w@lf como sendo o sustentaculo de um processo de
individuacéo, que faz com que cada pessoa seja arexclusiva em suas atitudes e decisoes,
Ou seja, 0 ego consciente é parte essencial émédermado pelo inconsciente (YOUNG-
EISENDRATH; DAWSON, 2002). O conceito dself representa a descoberta mais
importante de Jung (HALL; LINDZEY; CAMPBELL, 2000PDe acordo com 0s autores,
inicialmente, Jung consideravaself como sendo a personalidade total e, ao aprofiseles
estudos, concluiu que self representa o centro da personalidade; o ponto diibemp e
estabilidade de cada individuo. Dessa forma, pedergender que todas as escolhas e
decisdes tomadas deveriam atingirs@f — um foco central se fosse tragado uma linha
imaginaria entre a mente consciente e a mente sc@nte; € o0 ponto de decisédo 6tima ou de
maximizag&o das potencialidades decisorias.

Jung (2008) assevera que 0 ego € representadd@aem do mundo, ou seja, € a
presenca daombra a prevaléncia danimaou doanimus a énfase nos valores de curto
prazo, 0 egocentrismo caracteristico das pessoedidtistas, a barganha de sentimentos e
atitudes (so6 se faz algo se tiver uma recompengaineipalmente a maior importancia no ter
em detrimento do ser. Em contrapartida, o autoerddf que cself € representado pelo
homem no mundo, mas sem necessariamente ter sigiaerfpara conseguir chegar onde
quer, sendo assim observado pelo esforco na ig@ym@asombra pela busca do equilibrio
entre sel@nimae sewanimus pela maior énfase que aplica nos valores moyaistadamente
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pela maior importancia do ser em detrimento do llescando atingir o que Jung (2008)
denomina de estado numinoso, ou seja, 0 estadguilébgo total.

Invariavelmente, o individuo busca superar esseoasitor frequente, adotando
comportamento castrador, por intermédio do esfargosciente para suprimi-lo, o que
redunda num grande fracasso, porque o0 polo quetarteoutro eu permanece vivo, embora
disfarcado pela aparéncia que se adquire. Porassbjetivo essencial da existéncia humana,
do ponto de vista psicolégico, na vigaaguiang é facultar ao individuo a aquisicdo de sua
totalidade, o estado numinoso, que lhe faculta depe equilibrio dos pdélos opostos
(FRANCO; ANGELIS, 2009).

Ao chegarem proximos de atingiremself os individuos libertam-se das prisées
psiquicas nas quais estdo inseridos, uma vez queemon com efetividade as escolhas a
serem feitas. Portanto, uma das alternativas pamsa@ucdo do problema da relevancia
perdida, proposta por Johnson e Kaplan (1987) estaquem escolhe esses artefatos
contabeis gerenciais. Acredita-se que esse indivithve soltar as amarras psiquicas que o
condicionam dentro de um ambiente que Ihe exiggpooiammentos mecanicistas e repetitivos
como se néo fosse dotado de raciocinio. Deve-s#izaf que organizacdes séo diferentes
umas das outras e, portanto, cada qual possgelffproprio a ser determinado pelas pessoas
gue a constituem e pelos padrdes arquetipicosgydefmem.

N&o menos importante nesse contexto organizacéonaubjetivismo responsavel e a
postura critica do profissional contabil. Todosao®fatos de contabilidade gerencial devem
ser postos em prova e necessitam serem avaliadmsdiese em consideracdo seus efeitos
para o processo decisorio. A auséncia de reflexdiodése torna a utilizacdo do arcabouco
conceitual contabil miope, mecanica e repetitieat@pondo-se a isso, a adocao indistinta de
qualquer técnica gerencial sem a devida analisieecpode trazer custos desnecessarios a
empresa por estar produzindo informacdes dispeiss@oen base em modelos que nao
atendem as necessidades reais da entidade.

Outro modo de reduzir o descompasso existente enteoria e a pratica no uso
efetivo dos artefatos contabeis gerenciais € pado rda conscientizacdo dos individuos,
transferindo para o nivel da consciéncia de cadféspional a importancia da utilizacdo desse
ferramental para a maximizacdo do valor empresari@mbém os fazendo entender que a
teoria fornece embasamento para toda a praticaarRoy essa evolucdo tedrica que esta
ocorrendo nas técnicas em contabilidade gereneiad der seguida no exercicio profissional
sob pena de se perderem informacgdes valiosas aoeesso decisorio.

Por fim, sugere-se que depois de realizadas essdises criticas, sejam planejadas
acoes que subsidiem a sadia criacdo de novos s&hitiiinas, gerando um novo inconsciente
coletivo, para que artefatos de contabilidade géaemlternativos possam integrar o rol de
praticas contabeis, buscando a melhor alternati@alecisdo 6tima para o contexto daquele
grupo empresarial, na busca incessanteetf@rganizacional.

6 CONCLUSOES

Pode-se depreender por meio das manifestacoestagpmo presente ensaio, que a
postura do profissional da contabilidade influenem escolhas dos artefatos contabeis
gerenciais. Esse cenario pode gerar uma explicalgéisivel para o descompasso existente
entre a crescente sofisticacdo desses artefatos etiizacdo na pratica corporativa, devido
aos aspectos inconscientes da psique humana, qreseatram na cultura da organizagéo e
na institucionalizacdo das praticas empresariais @gl tornam legitimadas no ambiente
empresarial. Contudo, cabe ressaltar que o assurtomplexo e exige reflexdes mais
apuradas de cunho empirico para confrontar a tecaidefendida.

A tematica tem uma importancia igualmente de cagjestemologico, no sentido de
trazer para a contabilidade outra forma de apreeadeealidade, saindo do contexto
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eminentemente funcionalista e tentando fornecer wmao mais critica dos fatos que
ocorrem nas organizacfes. Diante desse fato, h&eajadestacar a relevancia das pesquisas
embasarem-se em teorias para formulacdo de reflegdado somente em conceitos e
definicbes que ndo traduzem o aprofundamento ritesias discussdes. Nesse contexto, a
interdisciplinaridade tem papel fundamental na eg@b da ciéncia contabil.

O carater subjetivo das manifestacdes expostas pastio merece cautela em suas
ponderacdes, pois se tratam de conceitos referanpmsque humana que, na maioria das
vezes, é facil de ser sentido, mas dificil de smtuzido em palavras e compreendido pelos
individuos, porquanto depende de um potencial ddragfio e reflexdo critica elevados.
Todavia, cumpre ressaltar que ao se entender atstidgde das acbes contribui-se para
explicar o porqué de fatos concretos nao definmtwsmodelos pré-fixados, dependendo da
personalidade dos individuos que interagem no gtmtgganizacional.

Salienta-se que esta investigacdo possui implicagiadémicas e profissionais.
Academicamente, o estudo expds outra oOtica elicaddadla adocdo dos artefatos de
contabilidade gerencial, que ndo a tradicionalorzidade econdémica. Tal fato demonstra a
interdisciplinaridade e a busca por novos argunsegt® sustentem teoricamente os estudos
em contabilidade gerencial e desvela um ambientelaaiembrionario e com muitas
possibilidades de pesquisas unindo os conceitgsipsida psicologia e da contabilidade para
um melhor entendimento da tematica analisada. $3rofialmente, o estudo refletiu sobre as
guestbes relativas a postura do profissional deabdiade gerencial sob um enfoque
antropo-socio-psicolégico, que tenta resgatar ecey@gBio humana que esta por tras das
tomadas de decisdes e das escolhas dos artefatidbais gerenciais, por meio do melhor
entendimento do funcionamento da psique humana.

Por fim, destaca-se a limitagdo da dificuldadepleracionalizacado dos constructos da
pesquisa relacionados aos fatores inconscientasupaa consequente investigacdo empirica
sobre a tematica exposta e sugere-se que a cordarigentifica empenhe-se em encontrar
uma forma de fazé-lo em pesquisas futuras, para melhor visualizacdo das variaveis
intervenientes nesse processo psicologico da dbdeate gerencial.
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