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O direito comparado como meio de resguardar a desconexao dos teletrabalhadores
Comparative law as a means of protecting the disconnection of teleworkers
Arman Hillesheim'

Tatiani Heckert Braatz?

RESUMO: este artigo tem como objetivo verificar a possibilidade de utilizacio do direito
comparado como forma de garantir a fruicao do direito a desconexdo dos teletrabalhadores, haja
vista que o referido instituto ainda nao foi regulamentado no ordenamento juridico brasileiro. Foi
feita a coleta de artigos cientificos e foi utilizado o direito comparado para analise das legislacOes
de Portugal, Chile, Argentina e Franca — disponiveis em seus respectivos szes oficiais. Foi utilizada
a abordagem qualitativa e o método indutivo para pesquisa bibliografica. Por meio desta pesquisa
identificou-se que o direito comparado é sim eficaz para a garantia do direito a desconexdao dos
teletrabalhadores, especialmente quando levadas em considera¢ao as legislacOes francesas e
argentinas. No entanto, embora seja uma possivel solugao ao atual cenario brasileiro, onde nao ha
normas acerca da desconexio, a previsao legal do tema, aliada a limitacio do poder diretivo e o
empoderamento sindical, surgem como formais mais eficientes para conferir efetividade e
seguranca juridica a esse direito.

Palavras-chave: Direito do Trabalho. Teletrabalho. Direito a desconexao. Direito comparado.

ABSTRACT: This paper aims to verify the possibility of using comparative law as a way of
guaranteeing the use of the right to disconnection by teleworkers, given that the institute has not
yet been regulated in the Brazilian legal system. Scientific papers were gathered, and comparative
law was used to analyze the legislation of Portugal, Chile, Argentina and France — available on their
respective official websites. The qualitative approach and the inductive method were used for
bibliographical research. Through this research, it was identified that comparative law is indeed
effective in guaranteeing the right to disconnect for teleworkers, especially when considering
French and Argentine legislation. However, although it is a possible solution to the current
Brazilian scenario, where there are no rules regarding disconnection, the legal provision on the
topic, combined with the limitation of management power and union empowerment, emerge as
more efficient ways to provide effectiveness and legal security to this right.

Keywords: Labor Law. Teleworking. Right to disconnect. Comparative law.
1 INTRODUCAO

As relagoes de trabalho vém sofrendo fortes mudancas nas tltimas décadas em decorréncia
de diversos fatores, sendo uma dessas o advento das tecnologias de informac¢ao e de comunicacao.
Dentre as consequéncias disso, pode-se citar a possibilidade de trabalhar em qualquer lugar, o que
vai de encontro a nog¢ao “tradicional”, por assim dizer, do trabalho realizado dentro das

dependéncias do empregador (Silva; Takeshita, 2022).

Com isso sao adotadas novas formas de laborar, sendo o teletrabalho uma delas.

!Estudante do ultimo semestre do Curso de Direito da Universidade Regional de Blumenau
2 Mestre em Direito, professora do Curso de Direito da Universidade Regional de Blumenau nas Disciplinas de
Direito das Relagdes de Trabalho I e IT e das Disciplinas do Estagio de Pratica Juridica
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Regulamentado pela Reforma Trabalhista (Brasil, 2017), o teletrabalho ¢ aquele desenvolvido com
o uso de tecnologias e preponderantemente a distancia (Brasil, 1943). No entanto, apesar de tal
reforma legislativa trazer uma tio necessitada regulamentagdo a essa categoria, foi muito criticada

por permitir a precariza¢ao nao so6 do teletrabalhador, mas dos trabalhadores em geral.

Essa precarizagao foi acentuada com a pandemia do coronavirus, uma vez que a adog¢ao do
modelo home office fez com que a maioria dos trabalhadores adotassem, ainda que temporariamente,
o regime de teletrabalho. Assim, todas as consequéncias negativas do teletrabalho, a exemplo da
violacdo aos direitos fundamentais ao lazer, ao descanso e a privacidade, puderam ser vistas em

larga escala (Pagani; Duarte; Gomes, 2023).

Diante desse cenario, a desconexao surge como forma de garantia desse direito, podendo
ser definida como o “[..] direito de nao receber chamadas telefonicas, e-mails ou mensagens
instantaneas fora do horario de trabalho, em respeito ao direito a saude, ao repouso, ao lazer, a vida
em familia e em sociedade do trabalhador” (Gauriau, 2020, p. 192). No entanto, tal medida carece

de regulamenta¢ao dentro do ordenamento juridico brasileiro.

Portanto, o objetivo deste artigo ¢ verificar a possibilidade de utilizacio do direito

comparado como forma de garantir a fruicio do direito a desconexao dos teletrabalhadores.

Em relacio a metodologia da pesquisa, os conteudos para o estudo foram coletados em
artigos cientificos para fundamentar os argumentos apresentados. Tais artigos estao disponiveis na

internet através dos sizes das revistas em que foram publicados.

Também foi feito o uso do direito comparado com a coleta de legislagdes estrangeiras — no
caso, de Portugal, Chile, Argentina e Franca — disponiveis em seus respectivos sizes oficiais. Foi

utilizada a abordagem qualitativa e o método indutivo para pesquisa bibliografica.

Este artigo ¢ estruturado da seguinte forma: introducdo, com a contextualizacido,
delimitagdao do tema, objetivo, metodologia e estrutura do trabalho; desenvolvimento, com a analise
da legislacio portuguesa, chilena, argentina e francesa acerca da desconexao, bem como suas
contribui¢bes para o Direito brasileiro; e a conclusio, onde ha uma analise dos resultados

alcancados.

Por fim, cabe destacar que, durante a pesquisa das referidas legislagdes do exterior, foi feita

a tradugdo livre dos seus dispositivos para a realizagdo da pesquisa.

2 DESCONEXAO E ORDENAMENTOS JURIDICOS ESTRANGEIROS

As questoes que afligem direitos fundamentais dos teletrabalhadores, mormente o lazer o
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descanso, nao ocorrem apenas no territério nacional. Considerando que as inovagoes tecnolégicas
— capazes de mudar as relagoes de trabalho — sao um fenomeno que afeta o mundo inteiro, diversos
paises buscam regulamentar tais inovagdes, a fim de que os teletrabalhadores ndo sejam expostos
a jornadas de trabalho interminaveis. Com isso, haveria a redugdo da precarizagio do

teletrabalhador, a qual traria uma melhoria na qualidade de vida desse (Lopes; Santos, 2020).

Neste estudo sera feita uma analise da legislacao de quatro paises, quais sejam: Portugal,
Chile, Argentina e Franca. Todos esses pafses possuem importancia no que se refere a desconexao
devido a diferentes fatores. Portugal, por ser uma grande inspiracdo para a legislacao trabalhista
brasileira (Lopes; Santos, 2020); Chile e Argentina por, além de serem exemplos dentro da América
do Sul, terem promulgado suas respectivas legislagdes durante o inicio da pandemia de Covid-19,
fato que demonstrou a necessidade de uma maior regulamentagao do teletrabalho por parte do
legislador — haja vista o grande nimero de trabalhadores em regime de teletrabalho naquele periodo
(Goldschmidt; Graminho, 2022); e a Franga, por ser pioneira na Europa no que se refere a

regulamentacao do direito a desconexao (Gauriau, 2020).

3 LEGISLACAO PORTUGUESA

A legislagdo de Portugal é uma fonte importante para todo o ordenamento juridico
brasileiro. Na seara do Direito do Trabalho — especialmente em relagao ao teletrabalho — isso nao
¢ diferente. Lopes e Santos (2020) afirmam que o Cédigo de Trabalho de Portugal (2009) foi uma

fonte fundamental para regulamentacao do referido instituto.

Um exemplo disso ocorre em relagdo ao proprio conceito do teletrabalho. A referida
legislagao estrangeira, em seu art. 165, o define como “[..] a prestacdo laboral realizada com
subordinagao juridica, habitualmente fora da empresa e através do recurso a tecnologias de

informacao e de comunicagao” (Portugal, 2009).

Tal conceito traz os mesmos elementos presentes no art. 75-B da CLT (Brasil, 1943),
mormente no que se refere ao uso de tecnologias e ao trabalho sendo realizado habitualmente fora

da empresa.

No entanto, ha diferencas essenciais em relagdo a ambas as legislagoes, especialmente no
que tange a protecao dos direitos fundamentais do teletrabalhador. Um exemplo disso decorre da
garantia a direitos como a saude fisica e psicologica do empregado (Lopes; Santos, 2020). Enquanto
o art. 75-E da CLT (Brasil, 1943) trata apenas das instru¢oes do empregador a fim de impedir
acidentes e doengas decorrentes do trabalho, a lei portuguesa vai além ao tutelar o nao isolamento

do teletrabalhador, conforme art. 169, item 3 do cédigo de trabalho de Portugal (Portugal, 2009).
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Outra questio é acerca do poder diretivo do empregador dentro desse ordenamento
juridico. O consenso adotado pela doutrina portuguesa é o de que tal poder nao pode, em hipotese
alguma, desrespeitar os direitos fundamentais dos teletrabalhadores. Além disso, o obreiro deve

estar ciente sobre questées como a existéncia do poder diretivo (Martins, 2019).
Sobre isso discorre Martins (2019, p. 50):

B exigido, em primeiro lugar, que a atividade de fiscalizacio seja conhecida pelos
trabalhadores, em segundo, tem de ser referida exclusivamente ao contrato de trabalho e
terceiro, implica que seja reconhecida uma natureza reciproca de forma a permitir o que
equilibrio desejado entre os direitos do trabalhador e os poderes do empregador.

Ainda em relagdo a direitos fundamentais, um aspecto importante no que se refere a
desconexao laboral ¢ a protecao expressa a privacidade do teletrabalhador, fato que pode ser visto
ao analisar o art. 170, item 1 da referida legislagao: “O empregador deve respeitar a privacidade do
trabalhador e os tempos de descanso e de repouso da familia deste, bem como proporcionar-lhe
boas condi¢oes de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como psiquico” (Portugal, 2009). Nota-
se que o principal foco do legislador lusitano é, em dltima instancia, o bem-estar do trabalhador,

com a garantia de sua dignidade como consequéncia (Lopes; Santos, 2020).
4 LEGISLACAO CHILENA

Em se tratando de legislacio promulgada por paises sul-americanos o Chile é um que
merece destaque. Isso ocorre porque, ao contrario da ja mencionada legislagao portuguesa, a do
referido pais foi promulgada em 2020, durante a pandemia do Covid-19. Percebe-se, portanto, uma
necessidade de aprofundar o regulamento acerca do teletrabalho tendo em mente que esse instituto
fora aplicado em grande escala devido ao periodo de distanciamento social (Goldschmidt;

Graminho, 2022).

Para tanto, o Chile emendou seu Cédigo do Trabalho — por meio da Lei n. 21.220/2020 —
alterando o regime do teletrabalho de diversas maneiras (Chile, 2020). Dentre essas, pode-se

destacar a positivacao do direito a desconexao (Goldschmidt; Graminho, 2022).

Isso pode ser visto ao analisar a lei supracitada, a qual acrescentou o art. 152, gudter |, a

legislagdo trabalhista chilena sob a seguinte reda¢ao (Chile, 2020):

Tratandose de trabajadores a distancia que distribuyan libremente su horario o de
teletrabajadores excluidos de la limitaciéon de jornada de trabajo, el empleador debera
respetar su derecho a desconexién, garantizando el tiempo en el cual ellos no estarin
obligados a responder sus comunicaciones, 6rdenes u otros requerimientos. El tiempo
de desconexién debera ser de, al menos, doce horas continuas en un periodo de
veinticuatro horas. Igualmente, en ningin caso el empleador podra establecer
comunicaciones ni formular 6rdenes u otros requerimientos en dfas de descanso,
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permisos o feriado anual de los trabajadores.?

Ao analisar a referida norma é possivel perceber diferentes elementos protetivos ao
teletrabalhador (Goldschmidt; Graminho, 2022). A auséncia de limita¢do de jornada — no caso do
ordenamento chileno (Chile, 2020) — nao d4a margem ao empregador de acionar o empregado a
qualquer momento do dia, conforme ocorre com o teletrabalhador brasileiro, exposto

anteriormente (Ponzilacqua; Silva, 2022).

Pelo contrario, a legislagao estrangeira determina nao sé6 o direito de o teletrabalhador se
desconectar do trabalho como também estabelece os periodos em que é proibido o contato entre
empregado e empregador. Alguns exemplos presentes no mencionado dispositivo, traduzidos de
maneira livre, incluem férias e um periodo de “[...] doze horas continuas em um periodo de vinte e
quatro horas [...]” (Chile, 2020). Portanto, ¢ possivel afirmar que ha um esfor¢o por parte do
governo estrangeiro em garantir o direito de privacidade e descanso do trabalhador (Goldschmidt;

Graminho, 2022).
5 LEGISLACAO ARGENTINA

No que se refere a legislacio argentina, publicada durante a pandemia — conforme
mencionado - foi promulgada a Lei n® 27.555 (Argentina, 2020), a qual regulamentou o teletrabalho
nesse pais (Goldschmidt; Graminho, 2022). Dentre as normas presentes é possivel observar
semelhangas com as presentes no ordenamento juridico brasileiro, a exemplo do art. 10 da lei
argentina, a qual trata da compensacao dos gastos com conectividade (Argentina, 2020). Tal
dispositivo se assemelha ao art. 75-D da CLT, que trata da “[...] responsabilidade pela aquisi¢ao,
manuten¢ido ou fornecimento dos equipamentos tecnologicos e da infraestrutura necessaria e

adequada a prestagao do trabalho remoto [...]” (Brasil, 1943).

Contudo, a referida legislacao estrangeira traz muito mais seguranga aos teletrabalhadores,
especialmente no que concerne a desconexao. Um exemplo disso pode ser visto no art. 4° da
referida lei, a qual estabelece que soffwares e demais plataformas utilizadas para o teletrabalho nao

podem ser utilizadas fora da jornada de trabalho determinada (Argentina, 2020).

Outro exemplo esta presente no artigo seguinte da mesma lei — art. 5° - responsavel por

3 Tradugdo livre: No caso de trabalhadores remotos que distribuem livremente o seu horario ou teletrabalhadores
excluidos da limitagdo do horario de trabalho, o empregador deve respeitar o seu direito de desligar, garantindo o
tempo em que ndo serd obrigado a responder as suas comunicacoes, ordens ou outros requisitos. O tempo de
desligamento deve ser de, no minimo, doze horas continuas em um periodo de vinte e quatro horas. Da mesma forma,
em nenhum caso o empregador pode estabelecer comunicac¢oes ou fazer ordens ou outros requisitos durante os dias
de descanso, férias ou férias anuais dos trabalhadores.
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estabelecer expressamente o direito a desconexao do teletrabalhador, conforme pode ser visto a
seguir (Argentina, 2020):
Atrticulo 5°- Derecho a la desconexién digital. La persona que trabaja bajo la modalidad
de teletrabajo tendra derecho a no ser contactada y a desconectarse de los dispositivos
digitales y/o tecnologias de la informacién y comunicacion, fuera de su jornada laboral y
durante los periodos de licencias. No podra ser sancionada por hacer uso de este derecho.

El empleador no podra exigir a la persona que trabaja la realizacién de tareas, ni remitirle
comunicaciones, por ningun medio, fuera de la jornada laboral.4

Ap6s analise do referido dispositivo legal é possivel afirmar que houve zelo, por parte do
legislador argentino, com os direitos fundamentais dos teletrabalhadores desse pais (Goldschmidt;
Graminho, 2022). Isso ocorre devido a limita¢ao do poder diretivo do empregador — ao proibir
sang¢des aos empregados que nao respondam mensagens fora do horario de trabalho — e a protecao
a jornada de trabalho do teletrabalhador, a qual definitivamente contribui com seu direito ao lazer

e a0 descanso (Santos; Miranda, 2017).

Além disso, o direito a privacidade do teletrabalhador argentino também foi positivado por
meio da Lei n® 27.555. Em seu art. 15 é estabelecida a participacao dos sindicatos a fim de proteger
a privacidade do teletrabalhador no que se refere a sistemas que visam resguardar suas informagoes

pessoais (Argentina, 2020).

Atrelado a isso o art. 16 da mesma lei dispde acerca do tratamento que o empregador deve
ter acerca dessas informagdoes (Argentina, 2020):
Atrticulo 16.- Proteccién de la Informacién Laboral. El empleador debera tomar las
medidas que correspondan, especialmente en lo que se refiere a software, para garantizar
la proteccién de los datos utilizados y procesados por la persona que trabaja bajo la

modalidad de teletrabajo para fines profesionales, no pudiendo hacer uso de software de
vigilancia que viole la intimidad de la misma.>

Conforme exposto anteriormente, o empregador — no exercicio de seu poder diretivo — é
capaz de cometer diversas violagoes a privacidade de seu subordinado. A utilizagao de ferramentas
capazes de rastrear a atividade do teletrabalhador, caso utilizadas indevidamente (qual seja, em

excesso), pode configurar uma enorme violagao a sua intimidade. Em virtude disso, normas como

4 Tradugdo livre: Artigo 5.° — Direito a desconexdo digital. A pessoa que trabalha na modalidade de teletrabalho terd o
direito de nio ser contactada e¢ de se desligar dos dispositivos digitais e/ou das tecnologias de informacio e
comunicacio, fora do seu horario de trabalho e durante os perfodos de afastamento. Ela nio pode ser sancionada por
fazer uso desse direito. O empregador nio pode exigir que a pessoa que trabalha execute tarefas, ou enviar-lhe
comunicacdes, por qualquer meio, fora do horario de trabalho.

5 Traduglo livre: Artigo 16. - Prote¢ao das Informagoes Trabalhistas. O empregador deve tomar as medidas adequadas,
especialmente no que diz respeito ao soffware, para garantir a protecio dos dados utilizados e tratados pela pessoa que
trabalha na modalidade de teletrabalho para fins profissionais, nio podendo fazer uso de software de vigilancia que
viole a privacidade dele.
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a previamente citada tornam-se cada vez mais essenciais (Pimentel, 2022).

6 LEGISLACAO FRANCESA

6.1 Caracteristicas gerais

A legislagao francesa é de suma importancia no que concerne a desconexao. Isso decorre
do fato de esta ser pioneira no tema, ao ser a primeira na¢ao europeia a tratar da desconexio

juridicamente falando (Gauriau, 2020).

Outro motivo é devido ao modo como a desconexio laboral é tratada pela legislagio desse
pais. Para eles, o referido tema se trata muito mais sobre bem-estar do que de jornada de trabalho

propriamente dita (Lopes; Santos, 2020).
A respeito disso ensinam Lopes e Santos (2020, p. 261):

Importante destacar que na legislacdo francesa o direito a desconexdo consta da sec¢do
que trata da igualdade profissional entre homens e mulheres e da qualidade de vida no
trabalho, e ndo na se¢io que trata de jornada de trabalho, o que demonstra a preocupacgio
da aludida legislacio com direitos fundamentais de seus trabalhadores.

E esse enfoque na protecio de direitos fundamentais que é capaz de trazer muito mais
seguranca ao teletrabalhador, uma vez que toda a legislacao estaria — em tese — norteada nessa

garantia (Lopes; Santos, 2020).

Além disso, toda a discussio acerca do direito a se desconectar teve ampla participagao da
sociedade francesa, fato que refletiu na legislagao que a regula. Nas palavras de Gauriau (2020, p.
193): “A legisla¢ao francesa privilegiou o didlogo social para a implementa¢ao do direito de
desconectar”. Levando em conta esses elementos ¢ evidente o zelo do legislador francés para com
os direitos fundamentais dos teletrabalhadores, os quais sao validados e efetivados considerando

as normas vistas a seguir (Lopes; Santos, 2020).
6.2  Previsdo legal

No que se refere a desconexao na Franca essa ja estava assegurada por lei desde 2016, por
meio da Lei n® 2016-1088, em seu art. 55 (Franga, 2016). Hoje em dia, o art. 1.2242-17, 7° da referida
legislacdo trabalhista dispde o seguinte acerca do tema (Franga, 2024%:

7° Les modalités du plein exercice par le salarié de son droit a la déconnexion et la mise

en place par l'entreprise de dispositifs de régulation de l'utilisation des outils numériques,
en vue d'assurer le respect des temps de repos et de congé ainsi que de la vie personnelle

¢ Durante as pesquisas para a realiza¢do deste trabalho foram coletadas a legislacdo trabalhista francesa deste ano, 2024,
e de 2020, a fim de que os dispositivos citados sejam condizentes com as citacGes deste subcapitulo, datadas de 2020.
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et familiale. A défaut d'accord, 'employeur élabore une charte, aprés avis du comité social
et économique. Cette charte définit ces modalités de I'exercice du droit a la déconnexion
et prévoit en outre la mise en ceuvre, a destination des salariés et du personnel
d'encadrement et de direction, d'actions de formation et de sensibilisation a un usage
raisonnable des outils numériques.7

Percebe-se, apos analise do referido dispositivo legal, a regulacdo dos elementos essenciais
para a garantia do bem-estar do trabalhador dentro da era digital, qual seja, a limitagao do uso de
tecnologias. Tal limitagdo, no entanto, serve para nortear as relagdoes entre empregador e
empregado, uma vez que a legislacdo estrangeira incentiva negociagdes entre eles, as chamadas

negociagOes coletivas, a serem realizadas entre os sindicatos e os empregadores (Gauriau, 2020).

Essas negociagoes envolvem, segundo o mesmo artigo, a igualdade entre homens e
mulheres dentro do ambiente de trabalho, mormente no que se refere a prote¢ao da vida privada
deles (Francga, 2020). Conforme mencionado, isso é uma demonstragao do grau de importancia

dado pelo direito de se desconectar do trabalho, ao ser muito mais que uma simples questao de

jornada de trabalho (Lopes; Santos, 2020).

Outro artigo do Codigo de Trabalho francés que merece ser mencionado ¢ o art. 1.1222-9
(Franca, 2020). Nele, ha a definicdo de teletrabalhador utilizando os mesmos elementos da
legislagao brasileira — art. 75-B da CLT —, quais sejam: o trabalho realizado a distancia

voluntariamente, com a utilizagao de ferramentas tecnoldgicas e de comunicagao (Brasil, 1943).

Além da definicao desse instituto, o referido artigo ¢ importante por determinar requisitos
das convengoes coletivas ou dos estatutos que tratem do teletrabalho. Dentre eles, cabe destacar o
1L1222-9, 3° e 4°, os quais preveem, respectivamente, os meios de controle de jornada; e os horarios

nos quais o empregador pode entrar em contato com o teletrabalhador (Franga, 2020).

Isso se assemelha ao art. 75-B, §9° da CLT, o qual prevé a possibilidade de negociagoes
individuais acerca dos “[...] horarios e os meios de comunicagao entre empregado e empregador,
desde que assegurados os repousos legais” (Brasil, 1943). A diferenca entre o dispositivo patrio e o
estrangeiro previamente citado é que este prevé estatutos coletivos, em que ha a participagao e
beneficio de toda a categoria de teletrabalhadores (Franca, 2020), ao contrario daquele, em que

apenas o teletrabalhador individual é beneficiado (Brasil, 1943).

7Tradugdo livre: 7° Os termos do pleno exercicio pelo trabalhador do seu direito de desligar e o estabelecimento pela
empresa de sistemas para regular a utilizagdo de ferramentas digitais, com vista a garantir o respeito pelos momentos
de descanso e relaxamento, bem como das licengas pessoais e vida familiar. Na falta de acordo, o empregador elabora
um estatuto, ap6s consulta a comissdo social e econémica. Esta carta define estas modalidades de exercicio do direito
a desligar e prevé ainda a implementacio, aos colaboradores e pessoal de supervisio e gestdo, de a¢oes de formacio e
sensibilizacdo sobre a utilizacdo razodvel de ferramentas digitais.
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No caso da legislagao francesa, tais dispositivos evidenciam a preocupacio do legislador
para com a desconexao laboral e sio fundamentais para a garantia da saude dos teletrabalhadores
como um todo (Gauriau, 2019), sendo um exemplo dos deveres dos empregadores franceses de

empenhar

[...] todo esforco necessario para proteger a saude fisica e mental do trabalhador (e do
teletrabalhador), garantir a seguranca dos locais e equipamentos de trabalho, prevenir os
riscos (fisicos e psicossociais) associados a atividade profissional, bem como garantir-lhe
condi¢oes de trabalho respeitosas das normas de higiene, satde e seguranca (Devernay,
2017 apud Gauriau, 2019, p. 135).

A preocupag¢ao com o bem-estar do obreiro também ¢é possivel ser percebida com a leitura
do art. .1222-10, 3° da mencionada legislacao estrangeira, uma vez que este obriga o empregador
a se reunir com o teletrabalhador e discutir com ele acerca do seu ambiente de trabalho e jornada

de trabalho, previsao essa que esta ausente na legislacao patria (Franca, 2020).

Mais uma previsio legal que esta ausente em relagdo ao ordenamento juridico brasileiro
esta presente no art. .1222-11 do Cédigo de Trabalho francés. Nele consta que em casos de forca
maior, a exemplo de epidemias, o teletrabalho surgiria como meio para ndo paralisar as atividades
empresariais, enquanto se zela pela saude dos trabalhadores (Franga, 2020). Denota-se o preparo
do legislador estrangeiro para com a pandemia de Covid-19, por exemplo, ao prever na lei,
antecipadamente, circunstancias excepcionais a fim de beneficiar ndo s6 o trabalhador — com a sua

saude - mas também o empresario com a ininterrup¢ao do seu trabalho (Gauriau, 2020).

O Cédigo de Trabalho francés, contudo, nao é isento de criticas. Uma delas pode ser feita
em relagdo as negocia¢Oes entre empregado e empregador em empresas com menos de 50
membros (Gauriau, 2020). Ao contrario de uma empresa maior, em que ha uma obrigatoriedade
legal de discutir acerca do direito de se desconectar, conforme art. .2242-17 da referida lei (Franga,

2020), empresas menores que o referido nimero nao tém esse 6nus (Ponzilacqua; Silva, 2022).

Aliado a isso, a obrigatoriedade em questao se refere apenas a discussio, mas nao a
efetivacao da desconexdo no ambiente de trabalho. Ou seja, caso o empregador discuta em
negociagdao coletiva — mas recuse — aplicar essa medida, ndo haveria qualquer penalidade ao

empregador (Gauriau, 2020).

Essa peculiaridade da legislagao francesa pode reduzir gravemente os efeitos da desconexao
na pratica (Gauriau, 2020). E o que argumenta Gauriau (2020, p. 200): “Pode-se indagar sobre a
efetividade desse direito, pois a auséncia de sangdo pode dissuadir as empresas a negociarem o

direito 2 desconexao”.

Isso significaria — em outras palavras — uma menor protegao para os teletrabalhadores de
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empresas menores (Gauriau, 2020).
Sobre isso discorre Gauriau (2020, p. 199):

O legislador francés ndo estimou necessario tratar do direito a desconexio nas empresas
com menos de 50 empregados. Estas empresas néo serdo obrigadas a negociar. Nesse
ponto indaga-se se ele falhou pois, nessas empresas, os empregados nio poderio invocar
as regras do Cédigo do Trabalho para beneficiarem do direito a desconectar. Estima-se,
todavia, prudente que o empregador estabeleca regras para a desconexdo, pois a Cour de
cassation ¢ muito sensivel as questoes afetas a protegdo da saude do trabalhador e muito
provavelmente condenara o empregador que nao assegurar a seus trabalhadores um
direito a desconexio.

A citada Cour de cassation, 6rgao judicial francés, surge para suprir as lacunas normativas
deixadas pelo legislador. Embora a promulgacao de leis seria o cenario mais seguro — visto que é
medida geral e nao sujeita a mudangas de entendimentos repentinos — a referida corte ja
protagonizou diversos incidentes em que foi decidido a favor do bem-estar do trabalhador. Pode-
se dizer que, por ora, tal 6rgao esta atuando favoravelmente em prol do direito do trabalhador de

se desconectar (Gauriau, 2020).

De um modo geral, é possivel afirmar que a legislagdao francesa é muito mais avancada que
a brasileira em termos de desconexao do teletrabalhador. Isso ocorre devido a diversos fatores,
sendo possivel destacar a preocupagao com a efetividade — e nao sé a positivagao dos direitos dessa
categoria — como um deles. As formas de controle de jornada e as limitagoes do contato entre

empregador e teletrabalhador sao um exemplo disso (Gauriau, 2020).

7 CONTRIBUICOES PARA O DIREITO BRASILEIRO
7.1 Possibilidade da aplicagdo do direito comparado

Antes de adentrar as possiveis contribuicdes das legislacdes estrangeiras ao direito
trabalhista brasileiro é importante destacar sua possibilidade, mediante previsao legal. De acordo
com o artigo 8°, caput, da CLT (Brasil, 1943, grifo préprio):

Art. 8° - As autoridades administrativas e a Justica do Trabalho, na falta de disposigdes
legais ou contratuais, decidirido, conforme o caso, pela jurisprudéncia, por analogia,
por eqiiidade e outros principios e normas gerais de direito, principalmente do direito do
trabalho, e, ainda, de acordo com os usos e costumes, o direito comparado, mas sempre
de maneira que nenhum interesse de classe ou particular prevaleca sobre o interesse
publico.

A mencionada legislacao trabalhista é clara ao permitir a aplicagao do direito comparado na
hipétese de haver omissdes, sejam elas legais ou contratuais, a0 caso em analise (Brasil, 1943).

Portanto, diante da auséncia de normas, tanto constitucionais quanto infraconstitucionais, a

respeito da desconexdo dos teletrabalhadores dentro do ordenamento juridico brasileiro, a
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interpretacao utilizando o direito comparado surge como medida viavel a fim de suprir essa lacuna

(Goldschmidt; Graminho, 2022).

Outro ponto que corrobora a possibilidade de aplicagao do direito comparado é o fato de
que o direito a desconexao ¢é, conforme entendimento doutrinario, um “[...] direito fundamental
implicito no ordenamento juridico, que pode ser deduzido de outros direitos fundamentais,

expressos na Constitui¢io Federal e em tratados internacionais [...]”7 (Goldschmidt; Graminho,

2022, p. 208).

Uma prova disso decorre do fato de que a desconexao pode ser relacionada a saude e a
seguranga do trabalho, sendo ambas objeto de uma resolugdo da Organizagao Internacional do
Trabalho (2022). Tal norma incluiu os referidos direitos fundamentais como principios essenciais
dessa organizagdo, em resposta aos efeitos sofridos pela classe trabalhadora durante o periodo

pandémico.

Ainda sobre a questao dos direitos fundamentais implicitos, o art. 5%, §2° da CF/88 (Brasil,
1988) atribui que os direitos fundamentais, como um todo, integram um rol exemplificativo dentro
do ordenamento juridico, o que significa que nao sao limitados apenas aos direitos do referido
artigo (Goldschmidt; Graminho, 2022). Assim, ndo haveria 6bices para a desconexao integrar tal
rol, dada a sua relagao a direitos constitucionais como “[...] intimidade e a vida privada (art. 5°, Ve
X), a saude (arts. 6° e 195), a limitag¢ao da jornada de trabalho (art. 7°, XIII e XIV), ao repouso
semanal (art. 7°, XV), ao gozo de férias anuais remuneradas (art. 7°, XVII), ao lazer (art. 217, § 3°)

e a convivéncia familiar (art. 227)” (Gauriau, 2020, p. 196).

Atrelado a isso ha o fato de que o art. 7°, caput, da CF/88 (Brasil, 1988) possibilita
claramente a introdugdo de demais direitos aos previstos no mesmo artigo, dentre os quais a

desconexao pode fazer parte, dada a sua importancia para a vida nao s6 do teletrabalhador, mas

dos trabalhadores em geral (Goldschmidt; Graminho, 2022).

Em virtude do exposto, é evidente que a atual auséncia de legisla¢ao infraconstitucional

nao justifica a falta de garantia a que faz jus o teletrabalhador (Goldschmidt; Graminho, 2022).

7.2 Necessidade de regulamentagio e limitagdo do poder diretivo

O direito a desconexao, embora uma novidade dentro do ordenamento juridico brasileiro,
pode ser implementado mediante previsao legal, forma essa que traria mais seguranga juridica e
generalidade. Isso se op&e diretamente ao atual cenario brasileiro onde a garantia do referido direito
ao teletrabalhador depende diretamente de uma decisao judicial, situagao capaz de trazer diversas

insegurancas tendo em mente as diferentes interpretacdes do Poder Judiciario a respeito do tema
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(Ponzilacqua; Silva, 2022).

Isso ¢ o que concluem Ponzilacqua e Silva (2022, p. 212) ap6s uma pesquisa de 61 acordaos

acerca do direito a desconexao dentro do site do TST:

[...] € possivel notar que o conceito de direito a desconexdo nao encontra sentido univoco
na jurisprudéncia das Cortes trabalhistas, além do que o termo vem sendo utilizado com
o simples sentido de direito ao descanso ou de nao ser incomodado em periodos de
descanso, sem ligacio com o uso de dispositivos tecnologicos, ou, ainda, para embasar
fundamentacdo decisoria sobre questio eminentemente processual. Portanto, infere-se
que o direito em questdo ainda ndo possui tutela especifica clara quando a sua observancia
ou a reparacio pela sua violagdo sio demandados em juizo.

Diante desse cenario, a positivagao do direito a desconexio torna-se medida essencial para
a garantia dos direitos fundamentais nao s6 dos teletrabalhadores, mas sim de qualquer trabalhador

(Ponzilacqua; Silva, 2022).

Para tanto, um dos principais pontos a serem considerados pelo legislador — e presentes
dentro do ordenamento juridico francés, conforme anteriormente exposto — ¢ o fato de que a
desconexao nao é simplesmente nio trabalhar, mas sim garantir o bem-estar do obreiro (Lopes;
Santos, 2020) através da efetivacao de direitos fundamentais como lazer, vida privada e descanso.

Dessa forma, ha uma protegao a dignidade da pessoa humana dessa categoria (Ponzilacqua; Silva,

2022).

Mas qual a melhor forma de se realizar isso? Santos e Miranda (2017), e Ponzilacqua e Silva

(2022) resumem tal forma com a seguinte medida: a limita¢do da jornada de trabalho.
Nesse sentido:

A principal finalidade do implemento desse direito ¢ a limitagdo da jornada de trabalho
na Era Digital, tendo em vista a utilizacdo de equipamentos de comunicagao instantanea
como ferramenta laboral. Isso porque, se por um lado os meios informatizados
proporcionam dominio e um sentimento de liberdade, de outro, tem-se a perda de
controle e alienacdo decorrente dele (Chaulet; Datchary, 2014 apud Ponzilacqua; Silva,
2022, p. 213, grifo préprio).
Santos e Miranda (2017) vao além ao afirmar que um dos pontos principais dessa limitagao
surge com a restricao ao poder diretivo do empregador. No caso do teletrabalho, exercido por
meio de tecnologias, “[...] 0 que resguardara tais direitos é o desligamento (ou inacessibilidade) ou

nao dos meios de conexdo e comunica¢ao” (Santos; Miranda, 2017, p. 103).

Isso estaria alinhado com a legislacio portuguesa no sentido de respeitar a privacidade e
zelar por boas condigoes de trabalho, conforme art. 170, item 1 do Cédigo de Trabalho de Portugal,
ja citado (Portugal, 2009); a Lei 21.220, que acrescentou o art. 152, gudter |, a legislagao trabalhista

chilena, ao prever expressamente o desligamento dos trabalhadores a distancia (Chile, 2020); e o
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art. 4° da Lei n® 27.555, da Argentina, ao proibir a utiliza¢do de ferramentas telematicas fora do

horario de trabalho, também ja citado (Argentina, 2020).

No Brasil, hda uma tentativa de por em pratica a referida ideia através do Projeto de Lei —
PL n° 4.044 de 2020, de autoria do Senador Fabiano Contarato (Brasil, 2020). O projeto busca, em
seu art. 1°, definir a desconexao laboral como a “[...] frui¢do, pelo empregado, de seu tempo de

folga, a fim de garantir seu direito a saude, ao lazer e a vida privada” (Brasil, 2020).

Em que pese a defini¢io aquém aquela adotada pelo legislador francés — uma vez que
naquele pafs a desconexao laboral é muito mais que um tempo de folga (Lopes; Santos, 2020) — tal
projeto é importante ao ressaltar a importancia dos direitos fundamentais dos empregados (Brasil,

2020).

Além disso, dois dos pontos principais estdo previstos nos artigos 72-A e 133-A do PL
4.044/2020 no que concerne 2 efetivacio do direito 2 desconexdo (Brasil, 2020). Nas palavras de
Ponzilacqua e Silva (2022, p. 216):

Os artigos 72-A e 133-A contém previsdo sobre o direito a desconexdo em si, mas
enquanto aquele trata da proibi¢do do empregador em acionar o empregado por
ferramentas telematicas durante o periodo de descanso, este garante o gozo de férias sem
qualquer comunicagio do empregador durante esse periodo mediante exclusio do
empregado de eventuais grupos de trabalho em aplicativos de mensagens.

Percebe-se que os referidos dispositivos buscam regular a utilizagdo de meios eletronicos
comumente associados ao exercicio do poder diretivo. Com isso, haveria um maior equilibrio entre
empregador e empregado, o que resultaria na maior efetividade dos direitos deste (Ponzilacqua;

Silva, 2022).

Ainda sobre a PL n°® 4.044 de 2020, outro artigo que mudaria a forma como o teletrabalho
¢ visto dentro do ordenamento juridico é o 65-A. Nele, o referido regime estaria abrangido dentro
do capitulo da CLT que trata da jornada de trabalho, o que significa que haveria uma regulagao
dessa (Brasil, 2020). Como consequéncia, o teletrabalho por produgao e por tarefa teria um certo
limite, fato que traria beneficios a essa categoria no que se refere a garantias de seus direitos

fundamentais (Pimentel, 2022).

7.3 Atuagio dos sindicatos

Por dltimo, Pimentel (2022) ressalta que, a fim de limitar o poder diretivo do empregador,
a disposic¢ao legal dessa limitagao, por si s6, nao seria suficiente para amparar os teletrabalhadores.
Seria necessaria a atuagao de um 6rgao que, conforme o mesmo autot, foi bastante enfraquecido

pela Reforma Trabalhista (Brasil, 2017): os sindicatos.
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Em suas palavras:

Para a condu¢io do poder empregaticio em bases razoaveis faz-se necessaria a
observancia de dois elementos fundamentais. O primeiro, a existéncia de legislagao
protetiva que promova efetivo equilibrio juridico, a fim de compensar o natural desnivel
na esfera dos fatos. O segundo, que se assegure a atuacio independente do sindicato,
para que o seu poder singular de criar normas se traduza em elevacio da condicdo
socioeconomica do trabalhador (Pimentel, 2022, p. 410).

Os sindicatos, dessa forma, exerceriam sua funcido de representacao da classe trabalhadora
— no caso em apreco, dos teletrabalhadores, pressionando a classe empresarial e criando normas
que visem o bem-estar dos seus representados, fun¢des essas que os empregados nao possuem —

a0 menos nao o suficiente — por si s6 (Pimentel, 2022).

Isso se assemelha a atuacao sindical na Franca (2024) e na Argentina (2020), onde esses
possuem papel ativo na negociagao a fim de garantir os direitos essenciais dos trabalhadores,

conforme CXpOStO anteriormente.

Voltando a atual situagao brasileira, Pimentel (2022, p. 413) finaliza seu artigo refor¢ando a

importancia da sindicalizagao para o bem-estar do teletrabalhador, afirmando que esta

[...] propotciona o encontro dos teletrabalhadores para a discussdo de interesses comuns,
propicia a formacio de consciéncia de classe, serve como suporte 4as pautas
reivindicatérias e viabiliza o soerguimento de recursos para o custeio sindical; enfim,
indica caminhos possiveis ao reequilibrio do poder e a inversdo da légica territorial.

No caso do teletrabalho propriamente dito, a sindicalizagdo compreenderia nao sé o custeio
sindical, mas a realizagdao de negociagdes especificas para os teletrabalhadores que os coloquem no
mesmo patamar dos demais trabalhadores no que tange a garantia de direitos fundamentais. Dessa
forma, haveria igualdade entre os diferentes tipos de trabalhadores, considerando as diferencas

inerentes aos seus respectivos regimes (Pimentel, 2022).

Considerando o exposto anteriormente acerca da atuacao sindical de outros paises, bem
como o papel sindical para a vida do trabalhador brasileiro, o amparo desse 6rgaio mostra-se
fundamental no que se refere a efetivacdo do direito a desconexao dos teletrabalhadores. Por
conseguinte, haveria de fato a garantia de direitos fundamentais como lazer, vida privada e
descanso, essenciais para a observancia do principio da dignidade da pessoa humana no que se

refere a esses individuos (Pimentel, 2022).

Tendo em mente esses pontos, a desconexao surge como algo com varias “faces”, por
assim dizer. Sua regulamentagiao — algo inexistente atualmente no ordenamento juridico brasileiro
— ¢é sim algo essencial para a garantia de direitos fundamentais dos teletrabalhadores (Lopes; Santos,

2020).
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No entanto, ha outros aspectos a serem considerados, a exemplo da atuagao sindical,
categoria essa que é capaz de auxiliar os teletrabalhadores no que se refere a reivindicacdo de seus
direitos fundamentais, ao assumirem sua func¢io de representacio dessa classe, conforme

mencionado anteriormente (Pimentel, 2022).

8 CONCLUSAO

A pesquisa para elaboragdo deste trabalho buscou abordar diferentes legislagGes
estrangeiras a respeito da desconexao, como uma forma de apresentar uma solu¢ao ao atual cenario
brasileiro acerca do mesmo tema. Ao estudar contribui¢des de tais normas ao ordenamento juridico
brasileiro, foi possivel atingir esse objetivo ao analisar nao s6 a regulamenta¢ao da desconexao, mas

também a limitacao do poder diretivo, e a atuagao sindical previstas em tais legislagoes.

Em relacao ao objetivo deste trabalho, acerca da utilizagao do direito comparado como
forma de garantir a fruicdo do direito a desconexao dos teletrabalhadores, cabe tecer algumas

consideracdes.

A primeira é que tal medida contribui de fato para essa frui¢ao, especialmente quando
realizada sob os moldes do ordenamento juridico francés, em que ha uma preocupagao com o bem-
estar do obreiro de um modo geral, e ndo apenas a reducao de jornada por si sé (Lopes; Santos,

2020).

A segunda se refere a limitacao do poder diretivo e a atuagao dos sindicatos. Em relacdo ao
primeiro tépico, Santos e Miranda (2017) apresentaram essa medida a fim de coibir potenciais
excessos cometidos pelos empregadores no exercicio desse poder. Restringir o uso de tecnologias,
mormente para entrar em contato com o teletrabalhador fora do seu horario de trabalho, é uma

medida com grande potencial para efetivar o direito a desconexao dessa categoria.

Quanto a atuagao sindical, Pimentel (2022) trouxe reflexdes enriquecedoras a respeito de
como os sindicatos podem atuar frente a frente com os empregadores, ao representar os interesses
dos seus associados. Assim, pautas como a limitacao do poder diretivo, essencial para a garantia

dos direitos fundamentais dos teletrabalhadores, tornam-se mais viaveis de fato.

Dessa forma, enquanto o direito comparado surge como possivel solucao ao atual cenario
brasileiro, onde nao ha normas acerca da desconexao, a legislacio acerca do tema, atrelada as
mencionadas limitagao do poder diretivo e empoderamento dos sindicatos, sao formas mais cabais

para conferir efetividade e seguranca juridica a esse direito.

A pesquisa realizada apresentou temas que poderiam ser desenvolvidos em novos estudos,



ESCOLA 'lr//—- A:'A
DE DIREITO ‘ e LI

*
Deredto Revista Juridica Académica
oesos 1vse

o Novos Horizontes

a exemplo da completa atuacdo sindical para o amparo dos trabalhadores, e formas de fortalecer
esse 6rgao considerando a Reforma Trabalhista (Brasil, 2017); bem como outras formas de

limitagao do poder diretivo a fim de garantir direitos fundamentais trabalhistas (Santos; Miranda,

2017).
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