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TELEJORNALISMO E COVID-19: COMO A PANDEMIA RESSIGNIFICOU AS
ROTINAS PRODUTIVAS DO JORNAL NACIONAL
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Resumo: Em tempos de coronavirus e de distanciamento social, ressignificacfes passaram a
ser fundamentais em diversos setores da sociedade brasileira, inclusive no jornalismo. Em
relagdo ao jornalismo televisivo, as praticas cotidianas precisaram ser transformadas, visando a
preservacdo tanto dos membros das equipes de reportagem, como das fontes. Desta forma,
atividades comuns na rotina telejornalistica, como a captacdo de imagens, a realizacdo de
entrevistas e o contato com as fontes, precisaram tomar novos contornos e os telejornais de
referéncia passaram a assumir novas praticas, como uso de mascara por parte dos repérteres e
realizacdo de entrevistas pela internet. Desta forma, este trabalho é focado na observacédo das
transformacdes nas rotinas produtivas e nas préaticas cotidianas do Jornal Nacional em virtude
do coronavirus. Vamos observar trés edi¢des, que foram ao ar nos dias 23 de marco, 23 de abril
e 23 de maio de 2020.
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TELEJORNALISM AND COVID-19: HOW PANDEMY MEAN ROUTINES AND
DAILY PRACTICES IN THE NATIONAL NEWSPAPER

Abstract: In times of coronavirus and social distance, reframing has become essential in several
sectors of Brazilian society, including journalism. In relation to television journalism, daily
practices needed to be transformed, with a view to preserving both the members of the reporting
teams and the sources. In this way, common activities in the television news routine, such as
capturing images, conducting interviews and contacting sources, needed to take on new shapes
and the reference news programs started to assume new practices, such as wearing a mask by
reporters and conducting interviews over the internet. In this way, this work is focused on
observing the transformations in the productives routines and daily practices of Jornal Nacional
due to the coronavirus. We will look at three editions, which aired on March 23, April 23 and
May 23, 2020.
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1. OLHARES INTRODUTORIOS

No cotidiano de uma redacdo, as rotinas produtivas® e os fazeres jornalisticos sdo
dindmicos e estdo sujeitos a ressignificacdes que sdo impregnadas de circunstancias provindas
do momento social, cultural e tecnolégico. Com o advento de novas tecnologias, os agentes de
divulgacdo de informacdes passam a ser multiplos. As redacdes ja ndo tém mais a centralidade
quando se fala em producéo de conteudo e de difusdo informativa e a producdo de noticias
provém de diversas matrizes. Pessoas leigas em relacdo a producdo jornalistica e de noticias,
de posse de um dispositivo mével, podem levar informacdes ao alcance de muitos, o que
convoca novos olhares e ponderacGes sobre 0s assuntos que sdo disseminados.

Na atualidade, o cenéario que aponta para a difusdo de informagbes com uma
conformacdo narrativa mais informal e com menos rigor em nivel de pardmetros estéticos se
faz presente, inclusive, no espaco do telejornalismo de referéncia. A pandemia do coronavirus,
que teve “boom” no Brasil no inicio de mar¢o de 2020, acarretou a reconfiguracdo do
desenvolvimento de atividades nos mais diversos setores, inclusive, nas praticas diarias dos
meios de comunicagdo. O mundo passou a conviver com uma nova realidade, dotada de
restricdes e de imposices em nivel cotidiano. Nesta seara, 0 contato com as fontes, a producéo
de imagens e o convivio no interior de uma redacdo passaram por transformacdes. Muitas
rotinas de producdo telejornalistica tiveram que ser ressignificas e as formas de contar os fatos
precisaram ser revistas e repensadas, tendo em vista a necessidade de prevenir a disseminacao

do virus. Com isso, os fazeres telejornalisticos tiveram que ser realizados a partir de

3 Pereira, Lacerda e Santos (2005, p.2) fazem reflexdes sobre rotinas produtivas: “Durante o dia-a-dia da cobertura
noticiosa os jornalistas estruturam seu trabalho por meio de rotinas produtivas. Elas permitem que os repérteres
transformem acontecimentos em noticias sem grandes sobressaltos (Traquina 1993), se constituem num atalho
capaz de facilitar as decisbes pessoais dos jornalistas. Sdo também uma forma eficaz de lidar com os
constrangimentos do tempo, ja que a consciéncia temporal estaria subjacente a estrutura basica das rotinas
(Schlesinger, 1993)”.
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recomendacdes de cuidados com a preservacao da salde, provindas de autoridades em nivel
mundial.

Com a necessidade de cuidados e de precaucdes contra 0 coronavirus, no ambito
televisivo, diversas mudancas foram efetivadas. Entrevistas passaram a ser realizadas de forma
online, ou as fontes passaram a enviar videos para as redagdes feitos por elas mesmas ou por
outras pessoas; jornalistas pertencentes ao chamado grupo de risco passaram a trabalhar de suas
casas; equipes de redacdo comecaram a realizar suas atividades de mascaras e reporteres
passaram a gravar passagens com o artefato; as sonoras feitas em ambientes externos passaram
a ser realizadas com o cuidado de distanciamento do reporter com o entrevistado e com 0 uso
de dois microfones. Além destes cuidados, medidas de higienizacdo também passaram a fazer
parte do cotidiano das redacbes. A partir das transformacdes que precisaram ser feitas no
cotidiano das redac6es televisivas e nas suas formas de trabalho, passamos a evidenciar um
telejornalismo fortemente ancorado em divulgagéo de informacgdes, em detrimento de questdes
estéeticas no decorrer da reportagem.

A partir dos argumentos apontados, este artigo esta focado na observacdo das
transformacdes nas rotinas produtivas e nas praticas cotidianas do telejornalismo de referéncia,
especificamente do Jornal Nacional, as quais foram impostas pelo contexto da pandemia do
coronavirus. A pesquisa tera carater exploratdrio e observacional (GIL, 2008).

2.PRATICAS TELEJORNALISTICAS EM TRANSFORMACAO

Como dizem Moraes e Bez (2004), cada tipo distinto de producdo audiovisual possui
suas formas especificas e particulares de atingir o publico espectador. Ao tratarmos do
telejornalismo, historicamente, ha rotinas consolidadas e fazeres que podem ser vistos como

hegeménicos. Como diz Silva (2019):

é possivel pensar que, ao longo de sua trajetdria, o telejornalismo brasileiro tenha
desenvolvido préaticas que foram internalizadas pelos profissionais de TV (jornalistas,
técnicos, gestores) e disseminadas pelas escolas de jornalismo, nos estudios e nas
redagOes, que se constituem no que podemos chamar de um “saber telejornalistico”.
Esse conjunto de procedimentos — que vao além do dominio de técnicas audiovisuais
e de construcdo de narrativas — tem repercussdo e é validado como conhecimento,
quer seja por quem produz a noticia, quer seja por quem a consome. (SILVA, 2019,
p.27)
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Os olhares de Silva (2019) sinalizam para a existéncia de perspectivas enraizadas no
cotidiano das redac6es de TV, as quais, muitas vezes, norteiam as préaticas de jornalistas e levam
a uma organizacdo de conteudos de reportagens a partir de conformacGes de padrdes do
telejornalismo, conduzindo a demarcacdo do estilo de cada telejornal. Emerim (2010, p.8)

discorre sobre a existéncia de padrdes no telejornalismo:

O telejornalismo possui padrées mais rigidos de comportamento se comparado com
outras areas de producdo televisiva, isto porque, em principio, ele se propde a tratar a
realidade e, dessa forma, influenciar diretamente na vida das pessoas. Por isso, no
telejornalismo, a roupa, a gestualidade, o tom de voz e as expressdes faciais sdo parte
da reportagem, contam narrativas tanto quanto as noticias. E tudo isso reflete no
produto final do texto da noticia, ou seja, na reportagem.

Manuais de redagéo de TV trazem ideias basilares sobre a constitui¢do textual de uma
reportagem telejornalistica e sobre relagdes dos discursos verbais com os discursos imagéticos.
Como diz Vera iris Paternostro, em sua obra O texto na TV; manual de telejornalismo:
“Imagens. Boas, fortes, contundentes. Caracteristica fundamental na matéria de TV”
(PATERNOSTRO, 2006, P.73). Ela salienta que a televisdo trabalha com a combinagéo dos
sentidos da visdo e da audicéo.

Carlida Emerim (2010), ao discorrer sobre reportagem para TV, destaca que o
jornalismo televisivo tem como funcdo primordial a divulgacdo de informacgdes sobre um
acontecimento. A autora aponta algumas normas que sdo importantes para a construcao textual

deste tipo de texto:

A estrutura narrativa da reportagem na televisdo, de modo geral, constitui-se de off,
boletim e sonora, sendo independente a ordem de apari¢do na estrutura narrativa.
Condiciona-se que uma boa reportagem ndo precisa da aparicdo do repOrter no
boletim, assim, este so deve ser usado em situagdes especificas, ou seja, quando nao
existe outro modo de dar aquela informacéo (EMERIM, 2010, p.9).

As palavras de Emerim, ao discorrer sobre uma estrutura que, normalmente, € vista nos
textos televisivos reitera a perspectiva de que a constituicdo do texto para a TV tem parametros
e normas. Mas, cabe destacar que, na contemporaneidade, com o desenvolvimento tecnologico
- tanto em nivel de softwares que d&o suporte a compilacdo de informacdes e a edi¢do, como

em nivel de equipamentos -, diversas transformacdes sdo vistas na seara do telejornal.
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Como a forma de tessitura de um texto telejornalistico € resultado de diversos pontos,
como cultura, tecnologia e sociedade, mudangas em diversos niveis implicam em
ressignificacGes nas formas de contar os fatos. Desta forma, o desenvolvimento tecnoldgico
tem permitido a dinamizacdo da narrativa de um telejornal, com o aumento de possibilidades
em pontos como a insercdo de recursos graficos ilustrando as matérias e ajudando a suprir 0s
casos de dificuldades de captacdo de imagens. O advento de novas tecnologias também deu
suporte para que 0s espectadores pudessem ser mais participantes do relato telejornalistico,
podendo mandar comentarios e sugestdes ao telejornal, bem como enviar imagens de fatos

presenciados no cotidiano. Silva acrescenta:

As tecnologias digitais trouxeram grande mudanca para a rotina produtiva do
jornalismo. Além de facilitar a circulagdo da informagdo, bem como o acesso e a
conexao entre pessoas de todo planeta, a internet é um importante instrumento de
pesquisa. Sem dudvida, uma das grandes mudangas nas rotinas produtivas do
jornalismo televisivo foi trazida pela edi¢do ndo-linear. Todo o trabalho foi revisto:
padrdes de enquadramento, cor, iluminacao, angulos, captacdo de audio. As etapas de
producdo viveram a adaptacdo ao formato digital. A edi¢do néo-linear também
possibilitou que fossem agregadas informacdes visuais (grafismos) as noticias, de
forma a oferecer mais clareza aos dados mais dificeis de serem entendidos por grande
parte da populacdo. Essa operacdo exigiu uma sintonia entre os varios profissionais
envolvidos no processo: o editor de texto, o editor de imagem e o editor de arte
(SILVA, 2019, p.30)

Como diz Silva, as tecnologias oportunizaram edi¢cdes mais modernas e dinamicas, com
padrdes de qualidade de imagem e de som mais definidos; e as rotinas de producdo passaram a
ser reconfiguradas com viés em adaptacdo as novas possibilidades tecnoldgicas. Neste cenério
de constantes transformacdes na forma de contar os fatos e de conformar as informacGes para
que elas passem a integrar as pautas de um telejornal, € importante destacar as mudancas que a
pandemia do coronavirus imp06s a todos os veiculos de comunicacdo e, especialmente, ao
telejornalismo que depende de imagens para poder contar histérias e levar informacfes ao
publico.

Como falamos, as redagdes precisaram passar por adaptacdes para suprir a busca por
informacdes no contexto de inseguranca gerado pela Covid-19. Lembrando que o jornalista
Caue Fonseca, em matéria publicada no portal Gaucha ZH, em 12 de maio de 2020, destaca 0
crescimento da audiéncia televisiva no contexto do inicio da pandemia: “Dos 20 dias e horarios
em que a TV teve mais audiéncia nos Gltimos cinco anos, 11 ocorreram em margo de 2020”
(FONSECA, Web, s/p). Telejornais aumentaram 0s seus tempos no ar para poderem
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disponibilizar mais informagdes ao publico no espectro do coronavirus. Ao mesmo tempo, as
rotinas das TVs tiveram que ser adequadas as exigéncias das autoridades de saude para
preservacdo de todos os envolvidos no processo de tessitura noticiosa, como jornalistas e fontes.

Cabe destacar que o site Coletiva.net, em texto divulgado no dia 14 de abril de 2020,
relatou desafios que as emissoras de TV tiveram para poderem se adaptar ao novo panorama e
para poderem produzir telejornal em meio a um contexto de crise mundial na saude. A
reportagem explorou relatos de pessoas ligadas as televisdes no estado do Rio Grande do Sul.
Entre as adaptacOes cotidianas nas TVs gauchas, mas que séo vélidas para o telejornalismo
nacional, constatadas pela reportagem cabe enfocar: higienizacao pelas equipes que vao as ruas
e nas redacdes; uso de dois microfones para a realizagdo de entrevistas; reducdo do capital
humano nas redacGes e aumento do home office; uso de méascara pelas equipes de reportagem;
além de realizacdo de entrevistas com o suporte da internet. No contexto dos telejornais que

passaram por transformacdes devido a pandemia, cabe salientar o Jornal Nacional.

3.JN EM MEIO A PANDEMIA

Para fazermos ponderagdes sobre as transformacdes nas rotinas cotidianas do Jornal
Nacional, como na captagéo de imagens, na realizacéo de entrevistas e no contato com as fontes,
é fundamental conhecermos alguns pontos relativos a historia do telejornal e sobre as mudangas
em nivel de estilo que ele apresentou no decorrer do seu processo historico. Gomes (2007, p.12-
13) assinala a importancia da contextualizacdo em relacdo a um telejornal para que ele seja
analisado. “A contextualiza¢do deve ter como objetivo compreender o programa como produto
cultural especifico, enquanto conjunto de estratégias historica, econdmica, cultural, ideoldgica
e socialmente marcadas” (GOMES, 2007, p.13). A autora ainda aponta que a contextualizacdo
deve ser uma forma que nos ajuda a entender melhor o nosso objeto de pesquisa, ou seja, 0

programa que esta sendo estudado.

Analisar o contexto em que um programa se insere deve significar, no esforco mesmo
de analise, verificar como um programa especifico apela, faz referéncia a, convoca
seu contexto. Em outros termos, quando analisamos um programa — por exemplo, o
Linha Direta, da Rede Globo12 - devemos nos perguntar em que Brasil esse programa
é possivel, em que jornalismo e em que sociedade podemos tdo facilmente passar da
factualidade a dramaturgia, em que emissora um programa jornalistico pode
incorporar tdo naturalmente o uso de atores, os enquadramentos e planos da
telenovela, como um programa televisivo se constréi na relagdo, ao mesmo tempo,
com os géneros televisivos e com o género policial, ou seja, como convoca uma certa
competéncia cultural dos seus receptores em relacdo ao género policial — no cinema,
na literatura (GOMES, 2007, p.13).
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A partir dos apontamentos de Gomes (2007) sobre a importancia de contextualizagéo
do objeto de estudos, vamos discorrer sobre o Jornal Nacional. Negrini (2020, p.82) reflete as
diversas transformacbes nas formas de apresentar as noticias e de compor seu estilo
apresentadas pelo Jornal Nacional: “O telejornal passou por significativas mudancas de cenario,
trocas de apresentadores, alteracdes no papel dos &ncoras — que passaram a ter funcbes na
redacdo —, além da introdugdo de novas tecnologias em seu cotidiano”. Cabe destacar que o JN
foi o primeiro telejornal com transmissao ao vivo, em rede nacional. Ele foi ao ar, pela primeira
vez, no dia 1° de setembro de 1969 e foi apresentado, simultaneamente, para algumas capitais
brasileiras, como Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Belo Horizonte. Para Coutinho (2008), o0 JN teve
importancia na formacéo de debates sobre as relagdes entre histdria, midia e sociedade em nivel
de Brasil. Franco (2013) demarca que o Jornal Nacional, em seu inicio, tinha uma duracédo de
15 minutos e era dividido em trés blocos: o local, o nacional e o internacional. A configuracéo
inicial do telejornal teve amplas ressignificacbes no decorrer de seu processo histérico, como
diz Negrini (2020, p.100-101):

JN é apresentado em uma bancada, por dois jornalistas sentados. Com o passar do
tempo, o Jornal Nacional passou por diversas reconfiguracbes, relacionadas
principalmente & apresentacéo e ao cenario. De acordo com o site Memoéria Globo?,
em 26 de abril de 2000, nas comemoragdes do aniversario de 35 anos da Rede Globo,
o JN foi alvo de completa reconfiguracdo. Neste momento, o estudio tradicional deu
lugar a uma bancada dentro da redacéo e a bancada passou a ser organizada como um
ambiente de trabalho, contendo computador, e localizada em um mezanino.

Entre as reformulac6es observadas no JN, cabe apontar que no ano de 2017 ocorreu
uma mudanca significativa no cenario do telejornal. No més de junho daquele ano, o noticiario
televisivo fez a estreia de um estadio novo, marcado pela presenca da tecnologia. No local, a
presenca de um vidro, com forma de curva, faz a divisdo entre o cenario e a redago.
Informagdes sobre o novo cenario podem ser encontradas no site Memoria Globo: “O novo
cenario foi montado [...] em uma area de 1.370 m2, ocupados por 189 postos de trabalho, 18
ilhas de edic#o, trés de pos-producio, duas cabines de locucio e salas de reunido” (MEMORIA

GLOBO, web, s/p). Ainda de acordo com o site Memadria Globo, no fundo da redagéo ha um

4 Disponivel em: <http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/telejornais/jornal-nacional.htm>.
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teldo de LED, que tem tamanho de 16 metros de largura e 3 metros de altura, dando bases para
efeitos de 3D nas apresentagdes.

Da mesma forma que foram ocorrendo transformacdes no cenario, o estilo e 0s
apresentadores do programa foram redefinidos. Negrini (2020) da destaque para 0s

apresentadores que passaram pela bancada do JN:

No decorrer da constituicdo histérica do JN, houve varias trocas de apresentadores.
Passaram pela bancada nomes como Hilton Gomes, Cid Moreira, Sérgio Chapelin,
Celso Freitas, William Bonner, Lilian Witte Fibe, Fatima Bernardes, Patricia Poeta e
Renata Vasconcellos. Além dos apresentadores efetivos, o JN conta com outros
eventuais, que ancoram o programa aos sabados e cobrem férias (NEGRINI, 2020,
p.103).

Na atualidade, o telejornal é apresentado por William Bonner e por Renata
Vasconcellos e tem um estilo bem mais voltado a apresentacdo de forma dindmica e a
aproximacdo com o publico do que em seus primordios. No decorrer do percurso histérico do
telejornal, ele foi buscando se reconfigurar de acordo com 0 momento cultural, tecnoldgicos e

social.

Da mesma forma que as transformagdes no cenario do JN séo reflexos da constitui¢do
da cultura e da tecnologia presentes nas sociedades, os apresentadores foram sendo
substituidos na medida em que o estilo do telejornal foi se ressignificando. Novos
apresentadores representam mudancas no estilo do programa e na procura por
aproximacdo com os espectadores (NEGRINI, 2020, p.105).

Apesar de ter tido diversas transformacdes no estilo, um ponto que sempre foi
marcante no JN foi a exceléncia na qualidade de imagens e no padrao técnico visivel em suas

apresentacdes. Duarte (2013) analisa a questdo do padrdo de qualidade da Rede Globo:

Mas a construcao do que hoje se chama Padréo Globo de Qualidade, para além dessa
infraestrutura competente e capacitada, esta estreitamente ligada, como ndo poderia
deixar de ser, ao setor produtivo da emissora, responsavel pela realizagdo da maior
parte dos programas de sua grade, cuja meta principal é o aumento do consumo de sua
programacéo e dos produtos por ela ofertados ao mercado televisual, traduzido em
termos de audiéncia e participacdo do telespectador (DUARTE, 2013, p.332)

Mas, no contexto gerado pela pandemia do coronavirus, algumas mudancgas foram
visualizadas nas rotinas e na constituicdo das reportagens levadas ao ar. A seguir, vamos
apresentar analises de edic¢bes do JN, buscando enfocar as ressignificacdes observadas com o
avanco da COVID-19 no Brasil.
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4. APONTAMENTOS SOBRE AS TRANSFORMAQOES DO JORNAL NACIONAL
EM TEMPOS DE COVID-19
Como j& mencionado, este artigo tem como objetivo analisar trés edi¢cdes do Jornal

Nacional, que sdo: 23 de marco, 23 de abril e 23 de maio, todas do ano de 2020. O periodo
selecionado da bases para ilustrar as mudancas ocorridas no Jornal Nacional em tempos de
COVID-19. A escolha pelo Jornal Nacional se deu por ser um noticioso de grande audiéncia e
credibilidade em nosso pais. No ar desde 1969, sendo 0 “programa mais antigo em exibigdo na
televisdo brasileira” (GOMES, 2010, p. 05), € visto como fonte de informacéo extremamente
confiavel por muitos telespectadores. E como ja referido, a presente pesquisa € de carater
exploratorio® e de cunho observacional®. Cabe salientar que, a partir da observacéo e analise
das edi¢cdes em estudo, propomo-nos a fazer reflexdes sobre os pontos verificados e sobre as
mudancgas vistas, tentando evidenciar as transformacdes das rotinas produtivas telejornalisticas
com as tessituras das reportagens.

O noticioso, que sempre foi destaque quanto a inovacdo e tecnologia, reforga essa crenca
em tempos de pandemia, eis que permanece trazendo novidades na producéo e formatagédo do
seu contetido. Com a crise da salde se alastrando por todo o pais, notou-se alteracdes quanto a
tessitura de contetdo. Em regra, o Jornal Nacional era constituido por uma pluralidade de
temas, englobando politica, economia, esporte e variedades, tanto em ambito nacional como
internacional. Nas edi¢des analisadas, o foco principal é quanto ao enfrentamento da crise de
salde nas diversas localidades brasileiras, bem como as a¢Ges governamentais (em ambito
municipal, estadual e nacional) para controlar o avango do virus. Neste novo contexto, a

integracdo das diversas regides do pais se torna ainda mais evidente. Tanto é verdade que as

> Gil (2008, p.27) faz ponderacGes sobre pesquisa exploratéria: “As pesquisas exploratdrias tém como principal
finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacéo de problemas mais
precisos ou hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores. De todos os tipos de pesquisa, estas sdo as que
apresentam menor rigidez no planejamento. Habitualmente envolvem levantamento bibliografico e documental,
entrevistas ndo padronizadas e estudos de caso. Procedimentos de amostragem e técnicas quantitativas de coleta
de dados nédo sdo costumeiramente aplicados nestas pesquisas”.

6 Gil (2008, p.16) pondera sobre 0 método observacional: “O método observacional é um dos mais utilizados nas
ciéncias sociais e apresenta alguns aspectos curiosos. Por outro lado, pode ser considerado como o mais primitivo,
e consequentemente o mais impreciso. Mas, por outro lado, pode ser tido como um dos mais modernos, visto ser
0 que possibilita 0 mais elevado grau de precisdo nas ciéncias sociais. Tanto é que em Psicologia os procedimentos
de observacdo sdo frequentemente estudados como préximos aos procedimentos experimentais. Nestes casos, 0
método observacional difere do experimental em apenas um aspecto: nos experimentos o cientista toma
providéncias para que alguma coisa ocorra, a fim de observar o que se segue, ao passo que no estudo por
observacdo apenas observa algo que acontece ou ja aconteceu”.
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noticias sobre 0 COVID-19 passam a ocupar praticamente 90% do jornal. Apenas no final é
que sdo veiculadas reportagens referentes a outros assuntos e de outros paises.

A mudanga de foco acima referida ja € perceptivel na escalada da primeira edicéo
analisada, de 23 de margo de 2020’. Todos os principais assuntos do dia dizem respeito a
pandemia de COVID-19. Apo6s a escalada, € veiculada a vinheta de abertura, a qual mostra
imagens da redacdo do telejornal. Neste momento, embora 0 virus j& estivesse presente no
Brasil, a equipe da redacdo aparece trabalhando sem adogdo de qualquer medida de
distanciamento e/ou uso de EPI’s.

O telejornal comeca com foco no apresentador Wiliam Bonner que, ao invés de adentrar
no mérito das reportagens anunciadas, convoca o telespectador a fazer uma pausa. Destaca que
0 pais enfrenta uma grave crise de saude, ressalta a importancia dos cuidados de higiene
indicados pelas autoridades de saude. Pontua que o volume de informacGes a respeito do
COVID-19 é grande, sendo necessario que todos fiquem calmos e unidos, para que ocorra o
enfrentamento dessa adversidade. Essa conduta mostra o lado humano dos apresentadores,
propagando proximidade, solidariedade e unido, uma tentativa de promover um pouco de calma
a uma populacao aflita em virtude da crise sanitaria.

Nesta edicdo, observam-se pequenas mudancas de comportamento da equipe de
reportagem. Passam a ser utilizados dois microfones na producdo, um para o reporter e outro
para o entrevistado. N&o se verifica 0 uso de equipamentos de protecdo pelos reporteres, que
seguem circulando, tranquilamente, pelos locais externos de gravacdo. Apenas alguns dos
entrevistados usam mascara. Aqui, cabe demarcar que o uso de dois microfones assinala para
mudancas nas formas de desempenhar as rotinas telejornalisticas e demarca a necessidade do
distanciamento entre reporter e fonte.

Conhecido pela qualidade e primor de suas producdes, o Jornal Nacional, adaptando-se
as novas rotinas de distanciamento social, mas ao mesmo tempo mantendo a proximidade com
0 telespectador, passa a utilizar gravacBes caseiras, feitas em celular, pelos proprios
entrevistados. Ao falarmos que o JN comeca a levar ao ar imagens que fogem ao padréo de
gualidade que normalmente é visto na Rede Globo, adentrarmos na perspectiva de que houve

um afrouxamento nos padrdes estéticos para que houvesse a possibilidade de as informac6es

" Disponivel em: <https://globoplay.globo.com/jornal-nacional/p/819/data/23-03-2020/>, acesso em 30/07/2020.
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chegarem ao publico, tal afrouxamento é devido a vivéncia de um clima de pandemia.
Lembrando que a TV é um veiculo que normalmente faz uso de imagens fortes e boas, como
diz Paternostro (2006). E, recordando também, a partir de Duarte (2013), que a Rede Globo
trabalha com um padrao de ampla qualidade.

Quanto aos correspondentes internacionais, situados em paises onde a propagagédo do
virus ja estava mais avangada, nota-se que as suas entradas sao gravadas na rua, em espacos
onde ndo ha pessoas circulando. Isso mostra o cuidado de manter-se em ambientes arejados,
sem aglomeracdes. Contudo, 0s reporteres ndo aparecem utilizando maéscaras ou outro
equipamento de protecé&o.

Na edicdo que foi ao ar no dia 23 de abril® observa-se a manutengio no foco sobre o
enfrentamento da pandemia. Tanto é verdade que todas as noticias da escalada sdo sobre essa
tematica. Além disso, dos 57 minutos de duracdo do telejornal, 41 minutos sdo dedicados ao
enfrentamento da pandemia no Brasil. Apenas parte dos 15 minutos finais do programa é
direcionada as noticias sobre a pandemia em ambito mundial.

Neste contexto, cumpre salientar alteracfes quanto aos recursos humanos de producéo.
Em regra, logo apds a escalada, € veiculada a vinheta de abertura do telejornal. Proximo do
término desta vinheta, a cAmera costuma fazer um breve “passeio” pela redagdo do jornal.
Durante este momento, sempre é possivel verificar que ha profissionais trabalhando, dedicando-
se a busca e apresentacdo de informac0es atuais, no exato instante em que os fatos acontecem.
Isso infere a preocupacdo do telejornal em mostrar ao telespectador o trabalho incansavel da
equipe na apresentacdo das noticias em primeira mdo. Contudo, nesta edicdo do dia 23 de abril,
quando aparece a redacdo do Jornal Nacional, o cenario ja é diferente: ndo ha praticamente
ninguém ali; os que ali estdo, usam méscaras e estdo posicionados bem distantes dos outros.
Aqui, ¢é possivel entender que os membros da redacdo estdo trabalhando, na sua maioria, de
forma remota, em suas casas, 0 que remete para amplas mudancas no cotidiano do repdrter e
nas formas dele se relacionar com os fatos. Na medida em que o jornalista trabalha de casa,
acaba ndo tendo os contatos na rua. Para suprir essa falta, o publico telespectador é convocado
a participar. Através de imagens captadas pelo celular, um sujeito mostra a realidade enfrentada

pela populacdo da sua regido. Neste contexto, o jornalista assume um papel de mediador e

8 Disponivel em: <https://globoplay.globo.com/jornal-nacional/p/819/data/23-04-2020/>, acesso em 30/07/2020.
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editor, cabendo ao telespectador colaborador atuar nos bastidores da noticia, além de exercer o
papel de repdrter e cinegrafista. Por conta disso, “o publico passa a ser uma opg¢ao viavel para
0s Veiculos tradicionais, ao renovarem os modos como produzem e divulgam as noticias”
(FRAZAO, 2012, p. 45).

Alves (2019, p. 3) ainda destaca que:

Esta relacdo de partilha e colaboracdo de material para a construcdo da noticia pelo
jornalista traz muitas questfes que necessitam ser investigadas, como por exemplo;
transformacgdes nas rotinas produtivas (coleta/verificacdo/construcdo) da noticia,
aspectos relativos a fonte/autor/colaborador/noticia, diretos de autorais e negociacao,
linguagem e formato noticioso, critérios de noticiabilidade considerados, entre outros.

Essa sistematica é considerada uma evolugéo do jornalismo participativo, antigamente
limitado a participacéo por cartas e telefone. Evidentemente que com o amplo acesso do publico
ao telefone celular e a internet, bem como da variedade de redes sociais, a participacdo do

telespectador é ampliada cada vez mais.

Figura 1. Redacdo do JN em tempos de COVID-19.

Jornal Nacional, Integra 23/04/2020

Jornal Nacional

Fonte: Reproducéo/ Globo Play

Com o proposito de manter a pluralidade de vozes no Jornal Nacional, a apresentacao
de entrevistas atraves de gravagdes por celular pelos proprios entrevistados torna-se constante
na producdo de reportagem. E, com o0 avanco do virus e o agravamento da crise de satde no
pais, observa-se que na edicdo de abril permanece o uso dessa ferramenta de producéo, ainda
que se constate uma queda no padréo de qualidade de som e imagem. O uso de videoconferéncia

ndo fica limitado as entrevistas, também sendo utilizado para promover debate entre médicos e
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especialistas sobre o enfrentamento do virus. Nesta seara também cabe inferir que ha uma
mudanca na forma de relacionamento com as fontes e, ainda, que ha mudancas no padrdo da
qualidade das imagens levadas ao ar. Videos feitos pelos entrevistados tém diversos modos de
enquadramento, fugindo aos padrbes da emissora e do telejornalismo de referéncia, o que
evidencia um distanciamento da perspectiva levantada por Paternostro (2006) de que o
telejornalismo usa imagens fortes e boas. Mas, em que pese as mudancas na rotina de producéo
jornalistica, bem como a reducdo do padrédo de qualidade, infere-se a manutencdo da esséncia
do jornalismo, que € de informar o telespectador a respeito dos fatos recentes e relevantes, com
agilidade e credibilidade. Neste contexto, nota-se também um jornal mais focado no que
acontece no Brasil, deixando em segundo plano a perspectiva internacional sobre o
enfrentamento da crise sanitaria.

Quanto as novas rotinas de producao, é possivel afirmar que facilitaram o trabalho do
jornalista, ainda que num primeiro momento tenha sido necessario um planejamento
diferenciado e uma adaptacdo por parte da equipe. As novas formas de producdo deixaram
evidente a necessidade de investimento em tecnologia, a constante atualizacao dos profissionais
e a necessidade de conhecimento diversificado. Com as equipes reduzidas, muitas vezes, 0
reporter, além de atuar como tal, também edita os videos, faz contatos com entrevistados,

pesquisas, etc. e, da sua casa, envia o material pronto para a redacdo, via internet.

Figura 2. Entrevistas feitas de forma remota.
P E I

Fonte: Reproducdo/ Globo Play
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No mais, 0s reporteres de rua seguem atuando sem mascaras, em locais de pouco
movimento/aglomeragdo de pessoas, utilizando um microfone para si e outro para 0
entrevistado. O noticioso se encerra mantendo o proposito de, apesar de tudo, trazer esperanca
ao telespectador. Assim, finaliza com reportagens de acGes de solidariedade promovidas por
cidaddos e empresas, mostrando a unido de Varios setores, empresas e empresarios que
promovem iniciativas para auxiliar na superagdo do COVID-19. Dentre as medidas estdo: a
criagdo de novos leitos hospitalares, construcdo de centro de tratamento exclusivo para o
coronavirus, reformas de hospitais, aquisicdo de equipamentos de protecdo, producdo de
produtos de higiene para doacdo, doagdo de alimentos para a populacao carente.

Por seu turno, a edicdo de 23 de maio® ja aparece com novos contornos. A escalada
anuncia, além de noticias da pandemia, reportagens sobre escandalos politicos e polémicas na
area de seguranca no Brasil. Infere-se, portanto, que escandalos politicos brasileiros relevantes
passam a dividir o foco de atencdo do programa com a questao sanitaria.

Nesta edi¢do, chama a atencdo o uso de fundo com imagens dos mortos pelo COVID-
19, que aparece toda vez que o jornal aborda o assunto. O uso deste fundo com imagens das
vitimas certamente serve como forma de demonstrar o potencial de letalidade do coronavirus e
para tentar conscientizar o publico sobre a necessidade de cuidados devido a tantas mortes.
Também, mostra o lado humano da producao, pois as vidas perdidas eram o amor, a familia de

alguém.

Figura 3. Os mortos pelo virus ganham rostos, ndo sendo tratados apenas como

ndmeros.

BRASIL - COVID-19

Casos
+16.508
total: 347.398
Mortes
+965
total: 22.013

fonte: Mi

@

o I

® Disponivel em: <https://globoplay.globo.com/jornal-nacional/p/819/data/23-05-2020/>, acesso em 30/07/2020.
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Fonte: Reproducédo/ Globo Play

E importante salientar, como mostra a Figura 3, que ha uso de recursos provindos da
tecnologia para dar mais informacg6es ao publico. Vale resgatar o pensamento de Silva (2019)
que diz que as rotinas de producdo tiveram adaptacdes de acordo com a realidade tecnoldgica.

Além disso, observa-se que 0s reporteres de rua aparecem usando mascaras e que as
imagens que ilustram as reportagens também mostram, de forma mais ostensiva, o uso de
mascaras pela populacdo. Isso serve para sugestionar e conscientizar o telespectador sobre a
importancia do uso da méascara e do respeito as medidas de saude divulgadas pelos 6rgaos de
salde. Com isso, se infere que o telejornal passou a ser um espaco de legitimacdo das praticas
de preservacdo da saude, incentivando o uso da mascara pela populacdo, mostrando que
ninguém esta livre do risco de contrair COVID-19. O uso de mascaras por parte da reportagem
em rua assinala para mudangas nas rotinas dos jornalistas e na forma como eles podem exercer
suas atividades externas. H4 uma demarcacdo para a necessidade de manter os cuidados

necessarios para a preservacao da saude.

Figura 4. Reporter usando méscara na externa.

Fonte: Reproducdo/ Globo Play

Como de costume, o jornalistico encerra com amenidades, veiculando reportagens sobre
futebol.

5.CONSIDERACOES FINAIS
A pandemia do coronavirus ressignificou diversos setores da sociedade e atividades

comuns do cotidiano passaram a ter limitacdes na sua efetivacdo. Nesta seara, cabe falar das
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rotinas produtivas das redacdes de telejornais, as quais foram amplamente ressignificadas para
atenderem as recomendacOes das autoridades mundiais em nivel de salde.

Como mencionamos no texto, as emissoras de televisdo, para poderem trabalhar em um
contexto de crise de salde, tiveram que ter alteracdes em todo o processo de producdo de
conteido. A higienizacdo passou a ser constante. O uso de um microfone com o jornalista e
outro com a fonte passou a ser constatado. O nimero de pessoas em uma reagdo passou a ser
reduzido. O trabalho em casa passou a ser comum para muitos. Entrevistas passaram a ser
captadas através de suportes tecnolégicos. Videos gravados pelas préprias fontes passaram a
fazer parte de telejornais. E as equipes de redacdo passaram a usar mascaras. O uso de material
produzido pelas proprias fontes deu bases para que nenhum fato relevante deixasse de ser
noticiado. Assim, o publico foi chamado a participar de modo mais ativo, produzindo conteudo
com as ferramentas proprias, ainda que isso implicasse em queda no padrao de qualidade. Essa
participacdo conferiu ao telespectador um lugar de fala, ampliando seu espago, ndo mais
limitado a mero ouvinte.

Em relacdo ao Jornal Nacional, no decorrer do periodo da pandemia, foram ocorrendo
mudancas nas formas de contar os fatos e de levar as informacdes ao publico. Como falamos
anteriormente no texto, a redacdo, que aparece ao fundo dos apresentadores, passou a ser
mostrada praticamente vazia; entrevistas passaram a ser feitas de forma remota; os mortos pela
Covid-19 ganharam rosto e destaque no telejornal; repGrteres passaram a usar mascaras ao irem
para a rua; e a humanizagdo do relato passou a ser maximizada, como tentativa de aproximacao
com o publico e com as familias dos falecidos.

A pandemia do coronavirus gerou grandes transformacdes nas formas de contar os fatos
em um telejornal e acentuou a importancia da divulgacdo de noticias para o publico. Em meio
a um cenario cadtico, as informacg6es provindas dos veiculos de comunicacao passaram a ser
amplamente buscadas pelos espectadores. E foi visivel que adentramos em um momento em
que o conteudo levado ao ar passou a ser ponto de énfase, em detrimento de questdes estéticas

de uma reportagem.
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