DOI: 10.7867/1982-4866.2012v18n1p49-62

DYNAN

S “ad g \L j

0 Ensino na Graduacao: Oficinas do Conhecimento

Teaching in Graduation: Knowledge Workshops

Norberto Tamborlin

Universidade Regional de Blumenau - FURB
Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo - PPGAd
norberto.mestrado@gmail.com

Cristian von der Hayde

Universidade Regional de Blumenau - FURB
Programa de Pos-Graduagdo em Administracéo - PPGAd
crristian.heyde@gmail.com

Oscar Dalfovo

Universidade Regional de Blumenau - FURB
Programa de Pos-Graduagcdo em Administracéo - PPGAd
odalfovo@gmail.com

Artigo recebido em 29/09/2012. Avaliado por pares e publicado em 22/12/2012.



Norberto Tamborlin, Cristian von der Hayde & Oscar Dalfovo

Resumo

O aumento da competitividade entre as Instituicdbes de Ensino Superior (IES) tem provocado
uma acirrada concorréncia. Assim, nao somente o0 prego, mas também, e principalmente a
qualidade do ensino oferecido, tem norteado estas instituicbes. Assim, o objetivo desta
pesquisa foi propor um conjunto de oficinas que poder@o acrescentar mais conhecimento aos
alunos, além daqueles apresentados de maneira formal nas suas respectivas grades
curriculares. Desta forma surgiu a questdo de pesquisa: como as oficinas do conhecimento
podem contribuir para um melhor preparo dos alunos para suas atividades académicas? Para
isso, desenvolveu-se uma pesquisa qualitativa de carater descritivo em uma Instituicdo de
Ensino Superior, onde se buscou identificar quais as necessidades mais correntes dos alunos e
propor uma série de oficinas para suprir estas necessidades. Assim, a pesquisa demonstrou
que o0s alunos sentem a necessidade de atividades que venham a complementar os
conhecimentos adquiridos em sala de aula.

Palavras-chave: Inteligéncias Multiplas; Ensino de Administragé&o; Aprendizagem.

Abstract

Increased competitiveness between Higher Education Institutions (HEI) has provoked a fierce
competition. Thus, not only the price but also the quality of education offered, has guided these
institutions. The objective of this research was to propose a set of workshops that will add more
knowledge to students in addition to those presented in a formal way in their respective grades
Curriculum. So, the research question is: How workshops of knowledge can contribute to
better prepare students for their academic activities? To get this response, was developed a
descriptive qualitative research in an Institution of Higher Education, where sought to identify the
most common needs of students and propose a series of workshops to meet these needs.
Thus, the workshops have been planned from the data collected in the survey shows that
students feel the need for activities that will complement the knowledge acquired in the
classroom.

Keywords: Multiple Intelligences; Business and Management Education; Learning.
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1. Introducao

O sistema educacional brasileiro pode ser visualizado em niveis hierdrquicos: no plano
superior encontra-se o Ministério da Educa¢do (MEC), responsdvel pela formulagdo e
implantacdo de politicas nacionais de educagdo; a seguir estdo as Secretarias Estaduais de
Educacao, responsaveis pela gestdo da educacdo no Estado; no terceiro nivel encontram-se as
Secretarias Municipais de Educagdo, responséaveis pela elaboracdo e implementacao de planos
e programas educacionais no ambito do municipio; e, no nivel inferior, encontram-se as
escolas, tanto publicas quanto privadas, responsaveis pela sua administracdo, gestdo de
recursos, relacionamento com a comunidade, implantag¢do das politicas, projetos e programas
elaborados pelos trés niveis anteriores.

Para Almeida (2001), com base nesta hierarquia, infere-se que a escola ¢ o ponto de
convergéncia das pressdes dos diversos niveis: nacional, regional, municipal e local. Estas
pressdes sdo mais sentidas no caso especifico do ensino superior, provocando uma acirrada
concorréncia ¢ uma alta competitividade entre as Instituicdes de Ensino Superior (IES),
exigindo dessas entidades, a necessidade da profissionalizacdo de sua gestdo, aliando a
desburocratizaciao de processos a oferta de servigos ageis e eficientes. Todo esse esforco, no
entanto, sera inutil se as IES ndo conseguirem manter os alunos atuais e conquistarem novos,
cada vez mais exigentes e com maiores expectativas.

Ainda para Almeida (2001), este objetivo, entretanto, s6 serd alcangado se as IES
responderem, com competéncia e qualidade, a todas essas pressdes, tornando-se locais de
sucesso, atraentes, desafiadores e convidativos para os alunos. Essa resposta passa,
necessariamente, pela exceléncia dos processos de ensino e aprendizagem, no amago dos
quais encontramos, além do aluno, um ator fundamental: o professor.

Sendo o corpo docente de uma IES a principal fonte do conhecimento académico, pode-
se considerar a qualidade do ensino como determinada, basicamente, pelas agdes que
norteiam os processos de ensino e aprendizagem, e os alunos como os principais fornecedores
de informagdo sobre a efetividade do professor (Bem, 2004). Assim, a avaliacdo sistematica,
pelos alunos, da pratica pedagdgica dos professores, em sala de aula, passa a ter importancia
primordial para o aprimoramento desta mesma pratica e para a melhoria da qualidade do
ensino ministrado nas IES. E nesse contexto de utilizacdo dos resultados obtidos, com a
avaliacdo dos alunos para o aperfeicoamento da pratica docente e para a elevagdo da
qualidade do ensino nas IES, que as oficinas do conhecimento poderdo contribuir para o
resultado final da IES.

2. Fundamentacao Teorica

A fundamentagdo tedrica trds o embasamento tedrico necessario para dar suporte ao
trabalho desenvolvido. Desta forma, a revisdo da literatura se inicia com o tema Inteligéncias
Multiplas, entendendo que ¢ importante este conhecimento, uma vez que, podera contribuir
para desenvolver métodos diferenciados de ministrar as aulas. Em seguida a discussdo sobre o
tema Aprendizagem, pois ¢ através deste que se busca a intera¢do do professor com o aluno
em sala de aula. Em seguida, o tema Ensino em Administracdo, trazendo conceitos
interessantes e finalizando dentro deste mesmo tema uma abordagem sobre o exame Nacional
(ENADE), em funcdo de ser este um balizador das instituicdes perante o Ministério da
Educagao.

2.1. Inteligéncias Multiplas
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Gama (1998) ressalta que, em 1905, as autoridades francesas solicitaram a Alfred Binet
o desenvolvimento de um mecanismo no qual fosse possivel identificar e prever quais
criangas teriam sucesso nas escolas (liceus) de Paris. Esse instrumento testava a habilidade
das criangas nas areas de linguistica e logica, uma vez que os curriculos académicos dos
liceus davam énfase, sobretudo, ao desenvolvimento da linguagem e da matematica. Esse
mecanismo, desenvolvido entdo por Binet, deu origem ao primeiro teste de inteligéncia,
desenvolvido por Terman na Universidade de Standford, na Califérnia: o Standford-Binet
Intelligence Scale. Armstrong (2001) relata que, alguns anos mais tarde, esses testes foram
difundidos, assim como a ideia de que existia algo chamado “inteligéncia”, e que poderia ser
medida de forma objetiva e reduzida a um numero conhecido como “QI” (Intelligence
Quotient). Apds aproximadamente 80 anos do desenvolvimento dos primeiros testes de
inteligéncia, o psicologo Howard Gardner questionou este modelo afirmando que a
inteligéncia havia sido definida de forma muito limitada.

As pesquisas que foram sendo desenvolvidas na questdio do cognitivismo e
neuropsicologia sugerem que estas habilidades cognitivas sdo mais diferenciadas e mais
especificas do que se acreditava. A inteligéncia ¢ a capacidade de solucionar problemas ou
ainda, de criar produtos que sejam reconhecidos dentro dos varios cendrios culturais
(GARDNER, 1985). Em sua teoria das Inteligéncias Multiplas (IM), buscou ndo ficar nos
mesmos conceitos de inteligéncia, que ¢ identificado como uma capacidade ou potencial geral
que cada pessoa possui em maior ou menor extensio, mas indo além dos limites do Quociente
de Inteligéncia — QI (Gardner, 1995).

Outros pesquisadores também abordam a importdncia de estudar as Inteligéncias
Multiplas (IM). Antunes (1999) ressalta que ¢ importante a identificacio de diversas
inteligéncias no ser humano e chama a atencao das diferencas entre os individuos. J& Walter,
Schneider, Frega e Domingues (2008) ressaltam que a importancia do estudo das Inteligéncias
Multiplas (IM), principalmente na esfera educacional, deve-se a grande preocupacdo com o
processo de ensino e aprendizagem, no sentido de determinar: a) como as pessoas aprendem;
b) por que algumas apresentam mais facilidade do que outras em determinadas situagdes em
sala de aula; e c) como essas diferencas podem ser desenvolvidas. Desta forma os conceitos
de aprendizagem necessitam ser ressaltados.

2.2. Aprendizagem

Libaneo (1990) afirma que a assimilagdo ou apropriagdo de conhecimentos e
habilidades somente tera importancia e sentido se proporcionar condigdes de se realizar uma
atuacdo critica e criativa na vida, na profissdo e no exercicio da cidadania. Para que ocorra a
assimilagdo critica dos contetdos, € necessario fazer-se a ligagdo destes com as experiéncias
vividas pelos alunos na sua pratica social.

A nocao de atividade pratica-teoria-pratica neste fundamento aponta a relagdo dialética,
a interagdo constante da teoria com a pratica, que vai sendo constantemente alterada pelo
processo de construcdo do saber. Rays (1989) afirma que ¢ possivel entender que toda
atividade de aprendizagem deve constituir-se de um desafio permanente, num desequilibrio,
que significa trabalhar com a verdade como inacabada, em fun¢ao do constante movimento do
mundo social e educacional. Este desafio e desequilibrio envolvem ndo s6 o aluno, mas
também o educador.

Grillo (1993) demonstrou, através de pesquisa, que o ensino de qualidade se institui
num sentido de totalidade. Assim, a interacdo do docente, pessoa e profissional, se
interpenetram. A autora trata de quatro categorias de qualidade: O SER; O SABER; O
FAZER e O INTERVIR, demonstrando o sentido da totalidade do ensino. A segunda
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categoria, o SABER, esta relacionada aos estudos gerais e especificos para a qualificacao
profissional. A valorizacdo da sala de aula como local de didlogo, troca de experiéncias; a
interdisciplinaridade como beneficio ao futuro profissional; e a pesquisa como principio
educativo sdo assinalados nesta categoria. Pode-se inferir também que & medida que se passa
mais conhecimento ao aluno, ¢ este o assimila, mais tera condi¢cdes de desenvolver sua
capacidade de aprendizagem.

2.3. Ensino de Administracao

De acordo com Fischer (2010), o ensino de administragdo pode ser classificado em
quatro niveis, sendo eles:

a) A vida dos professores, com seu trabalho docente, campos tematicos, formas de
ensinar, organizagdes e instituigoes;

b) O ensino, ou a histéria dos curriculos, dos programas e modos de ensinar e
aprender;

c) Histoéria das disciplinas ou a historia da evolugdo do pensamento na area;
d) Historia das instituigdes de ensino de administragao no Brasil.

De acordo com Fischer, Waiandt e Fonseca (2011), qualquer que seja o nivel escolhido,
os trés restantes podem contemplar enquanto perspectiva da abordagem proposta.

O Ministério de Educacdo e Cultura (MEC) argumenta que o processo pedagdgico dos
cursos de Administracdo deve garantir habilidades técnicas e uma formacdo humanista.
Porém, para o seu desenvolvimento, se torna necessario um saber tedrico. Observa-se também
que a procura pelos cursos de Administragdo no pais aumentou, devido a cargos de gerencia
atrair mais as pessoas. Porém, a realidade demonstra que existe um caminho grande a ser
percorrido com a qualidade do ensino, pois o Brasil estd bem atras dos paises ja
desenvolvidos (Paula, 2001).

Segundo Fischer, Waiandt e Fonseca (2011), a administragdo ¢ uma convergéncia
teorico-metodologica de historia, historia da educagdo e da histéria da administragdo.
Entretanto, a administragdo deve fazer valer as constru¢des e experimentos destes outros
campos, garantindo assim qualidade.

Algumas das razdes pela qual o Brasil estd nessa situagdo sdo: aumento de niimero de
vagas, dessa forma tendo uma selecdo menos rigorosa; IES privadas sdo caracterizadas pelo
modelo empresarial/comercial, com base no lucro, sendo que nesse caso, o processo de
educacdo ¢ banalizado, ndo tendo mais a relagdo entre institui¢do-aluno, institui¢do-professor
e professor-aluno; e grande parte das IES ndo alcancga o objetivo educacional, sendo ele a
formag¢do de um cidaddo com valores. Com isso, os alunos sdo aprovados sem terem
aprendido, fazendo com que o professor seja meramente uma pega no processo (Souza-Silva,
Davel, 2005).

O curriculo do curso estd obsoleto, pois os autores classicos viam a organizacdao de
forma segmentada, influenciando o curso e formando estudante com uma visdo generalizada,
sem a integracao entre as partes (Nicolini, 2001).

Desta forma ¢ possivel compreender o porqué de criagdo da avaliagdo dos cursos
superiores por parte do governo. Bittencourt, Viali, Casartelli e Rodrigues (2008) trds uma
retorica sobre criagdo do Indicador de Diferenca de Desempenho (IDD), que pode ser
considerada a principal inovacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
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(ENADE) em relagdo ao antecessor Exame Nacional de Cursos, mais conhecido como
CCP N A
rovao”.

O ENADE ¢ parte do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES),
tendo sido proposto em 2003 e formalmente instituido pela Lei n. 10.861, aprovada em 2004
(Brasil, 2004). O SINAES também inclui uma auto-avaliagdo das institui¢des, uma avaliagdo
externa do corpo docente e da infraestrutura, e uma avaliagdo especifica de cada curso de
Graduacgdo, realizada por avaliadores selecionados pelo Ministério da Educagdo (MEC).
Entretanto, ainda que o SINAES seja um processo completo de avaliagdo, a maioria das IES e
os meios de comunicacdo dao mais destaque ao conceito ENADE e ao Indicador de Diferenca
de Desempenho (IDD), ambos baseados no desempenho dos alunos. Conforme enfatizam
Ristoff e Giolo (2006), grande parte da sociedade, da imprensa e até mesmo os proprios
alunos pensam que o SINAES se resume ao ENADE.

De acordo com o Ministério da Educagao (MEC), os conceitos 1 ¢ 2 sdo considerados
baixos, o conceito 3 ¢ considerado regular e os niveis 4 e 5 sdo classificados como altos.
Tanto o IDD como o conceito ENADE apresentam uma distribui¢do concentrada no nivel trés
(regular). Tal comportamento ndo surpreende, porque a atribuicdo dos conceitos ocorre em
funcdo do afastamento padronizado (POLIDORI, 2009). Além disso, resultados de concursos
publicos e vestibulares, por exemplo, tendem a apresentar uma distribuicdo aproximadamente
normal ou gaussiana (Bittencourt ef al., 2008).

A prova do ENADE ¢ dividida em duas partes. A primeira de Formagao Geral (FG)
consiste de 10 questdes, sendo duas discursivas e oito objetivas. A segunda de Componente
Especifico (CE) ¢ composta por 30 questdes, entre discursivas e objetivas. A prova tem
durag@o de quatro horas e ¢ aplicada a amostras de ingressantes de cursos de Graduagdo, com
7 a 22% da carga horaria do curso concluida; e de concluintes com pelo menos 80% da carga
horaria do curso concluida (Polidori, 2009).

A avaliagdo da Educagdo Superior ¢ um tema que ja aparece na década de 80.
Entretanto, seu marco representativo se consolidou com a promulgacdo da Lei n. 10.861, de
14 de abril de 2004, que instituiu o modelo SINAES, o qual tem a finalidade de viabilizar o
acompanhamento da evolu¢do da educagdo superior (BRASIL, 2004). O SINAES assente que
o MEC norteie o processo de autorizagdo, reconhecimento e renovag¢do dos cursos de
graduacdo. O foco implicito nesse novo sistema consistia em instalar um ciclo de avaliagao
que seria referencial para a regulagdo das institui¢des (Polidori, 2009).

Para Escobar, Dalfovo e Verdinelli (2010), o objetivo do SINAES ¢ assegurar o
processo nacional de avaliagdao da IES, de cursos de graduacdo e do desempenho académico
dos estudantes, buscando a melhoria da qualidade do ensino superior no pais. De acordo com
Polidori (2009), os resultados da avaliacdo devem dar suporte aos processos de regulacao e
supervisao da educagdo superior que compreendem as agdes de autorizacao, reconhecimento e
renovagao de reconhecimento de cursos de graduagdo, e credenciamento e recredenciamento
de IES. Escobar, Dalfovo e Verdinelli (2010), afirmam que o SINAES ¢ tido como uma
politica de Estado, que tem como principio norteador a regulagdo e a emancipacdo. Por ter
aspectos tanto de avaliacdo emancipatdria, quanto de aspectos da avaliacdo regulatoria,
percebidos na Lei que o criou, se constitui como um sistema misto. Estruturalmente, o
SINAES, pode ser dividido em trés grandes pilares:

a) Avaliacdo institucional: com o propoésito de identificar seu perfil e o significado
da sua atuagdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e
setores, respeitando a diversidade e as especificidades das diferentes
organizagdes académicas;
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b) Avaliagdo dos cursos de graduagdo: no qual se procura identificar as condigdes
do ensino oferecidas aos estudantes, perfil do corpo docente, instalacdes fisicas e
organizagao didatico-pedagogica;

c) ENADE: em que se mensura o desempenho dos estudantes em relagdo aos
contetdos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo
curso; suas habilidades ao que diz respeito as exigéncias da evolucdo do
conhecimento e suas competéncias de assimilar questdes ligadas a esfera
especifica de sua profissdo; a realidade brasileira; e a outras éareas de
conhecimento. Esse exame serd realizado por procedimentos amostrais, com
uma periodicidade trienal.

Desta forma percebe-se a importdncia de um bom desempenho da institui¢do na
avaliacao do ENADE, e a melhora deste indice de avaliagdo se da através dos conhecimentos
que sdo passados aos alunos e adquiridos por estes.

3. Procedimentos Metodolégicos

Desta forma, esta pesquisa serda de natureza qualitativa, e quanto a natureza sera
descritiva. De acordo com Gil (1999), as pesquisas descritivas possuem como objetivo a
descri¢ao das caracteristicas de uma populagdo, fendmeno ou de uma experiéncia. Ao final de
uma pesquisa descritiva, serdo reunidas e analisadas muitas informagdes sobre o assunto
pesquisado. A grande contribuicdo das pesquisas descritivas € proporcionar novas visdes
sobre uma realidade ja conhecida.

Quanto ao procedimento a pesquisa serd explicativa. Segundo Gil (1999), a pesquisa
explicativa tem como objetivo primordial identificar fatores que determinam ou que
contribuem para a ocorréncia de fenomenos. Este tipo de pesquisa ¢ a que mais aprofunda o
conhecimento da realidade, e por isso mesmo, estd fortemente calcada em métodos
experimentais. E uma pesquisa muita sujeita a erros (porque dependem de interpretacio, o
que acarreta subjetividade), mas de grande utilidade, pois geralmente possui aplicagdo pratica.

A populagdo consistiu em 2.055 alunos, total de académicos do Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas que uma Instituicdo de Ensino Superior possuia quando da coleta de dados,
considerando-se todos os cursos de graduagdo deste Centro nos periodos matutino e noturno.

Como o plano amostral teve que ser desenvolvido a partir de disponibilidades
académicas, o tamanho da amostra ideal para cada estrato determinado, a fim de atender as
condi¢des de 5% de nivel de significancia e de 5% de margem de erro, teve que ser
modificado, resultando no esquema detalhado na Tabela 1, com suas respectivas margens de
erro recalculadas para o nivel de significancia mantido em 5%.

Tabela 1 — plano de amostragem

Centro Cursos Total alunos  N° Necessario N° Viavel E Ajustado

Administragdo, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias

Ciéncias Econdmicas, Tecnologia em
Sociais e Marketing, Turismo e Lazer, 2055 94 72 11,5%
Aplicadas Tecndlogo Comercio

Exterior e Secretariado
Executivo Bilingue

Fonte: da pesquisa (2012)

Dessa forma, 72 alunos constituiram a amostra desta pesquisa. Do total necessario de
alunos para a pesquisa, estes foram divididos proporcionalmente a quantidade de alunos
matriculados em cada curso (Tabela 2).
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Tabela 2 — Nimero de alunos pesquisados por curso

Administraca Ciéncias Ciéncias Tec. em Turismo e Tecndlogo  Secretariad
0 Contabeis Econdmicas Marketing Lazer Comex 0
Qdade o Q(iad % Q(iad % Q(iad % Q(iad % Q(iad % Q(iad %
37,8 15 20,2 16,2 10,8 6,7 5,4 2 2,7
28 3 A U S S S S 0

Fonte: da pesquisa

O curso de Administracdo ¢ o que possui o maior contingente de alunos, seguido pelas
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Economicas, Tecnologia em Marketing, Turismo e Lazer,
Tecndlogo em Comércio Exterior e Secretariado Executivo Bilingue.

Para coleta de dados utilizou-se uma pesquisa de levantamento (ou Survey). Conforme
Gil (1999), as pesquisas de levantamento se caracterizam pela interrogagdo direta das pessoas
cujo comportamento se deseja conhecer. Basicamente procede-se a solicitagdo de informagdes
a um grupo significativo de pessoas a cerca de um problema estudado para em seguida,
mediante andlise, obter as conclusdes correspondentes aos dados coletados.

4. Resultado e Discussao

O aluno da graduagdo necessita ampliar a sua visdo de conhecimento, percebendo que a
academia ¢ maior que simplesmente o curso que estd sendo ofertado. Assim, este capitulo
retrata a ideia das oficinas, seu contetido e a forma de ser ministrado. E importante considerar
que este ¢ um modelo. Outras oficinas podem e devem ser incorporadas ao longo do tempo,
devendo inclusive ser considerado a questdo das particularidades de cada instituicdo e a
regido onde estd instalada.

Dos 72 alunos pesquisados do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, que englobam os
cursos de Administracdo, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Contadbeis Tecnologia em
Marketing e Turismo e Lazer, 58,5% sdo do sexo feminino e 41,5% s3o do sexo masculino,
percebendo-se uma variagdo estatisticamente insignificante entre o género dos alunos.

4.1. Estrutura Fisica

A estrutura necessaria para o bom desenvolvimento das atividades dependerd das
oficinas que serdo oferecidas. Porém, uma estrutura de informatica robusta ¢ indispensavel
principalmente para a questdo de pesquisa em base de dados. O Quadro 1 mostra uma
estrutura basica.

Quadro 1 — Estrutura basica para desenvolvimento das atividades

Estrutura Fisica

- Sala com no maximo 15 alunos;

- Laboratorio de informatica ou uma sala preparada com wireless ou conexao de rede;
- Conexao via rede VPN;

- Conexdo Portal CAPES;

- Internet de conexao rapida;

- Computadores com hardware e software atualizados.

Docentes

- Professores da Instituigdo;

- Professores convidados;

- Bolsistas de mestrado;

- Bolsistas de doutorado;

- Profissionais do mercado;

- Alunos preparados para a atividade.
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Fonte: autores (2012)

A atencdo aos detalhes ¢ um fator de sucesso desta atividade, uma vez que os alunos
esperam receber ndo somente o conhecimento em si, mas também, estardo atentos aos
detalhes da estrutura e organiza¢do do evento em si. Os docentes tém um papel fundamental
neste processo, valendo ressaltar Grillo (1993), que demonstrou através de pesquisa, que o
ensino de qualidade se institui num sentido de totalidade.

4.2. Estrutura Organizacional

Tao importante quanto a estrutura fisica, ¢ a estrutura organizacional. Esta deve ser
compreendida como a parte preparatdria para o bom andamento da atividade. Portanto, a
preparacdao de um plano de ensino e a preparacdo dos planos de aula sdo fundamentais para a
organiza¢do. Como ja& comentado, sdo os pequenos detalhes que dardo o diferencial no
processo de ensino aprendizagem. Para uma melhor visualizagcdo, buscou-se representar
graficamente esta estrutura (Figura 1).

Figura 1 — Representacgio grafica da estrutura
—________|

Plano de Ensino

(Ferramentas)
——
| | | |
1 \
Plano de Aula Hlaneldeiiula Plano de Aula
(Prezzi) e s (Free Mind)
nas Nuvens)

Fonte: Dos autores

Pode-se notar que o Plano de Ensino torna-se o “gerenciador” do processo, e os planos
de aula vem completar a estrutura. Para cada seminario haverd um Plano de Ensino e dentro
deste, havera tantos Planos de Aula quantos forem os temas abordados em cada seminario.

4.3. Plano de ensino

O plano de ensino ¢ peca fundamental, pois no primeiro encontro com os alunos os
instrutores deverdo apresentar este plano para situa-los de como transcorrera todo o processo.
Neste plano, devera constar a carga horaria de cada médulo, as formas de avaliagdo, as datas
dos encontros, o conteudo programatico de cada modulo e outras informagdes relevantes
quando necessério. E importante frisar que o plano de ensino é a rota que o instrutor devera
seguir durante a apresentagdo do seminario. Lembrando que cada seminario tem a duragdo de
15 horas, portanto, para cada seminario devera ser preparado um plano de ensino.

No Quadro 2 ¢ apresentado um modelo de plano de ensino simplificado para um dos
moédulos, para exemplificar de como podera ser construido este Plano. E interessante perceber
a simplicidade da construgdo deste, ndo havendo necessidade de se desenvolver algo
complexo. Sem duvida que cada instituicdo poderd adotar o modelo que melhor lhe convier,
mas, nao deve transformar este momento de constru¢do do Plano de Ensino uma “tortura”
para o ministrante.

Quadro 2 — Modelo de Plano de Ensino

DATA INICIO:
LOGO MARCA PLANO DE ENSINO DATA FIM:
Semindrio: Ferramentas Carga horaria: 15 horas N° Aulas: 4 aulas
Objetivo do Assunto: Este seminario tem por objetivo desenvolver nos alunos a capacidade de trabalhar com
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outros aplicativos para o desenvolvimento de suas atividades académicas ou profissionais.

Ementa: Prezzi, armazenagem nas nuvens, freemind.

Instrutor: | Nivel:
Tema Assuntos Recursos
.10 queé - Aulas expositivas
1.2 Formas de acesso - Multimidia
1 — Prezzi 1.3 Recursos

1.4 Exemplos de apresentagdo
1.5 Criacdo de apresentagdes

- Acesso a rede
- Pratica em sala

2 — Armazenagem nas nuvens

2.10 queé

2.2 Como funciona
2.3 Tipos

2.4 Como armazenar

- Aulas expositivas
- Multimidia

- Acesso arede

- Pratica em sala

3 — Freemind

1.1 Instalagao

1.20 que ¢

1.3 Como utilizar

1.4 Exemplos de utilizacdo

- Aulas expositivas
- Multimidia
- Pratica em sala

Fonte: Os autores

Percebe-se pelo Quadro 2, que o Plano de Ensino ¢ uma vis@o macro de como serd o
desenvolvimento do semindrio, permitindo aos participantes de antemdo conhecerem as
atividades que serdo desenvolvidas e poderem de certa forma preparar-se para elas.

4.4, Plano de aula

A partir do plano de ensino, deve-se entdo preparar os planos de aula para cada um dos

assuntos que serdo apresentados. O plano de aula também deve ser apresentado aos alunos,
possibilitando a estes o acompanhamento dos assuntos apresentados. E importante que os
alunos recebam com antecedéncia o plano de aula. Para o instrutor ¢ um importante balizador
e um gerenciador do processo de ensino aprendizagem. O Quadro 3 traz um modelo de plano
de ensino.

Quadro 3 — Modelo de plano de aula

Logo marca

PLANO DE AULA

Horario inicio:

Horario fim:

Tema: Prezzi

Carga hordria: 4 horas

Instrutor:
Local:

Assuntos Objetivos da aula Procedimentos metodologicos
1.1 0 queé O objetivo geral € apresentar aos

1.2 Formas de acesso
1.3 Recursos

alunos a ferramenta e que ao final
da aula estes possam comecar a

- Aula expositiva;
- Apresentagdo de modelos;

1.4 Exemplos de apresentagao desenvolver suas primeiras | - Desenvolvimento pratico
1.5 Criacdo de apresentagdes apresentacoes.
Recursos Avaliacio Cronograma
- Apresentagdo do plano de aula;
. - Explica¢do da forma de acesso;
- Aulas expositivas - Explicagdo sobre a ferramenta;
- Multimidia Se houver pricag ’

- Pratica em sala

-Apresentacdo de modelos
- Intervalo;
- Trabalho pratico.

Referéncias

Fonte: os autores

O Plano de Aula traz uma visdo completa de como devera se desenvolver cada aula. E
importante salientar que o Plano de Aula ¢ uma rota e ndo uma reta para o instrutor, pois, ao
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longo do desenvolvimento da aula poderdo ocorrer fatos que ndo permitam o total
cumprimento do Plano. O instrutor devera estar preparado para estas eventualidades. Outro
detalhe que ¢ importante salientar, ¢ que uma metodologia adotada para uma turma podera
ndo funcionar para outra. Neste caso, o instrutor também devera estar preparado para mudar
sua forma de agir, mesmo que o Plano de Aula esteja detalhado de outra forma. Caso isso
acontece, a mudanga devera ser comunicada ao grupo.

4.5. Oficinas do Conhecimento

A busca do complemento do ensino da graduacdo com outras temdaticas importantes
para o desenvolvimento dos alunos podera contribuir com a sua aprendizagem ao longo de
curso. Por extensdo, estardo melhores preparados para um resultado superior nos exames
nacionais, contribuindo para o reconhecimento da instituicdo. Com este pensamento e através
da pesquisa realizada, esta sendo sugerida uma grade inicial de assuntos para este processo. O
Quadro4 mostra os principais assuntos levantados pela pesquisa e que foram agrupados por
temas.

Quadro 4 — Plano de seminarios

Seminarios

Assunto Temas Carga horiria

- Consulta a periddicos (Scopus, Emerald,
Web of Science, entre outros),

Base de Dados - CAPES,

- Bibliotecas das universidades

- Outros.

- Prezzi,

- Ferramentas Google,
Ferramentas - Armazenagem nas Nuvens,
- Freemind,

- Outros.

Recomenda-se 15 horas
para cada assunto,
podendo variar de acordo

n com a necessidade.
- Atlas.ti,

Analise de dados - Software USINET,
- Software SPSS.

-Formatacdo de documentos,

-Estruturagdo de artigos cientificos utilizando
software,

- Metodologia de artigos cientificos.

Publicagdes

Fonte: da pesquisa (2012)

Pela pesquisa realizada, estas oficinas sdo a base para o inicio de um trabalho perene
nas institui¢des, dando um apoio de conhecimento consideravel aos alunos que desejarem
ampliar o seu conhecimento. Pode ficar uma pergunta no ar: deverd ser obrigatoria a
participagdo dos alunos? A resposta poderd ser multipla, ou seja, sim e ndo. Sim, se a
instituicao entender que ¢ uma atividade curricular e fizer parte da grade. Nao, se para aqueles
que realizarem a instituicdo “premiar” a participacdo dos alunos de alguma forma, como:
créditos financeiros; validar disciplinas; validar como atividades complementares; ou ainda
que os professores das diferentes disciplinas “cobrem” todos os trabalhos dentro da
metodologia cientifica e a utilizagdo das ferramentas para a apresentacdo das analises de
dados. O importante ¢ que a instituicdo incentive cada vez mais os alunos a participarem das
oficinas.

Relembrando Porter e Kramer (2006), que consideram que estratégia ¢ ser diferente,
sempre procurando oferecer um conjunto de atividades para geracdo de valor. O conceito de
estratégia refere-se ao fato das organizagdes terem a capacidade de criar e manter uma
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posicao Unica de valor, com um conjunto diversificado de atividades. Se houvesse apenas
uma posicao ideal, ndo haveria necessidade de estratégia.

Assim a busca do diferencial competitivo ¢ que deve também nortear as Institui¢des de
Ensino Superior para que possam ter sucesso no mercado altamente competitivo em que se
encontram.

Ja Walter et al. (2008) ressaltam que a importancia do estudo das Inteligéncias
Multiplas, principalmente na esfera educacional, deve-se a grande preocupacdo com o
processo de ensino e aprendizagem, no sentido de determinar: a) como as pessoas aprendem;
b) por que algumas apresentam mais facilidade do que outras em determinadas situagdes em
sala de aula; e ¢) como essas diferengas podem ser desenvolvidas.

Nesta outra visdo, a forma como ¢ passado o contetido para os alunos também faz a
diferenca no nivel de aprendizado. Assim, as oficinas poderdo funcionar também como um
reforco ao aprendizado dos alunos ou mesmo um complemento de contetido.

E importante ressaltar que ndo se deve confundir as oficinas com matérias curriculares.
As oficinas devem ser ofertadas como um complemento da aprendizagem, buscando
exatamente o diferencial oferecido e praticado pela instituicdo.

5. Conclusoes

Como analisado na contextualizacdo de Inteligéncias Multiplas e Aprendizagem, ¢
importante que a instituicdo esteja preocupada em preparar cada vez melhor o seu aluno
através ndao somente das disciplinas curriculares, mas também, através de outras atividades
complementares que venham somar conhecimento e oportunidade de desenvolvimento
intelectual. Em uma maior visdo mais ampla, uma formacao mais abrangente quanto a planos
futuros dos estudantes no que tange a sua aspiragdo para cursos de pos-graduacgdo, tanto em
nivel de mestrado e/ou doutorado.

Respondendo ao objetivo da pesquisa, entende-se que as oficinas ofertadas inicialmente
formam um arcabougo de sustentacdo didatica. Dessa forma, poderd contribuir para a
melhoria dos trabalhos académicos, desde as primeiras fases da graduagdo, culminado com o
aperfeigoamento continuo dos alunos, buscando um diferencial competitivo para a instituicao
e posicionando-a no mercado como uma instituicdo de aprendizagem superior. As oficinas
ofertadas com certeza abrem uma imensa “janela” de conhecimentos aos alunos, deixando-os
mais propensos a pesquisar além do contetdo apresentado pelos professores em sala de aula.
Como ja afirmado ao longo deste trabalho, estas oficinas sdo um minimo que ¢ sugerido para
contribuir com o desenvolvimento do aluno de administracdo. Outras atividades podem ser
agregadas, porém, ndo se pode perder de vista que o objetivo principal ¢ aumentar o nivel de
conhecimento do aluno, agregando conhecimentos afins na busca de seu constante
desenvolvimento intelectual.

No momento que se discute em alto e bom som a qualidade do ensino no pais, estas
instituicdes poderdo estar trazendo um diferencial para a sociedade, preparando melhor os
futuros administradores.
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