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RESUMO O estudo analisa artigos, dissertacbes e teses brasileiras sobre a
(in)disciplina escolar. A coleta de informacdes foi realizada nas bases eletrdnicas do
Google Académico e do banco de dados da Capes, totalizando 105 produgdes no
periodo 1998-2016. Os resumos dessas produgdes foram processados pelos
softwares ALCESTE e SIMI. O primeiro emitiu relatério dividindo o corpus textual em
classes lexicograficas, e o segundo organizou graficamente as palavras-chave. As
informacdes processadas pelos softwares foram interpretadas pela analise de
conteudo (BARDIN, 2011). Os resultados indicaram: a) pluralidade teodrico-
metodoldgica; b) multiplicidade de sentidos atribuidos a (in)disciplina escolar; c)
amostras reduzidas de sujeitos investigados; d) aspectos metodolégicos com
descrigdes insuficientes e pouco precisas; e€) alusdo aos aspectos pedagdgicos
restritos ao contexto da sala de aula.

Palavras-chave: Educacio. Indisciplina. Revisao de literatura.

RESUMEN EI estudio analiza articulos brasilefios, disertaciones y tesis sobre la
disciplina (en) escuela. La informacion se recopilé en la base de datos de Google
Scholar y Capes, totalizando 105 producciones en el periodo 1998-2016. Los
resumenes de estas producciones fueron procesados por el software ALCESTE vy
SIMI. ElI primero emiti6 un informe dividiendo el corpus textual en clases
lexicograficas, y el segundo organizé graficamente las palabras clave. La
informacion procesada por el software fue interpretada por analisis de contenido
(BARDIN, 2011). Los resultados indicaron: a) pluralidad tedrico-metodoldgica; b)
multiplicidad de significados atribuidos a la disciplina (en) escuela; c¢) muestras
reducidas de sujetos investigados; d) aspectos metodoldgicos con descripciones
insuficientes e inexactas; e) alusion a los aspectos pedagodgicos restringidos al
contexto del aula.

Palabras clave: Educacion. Indisciplina. Revision de literatura.


https://orcid.org/0000-0002-3918-3006
http://orcid.org/0000-0002-7143-0433

Atos de Pesquisa em Educacio - ISSN 1809-0354
Blumenau, v.14, n.2, p.522-544, mai./ago. 2019
DOI: http://dx.doi.org/10.7867/1809-0354.2019v14n2p522-544
523

ABSTRACT The study analyzes articles, dissertations and Brazilian theses about
(in) school discipline. The information collection was carried out in the electronic
bases of Google Academic and of the database of Capes, totaling 105 productions in
the period 1998-2016. The abstracts of these productions were processed by the
software ALCESTE and SIMI. The first one issued a report dividing the textual corpus
into lexicographic classes, and the second organized the keywords graphically. The
information processed by the software was interpreted by the content analysis
(BARDIN, 2011). The results indicated: a) theoretical-methodological plurality; b)
multiplicity of meanings attributed to (in) school discipline; c) small samples of
investigated subjects; d) methodological aspects with insufficient and inaccurate
descriptions; e) allusion to pedagogical aspects restricted to the context of the
classroom.

Keywords: Education. Indiscipline. Literature review.

1 INTRODUGAO

Por envolverem uma intrincada rede de sujeitos — discentes (FERREIRA,;
ROSSO, 2014), docentes (SANTOS; ROSSO, 2012), pedagogas (MOURA et al.,
2013), orientadoras educacionais (LIMA et al., 2014), gestores/diretores (EVANS,
2005) e demais agentes/funcionarios (SGANZELLA, 2012), — as pesquisas sobre a
indisciplina comportam diferentes interpretacbes. Os conceitos de indisciplina
aparecem em trabalhos com aportes tedricos e metodoldgicos distintos (AQUINO,
2016; ECCHELI, 2008; ESTRELA, 2002; FERREIRA, ROSSO, SANTOS, 2016;
GARCIA, 2008; PARRAT-DAYAN, 2008; PEDRO-SILVA, 2010; TREVISOL, 2009;
SZENCZUK, 2004; VASCONCELLOS, 1995).

Se, de um lado, como objeto e problema de pesquisa, a indisciplina escolar
faz parte do cotidiano das escolas e permite explicitar o sentido das praticas
regulativas e normatizadoras no ambito da educagao, tempo, espaco e classes
sociais (PARRAT-DAYAN, 2008), pois tera significados diferentes ao serem
considerados esses fatores, de outro lado, a exigéncia de cumprimento estrito, a
auséncia de dialogo e contestagdo das normas entre os atores escolares nao
constituem, na instituicido escolar, um acontecimento “estatico, uniforme, nem
tampouco universal” (REGO, 1996, p. 84), uma vez que esta inter-relacionado a uma
multiplicidade de contextos e grupos sociais. Entretanto, apesar dessa diversidade,
as produgdes sobre a indisciplina escolar estdo marcadas pela “auséncia de uma

aproximacao conceitual” (AQUINO, 2011, p. 459). Apesar de aparecerem
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“‘constantemente em trabalhos da area de metodologia de ensino, didatica,
administracao escolar, relagdes sociais na escola e psicologia da educagao” (SILVA,
1998, p. 127), os discursos em relagéo a indisciplina — talvez por serem vistos como
fontes de tensdes e conflitos, e nem sempre apresentarem uma abordagem clara ou
explicita —, podem ser interpretados como formas de indisciplina (AQUINO, 2011;
FERREIRA; ROSSO, 2014). E importante observar que algumas pesquisas sobre o
estado da arte mapearam as abordagens sobre a indisciplina escolar nas produgdes
académicas (AQUINO, 2011, 2016; LEDO, 2009; SZENCZUK, 2004).

Szenczuk (2004) investigou 134 resumos de pesquisas realizadas por
mestrandos e doutorandos de programas de pos-graduagao, no periodo de 1981-
2001. Dos textos analisados no periodo destacou que: a) preferencialmente foram
realizados trabalhos de campo e estudos de caso, associados a técnicas de
observagao e entrevista; b) somente 27% desses trabalhos abordaram o tema da
indisciplina como central, os demais trataram o tema como secundario, atrelado a
outras situagbes educacionais; c¢) a abordagem didatico-pedagdgica foi mais
presente nas pesquisas, em estreita relacdo com o0s processos de ensino e
aprendizagem; d) o numero de pesquisas que tratam exclusivamente da
(in)disciplina escolar foi pouco expressivo.

Ledo (2009) ao analisar teses e dissertagcdes da PUC (Pontificia Universidade
Catolica de Sao Paulo) e FEUSP (Faculdade de Educagao de Sao Paulo), e de
realizar o mapeamento no banco de dados on line da Capes, no periodo de 1987 a
2006, chegou as seguintes consideragdes: a indisciplina é tratada de acordo com o
recorte e convicgdes ideoldgicas do pesquisador; ha duas abordagens de pesquisa:
de um lado, pesquisadores que se preocupam com as falhas pedagdgicas,
abordagem essa na qual o discurso centra-se no professor, no curriculo ou na
escola; e, de outro lado, o foco esta nos discentes, havendo preocupacédo dos
pesquisadores com a formagédo geral dos alunos e do contexto social. O autor
conclui a pesquisa pontuando assuntos pouco abordados nos estudos, na relagao
entre normas e transgressdes que ficaram ausentes nas pesquisas: as possiveis
implicagdes da indisciplina nas praticas pedagdgicas, as supostas consequéncias da

falta de recursos didatico-pedagogicos que podem contribuir para o agravamento da
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indisciplina, a relacéo entre violéncia e indisciplina, a falta de professores, a relagao
da indisciplina com o rendimento escolar, entre outros.

A pesquisa realizada por Aquino (2011), levantou alguns indicios sobre as
tendéncias de estudos na indisciplina escola, ao analisar 88 dissertagbes de
mestrado e 14 teses sobre a tematica da (in)disciplina escolar. O autor realizou uma
configuracdo preliminar das produgdes académicas sobre a tematica disciplinar, por
meio de um levantamento em livros, dissertagcdes e teses no periodo de 1989 a
2009, e problematizou as abordagens tedrico-metodoldgicas da investigagao voltada
ao ambito (contra)normativo do cotidiano escolar. Fez o levantamento de 31 livros,
contando com 22 autores nacionais e sete tradugdes. Quanto ao perfil das obras,
foram subdivididas genericamente entre uma maioria de teor pratico-prescritivo,
poucas de natureza analitica e uma terceira tendéncia chamada de hibrida, a qual
visou conjugar as duas anteriores.

Em mapeamento geral da discursividade sobre a indisciplina escolar — em 35
artigos de periédicos brasileiros da area educacional, dos quais A1, A2 e B1 no intervalo
de tempo de 1998 a 2015, — Aquino (2016) esclarece que ha duas grandes frentes
analiticas sobre a indisciplina: as modalidades de apreenséo dos atos indisciplinados
operadas pelos estudos e as propostas de enfrentamento do problema suscitadas pelos
pesquisadores. Segue pontuando que ha uma quantidade significativa de publicagcdes
nas regides Sul e Sudeste. Com relagdo ao enderecamento das pesquisas, podem ser
destacados dois enquadramentos: no primeiro se reconhece a necessidade, de acordo
com os pesquisadores, de uma revisdo das ag¢des dos alunos no contexto
contemporaneo pelos profissionais da educagao, ou seja, destaca-se a urgéncia de um
(re)pensar da constituicao escolar e de uma busca por uma nova concepgao de escola;
quanto ao segundo enquadramento, de viés analitico, os trabalhos buscam se debrucar
sobre os registros dos atos indisciplinares por meio de documentos escolares, como
atas, livros de ocorréncia e anotacdes.

As revisbes citadas contribuem na analise das producdes sobre a indisciplina
escolar, mas € possivel apontar lacunas de natureza tedrico-metodoldgica sobre a sua
positividade e contestagdo. Assim, busca-se com este texto apresentar uma analise

sistematica de revisao da literatura dos indicios do que esta sendo produzido em
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torno dessas lacunas. Tem-se como objetivo a realizagdo de uma analise critica dos
resumos, a partir da identificacdo dos focos de interesse dos pesquisadores e, ao
mesmo tempo, das dificuldades existentes nesse campo de pesquisa. Para tanto,
inicialmente serdo explicitadas a pluralidade conceitual da indisciplina escolar, suas
causas e fungbes. Na sequéncia, apresentam-se os procedimentos metodoldgicos
adotados nesta pesquisa e, por fim, expéem-se a analise dos dados e as consideragdes

finais.

2 O PROBLEMA DA (IN)DISCIPLINA ESCOLAR

A indisciplina escolar ndo € um tema a-histérico ou casual que pode ser
definido por situagdes isoladas ocorridas em sala de aula, ou um fator biolégico que
afeta alguns alunos. Ela esta integrada a “um conjunto de valores e expectativas que
variam ao longo da historia, entre culturas [...] (e) classes sociais” (PARRAT-DAYAN,
2008, p. 19). Constitui um problema complexo e multideterminado (MACHADO,
FORSTER, 2015). Como fenbmeno, no seu amago aloja falhas didatico-
pedagogicas (PARRAT-DAYAN, 2008); e, no processo de ensino e aprendizagem
(AQUINO, 1996), revela (in)compreensao ou desconhecimento das regras e normas
escolares (FERREIRA, 2014).

No entorno da indisciplina escolar o desafio ndo diz respeito somente a
relacdo professor-aluno em sala de aula, “mas ao trabalho e projeto educacional
mais amplos desenvolvidos nas escolas” (GARCIA, 2008, p. 369), envolvendo os
atores que interagem (re)construindo no espago escolar (ESTRELA, 2002)
diferentes concepgdes e visbes de mundo (TREVISOL, 2009). Em dultima analise,
assinala a necessidade de transformacdes do espago escolar e da agao docente, ou
de todo o quadro de funcionarios em relagdo aos alunos e ao aspecto normativo
escolar.

Contudo, a compreensao do problema pode ocorrer em direcao oposta,
atribuindo-se a sua génese a causas e sujeitos restritos, fatores externos a sua
constituicao, tentando resolvé-lo com agdes precipitadas, ou favorecendo ainda mais

a sua manifestacdo. Essa pratica, de transferir a outras instancias ou praticas sociais
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a responsabilidade escolar e docente, € apontada em pesquisas (MACHADO;
FORSTER, 2015; PARRAT-DAYAN, 2008; PEDRO-SILVA, 2010) que a denunciam.
Recorrendo a uma metafora, essa tendéncia de remeter a outrem parte de suas
atribuicdes, no setor de servicos e industrial, recebe o nome de terceirizacao.

A tendéncia de “terceirizar’ a resolugcao dos conflitos favorece ainda mais as
tensbes nas escolas e a busca de pareceres de especialistas para a medicalizagao
descuidada de alunos (MEIRA, 2012), para intervengbes do conselho tutelar
(FERNANDES; ARAGAO, 2011) e da policia na escola (BERLATTO, 2011), assim
como a presenca de demais pessoas e instituicdes, alheias, muitas vezes, as
praticas educacionais. Essa disposicdo no trabalho pedagdgico, buscando sua
resolucdo fora do ambiente escolar, ndo favorece o desenvolvimento educativo que
demanda principios dialégicos e construtivos favoraveis ao processo de ensino e
aprendizagem, ndo s6 de conhecimentos, mas também para o convivio e respeito

social.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa possui carater de revisao de literatura e foi conduzida mediante
analise documental de informagdes obtidas em levantamento realizado em 105
producdes académicas, no periodo de 1998 a 2016. O mapeamento teve como
tematica a indisciplina escolar e se realizou em duas bases de dados Google
académico e Portal de periddicos da Capes. Foram realizados dois procedimentos
organizativos para a analise: a) a sele¢gado dos resumos das pesquisas, que constitui
um banco de dados; b) a selegdo das palavras-chave das produgdes, o segundo
banco de dados.

Com relacéo ao primeiro banco de dados, cada resumo foi antecedido por
uma linha de identificagdo, considerando-se as seguintes varidveis: numero da
produgao, tipo, ano, natureza, sujeitos investigados, instrumentos utilizados e
amostra. O perfil das publicacbes encontra-se abaixo, na Tabela 01, a qual
evidencia a presenga de: a) artigos (69,5%), seguidos das dissertagdes (26,6%) e

teses (03,9%); b) elevado crescimento de pesquisas no periodo de 2008 a 2016 (66,
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7%); c) uma grande parcela de pesquisas empiricas (59%), em detrimento das
pesquisas de natureza bibliografica (41%); d) uma parte consideravel de registros
escolares e demais documentos teoricos analisados (47,6%); e) uma parcela
pequena de sujeitos investigados (27,7%), evidenciando as pesquisas denominadas
de estudos de caso. Além disso, as pesquisas priorizam as informagdes anotadas e
registradas pela instituicdo escolar (32,3%), ao invés da representagao in locu dos

sujeitos envolvidos nos casos de indisciplina.

Tabela 01: Perfil das producbes

Variaveis Categorias N %
Tipo resumo Artigos 73 69,5
Dissertacoes 28 26, 6
Teses 4 03,9
Periodo em ano das 1998 a 2007 35 33,3
publicagoes 2008 a 2016 70 | 66,7
Natureza _ _ Emp_irica 62 59,0
Bibliografica, tedrica e documental 43 41,0
Professores 22 20,9
Alunos 25 23,8
Sujeitos Alunos e professores 11 10,5
Registros, coordenadores e documentos 47 44,8
Observagao 13 12,4
Entrevista e observacao 3 2,86
Entrevista 6 5,71
Questionario 12 11,4
Instrumentos Entrevista e questionario 4 3,80
Questionario, entrevista e observacao 2 1,90
Questionario, entrevista e pesquisa acao 1 0, 95
Pesquisa agao 14 13,3
Registros escolares e demais documentos 50 47,6

tedricos
01-30 29 27,7
31-75 10 9,6
Amostra de sujeitos 76 — 100 e demais 16 15,2
Tedricos, bibliograficos e documentais 34 32,3
Incompreendido 16 15, 2

Fonte: Os autores (2017).

O conjunto de resumos das produgdes formou o corpus textual para a analise
que se processou no software Alceste (Analyse Lexicale par Contexte d’'un
Ensemble de Segments de Texte). Além disso, realizou-se a leitura integral dos
textos para recontextualizar os relatérios gerados pelo programa.

O programa Alceste realiza uma analise lexicografica do material utilizado,

que pode ser na forma de entrevistas, questionarios, resumos, entre outros. Atua
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em quatro etapas: a primeira faz a leitura e organiza o corpus, transformando as
etapas realizadas pelo programa em unidades de contexto elementares (UCE’s); ja
na segunda etapa ha o calculo de matrizes de dados e a categorizagdo das UCE’s,
chamada de classificagao hierarquica descendente (CHD); em seguida, na terceira
etapa, formam-se as classes e suas correlagdes, a constituicdo do dendrograma e a
analise fatorial de correspondéncia. Por fim, a ultima etapa fornece as UCE’s mais
importantes de cada uma das classes formadas e outros recursos adicionais do
programa (CAMARGO, 2005).

A organizagdo das classes pelo programa aponta para similaridades e
diferengcas na formacdo de grupos e calcula a distribuicdo desses elementos e a
especificidade deles em cada classe expressa pelo X2 (DANCEY; REIDY, 2006).
Por isso, o estudo € de natureza mista, de carater quanti-qualitativo, uma vez que o
elemento quantitativo auxilia para a compreensao da analise qualitativa e das
relagcbes em que os atores estdo envolvidos (CAMARGO, 2005).

O segundo banco de dados, com as palavras-chave, foi organizado no
programa Excel e posteriormente analisado pelo software SIMI (SIMILITUDE),
possibilitando assim a visualizagdo de um grafico denominado “arvore maxima de
similitude” (TURA, 1998). Por meio desse grafico € possivel compreender a
dimensdo e a conexdo entre os diversos elementos representativos do objeto
analisado (SA, 1996). Verifica-se o conjunto da representacgdo e suas ligagdes, por
meio de coocorréncias entre os elementos. As correlagbes estardao mais fortes e
conexas quanto mais sujeitos as considerarem em ordem de importancia como
similares.

Por fim, a compreensdo hermenéutica dos textos foi subsidiada pela analise
de conteudo (BARDIN, 2011), a qual € um instrumento de analise interpretativa, ou
seja, um conjunto de métodos de analise de enunciados, representacbes e

comunicagdes que, de modo sistematico e objetivo, procura descrever
o conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de

producéo/recepcao (variaveis inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2011,
p. 48).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
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A fim de sintetizar as discussbes dos resultados foi necessario realizar algumas
escolhas na analise, optando-se por alguns pontos marcantes dos artigos, dissertagoes
e teses que parecem fundamentais e se destacaram dentro do arcabougo exploratdrio
considerado.

Do relatéorio fornecido pelo ALCESTE foi possivel verificar a formacéo de 486
UCEs, das quais 79,4% foram consideradas na CHD. Ao ser compreendida da direita
para a esquerda, a figura 1 apresenta a organizacdo do corpus composto pelos
resumos em quatro classes distintas e evidencia a relacdo entre essas classes
(CAMARGO, 2005). Para ser possivel a apresentacdo das informagdées no
dendrograma, optou-se como ponto de corte a frequéncia de palavras superior a cinco e
X2 (qui-quadrado) superior a 3,84, indicando-se que os critérios minimos seriam de trés
palavras e X2 superior a 3,84. Nessa mesma figura também pode ser visualizado o
numero de UCEs que compdem cada classe, bem como a porcentagem em relagdo ao
numero total de UCEs selecionadas. A nomeacao das classes foi feita de acordo com

as principais palavras que nelas se faziam presentes.
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Figura 1 — Corpus revisao da literatura formado pelos resumos dos trabalhos N=105

Corpus Revisdo da literatura,
105 UCI, 486 uce, 79,41 % .

| =
1
I I

Classe 2, Relagio prof. Clases, Incloelplina s Classe 4, Limites da indisciplina, Classe1’,P_med'mm°5

outros temas, 142 uce, metodol dgicos, 43 Uce,
aluno, 213 uce, 45,0% . 71uce 15,0% 10.0%
Palawras N X Paiayras oo Lalziras W X Palguras N
Indisciplina 112 3731 |Tema 22 M2 |Reqras 14 5532 Obenvacio 21 170,90
Resultado 42 3633 |Micléncia 26 2988 |Quer g 47 54 Entrevista 19 15145
Alunos 94 2320| |Discute 14 2542 |Responsahilidac 7 4 51 Questiondrio 15 105,98
Comportamen 34 2392|  |Textos g 1858 |Limites 9 4075 Utiliza o838
Sala 46 1748 Formagio 3| 1791 Universidade 8 3651 Instrumentos 9 7364
Fatores 12 16,28 Educagio 22 1728 Mecessério 7 29,33 Qualitativa g9 7364
Professores 86 15,38 Concepgho g 1703  |Deve 9 25,56 Aplicar 74750
Docentes 22 15,32 Conflites 10 1625 Educar 5 23 Realizadas 747,50
Aula 45 14,24 Resolugio 7ooe2 Refletir 5 23 Coleta 5 48,10
Geral 11 1372 Escola 76 1490 Sociedade 9 1877 Etnografico 5 48,10
Relacionada 10 12,45 Brasil g 1478 |Lugar 5 18,38 Semi 5 46,10
| dentificar 14 12,04 Diglogo g 14738 Exigéncia g 16,88 Grupo 7446
Werificar 11 10,79 Inicialmente 6 1387  |Passado 5 14,95 Abertas 123023
Influencias &8s Ohjeto g 1387 Papel g 14,38 Pesquisa 5 D856
Préticas 33 987 Cidadania g 183 Conwivio 5 12,32 Tétado 16 2791
Disciplinares 10 956 Politicas g 1183 |Entende 5 12,32 Estruturada 5 25,31
Mivel 10 956 Aspedtos 12 157 Sequir 5 12,32 Dados 5 2321
Emvolvimente 7 866 Assunto 5 1154 |Fazer 7 11,26 Estaduais a9 1922
Explicagio 7 8686 Décadas 5 1154 |36 5 10,25 Coordenador 5 14,26
Género 7 868 Filosofia 5 1154 Educadores [ ] MWetodologia 5 12,31
Razdes T O8Ee Inchlide de 5 154 |aponta 5 £.09 Investigacio 5 821
Recursos 7 O8Ee Cultural 11 1146 Fungio 5 £.09 Duas 5 755
Situagles 11 844 Criagho & 1024 [Histérico 5 515 Adribuicdes g T2
Relaghio 47 794 Importancia 7970 Mostram 5 515 Licencistura 5 7.29
Estratégias 12 7E3 Teméticas 7970 Fenzar 5 515 Orientaco g BET
Comparagio & 7.4 Chamado 5 802 Disciplina 13 436
C ompeténcia g 74 Discursiva 5 2,02 Maior 5 435
Gravidade g 74 Ermvolddos 5 2,02 Ternpo 5 435
Implicagies g 74 Pensarn q 7,79
Controle 0 7os Poblicas g 762
Frevencio g 711 Meio 14 7,10
Wicla g 711 Educativo q 6,33
Anglise 42 BET Abordagem 12 B32
Aprendizem 14 B54 Fendmeno 12 B32
Principais 15 616 Educacional g B04
Expectativa 5 B1B Produgfies g B04
Grau 5 B1B Pesquisadores 7 5,85
Patencial 5 B1B Indreddun g 5EBR
Utilizadas 5 B1B Consideragho 5 563
Diferengas 9 614 Discussio 5 £8B3
Estudantes 3 B14 Foco 5 5B3
Dimensfes 7 E® Modelos 5 5EB3
Institucionais 7 592 Pensarnento 5 5,63
Problemsdtica 7 542 Questdes 18 557
Perspectiva 18 539 Projeto g 4,85
Adolescentss 14 524 Reflexdes g 4,85
Fepresentagie g 503 Conceito 10 459
Tormanco g 503 Preocupagio 7 452
Indisciplinado: 15 498 Estudos [ 421
Investigagdo 21 493 Social 219 396
Resisténcia g 474 Enfrentamentc 5 3,94
Sistemna g 474
Meoral a 445
Ensino 12 438
Efeitos 7 396
Interagio 7 396
Permite ki 308

Fonte: Os autores, organizado no Excel, a partir do Rapport 121 do ALCESTE.
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Ao analisar as classes em separado, verifica-se que a classe 2 (219 UCEs,
45,0%) foi a mais significativa entre as classes. Ela foi denominada relagao
professor-aluno e teve uma maior contribuicdo dos resumos de natureza empirica,
com procedimentos metodoldgicos de observagao, de pesquisa agéo, pesquisa agao
combinada da analise de demais documentos e/ou registros escolares. Entre os
elementos caracteristicos dessa classe destacam-se o0s seguintes substantivos:
resultado, sala, aula, comportamento, influéncia, pratica e nivel. Esses substantivos
e os adjetivos geral e disciplinar aparecem aliados aos verbos identificar e verificar,
e aos sujeitos alunos e professores/docentes.

As produgdes realizadas in locu ressaltaram as perspectivas de ambos os
atores escolares inseridos no contexto da sala de aula, ou seja, das suas
representagbes em torno da tematica. Trés pontos de vista marcam a indisciplina
escolar no contexto pedagogico: discente (GOLBA, 2008; SILVA; PESTANA-
NEVES, 2006); docente e sua formacdo (CASTANHO; CUTRIM, 2014; DAMKE;
GOLBA, 2007; MACHADO; FORSTER, 2015; PIROLA; FERREIRA, 2007); e a
relacdo do-discente marcada por tensdes e estratégias de enfrentamento dos
conflitos escolares (GUIMARAES; SOUZA; SILVA, 2000).

As pesquisas que abordaram a perspectiva discente apresentaram a
indisciplina, ainda que minimamente, como forma legitima de transgressao as regras
inadequadas em sala de aula, com a premissa de interrupgdo ao processo da aula,
de afrontamento ao professor, e sinalizando para o (re)pensar das praticas
pedagogicas (SILVA; PESTANA-NEVES, 2006). Ela decorre também da
“contrariedade” ou da “nao aceitagédo das regras” (LIMA et al., 2014), e fora da sala
de aula “refletiria conflitos e disputas entre alunos e turmas, assumindo o sentido de
romper com a ordem e de gerar conflitos” (GOLBA, 2008, p. 92). Além disso, a
indisciplina possui as seguintes finalidades e fungbées no ambiente escolar: a
propositiva, o evitamento, a obstrucido, a contestagcao e a imposicdo. A primeira é
uma agao de mudar o foco da aula, facilitar as tarefas realizadas, deslocando a
atencdo para uma outra situacdo. A segunda tem o objetivo de evitar o conteudo

ministrado e deslocar os encaminhamentos para algo que faga sentido aos alunos. A
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funcdo de obstrugdo faz parte dos momentos de ruptura em sala de aula,
interrupgdes que prejudicam o andamento da aula. A contestagdo ocorre na forma
de ataque a autoridade docente, uma provocacao ao papel do professor em sala.
Por fim, a fungdo de imposi¢cao questiona a organizagao escolar e promove uma
tentativa de contraorganizacéo (ESTRELA, 2002).

Os atos indisciplinados sdo entendidos como forma de resisténcia e negagao
ao cumprimento das atividades escolares. Aparecem como uma forma de denuncia
ao “modelo de pratica educacional dominadora, autoritaria e disciplinadora que lhes
impde a posi¢cao de objetos passivos da educacgao”. (FONTES; SANT ANA, 2011, p.
774).

As pesquisas que abordaram a visdo docente buscam a compreensao das
praticas pedagogicas no cotidiano escolar, além de colaborarem para a formagao
inicial e continuada dos professores. Como no artigo de Castanho e Cutrim (2014),
ao investigarem os sentidos, experiéncias de vida e escolares de oito professores do
Ensino Fundamental de uma escola publica em relagcédo a indisciplina — quatro com
menos de cinco e quatro com mais de dez anos de experiéncia no magistério — os
pesquisadores concluiram que ha uma contribuicdo diferenciada entre os dois
grupos: de um lado, os com menos experiéncia consideram a importancia da
conversa, o respeito as diferencas individuais e destacam os valores morais; por
outro lado, os professores mais antigos sao saudosistas, ambivalentes quanto ao
uso de regras ou agoes coercitivas e também culpabilizam as familias, colaborando
para praticas higienistas.

A analise teorica desenvolvida por Pirola e Ferreira (2007) encontra uma
visdo limitada e restrita dos professores em relacdo aos comportamentos
indisciplinares, “0 que exime a escola de qualquer responsabilidade sobre o
problema” (p. 81). Chama a atengao para o (re)pensar da formagao continua dos
professores e aponta para estratégias de atuacdo que possibilitam a reflexdo e a
mudanga, como a realizagcdo de atividades grupais e compartilhadas entre
educadores e pesquisadores nas escolas. Dessa maneira, esse conhecimento da
epistemologia da pratica profissional possibilitaria uma leitura de mundo diferenciada

e menos restrita ao conflito indisciplinar que aflige a escola.
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Apoiados na pesquisa agao e estudo de caso, Machado e Forster (2015)
analisaram as causas geradoras da indisciplina escolar e perceberam como cada
professor tenta lidar com o problema e de que forma os docentes vém se
preparando para o enfrentamento. O estudo se desenvolveu a partir de um projeto,
com a parceria de escolas municipais, da secretaria municipal de educagao e da
universidade. A produgao foi parte integrante das considera¢des decorrentes do
projeto, cuja durabilidade foi de trés anos. Dentre as considera¢gdes dos autores,
destaca-se a de que, enquanto educadores, os docentes precisam estar
conscientizados sobre o desafio que é a educacgao, deixando de lado conflitos entre
familia e escola, ja que os bons resultados no ambito educacional configuram-se
como uma luta de todos os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

A relacdo professor-aluno convive do conflto entre as partes, numa
geopolitica imaginaria (AQUINO, 1996), na qual os professores pensam conter os
alunos e os alunos pensam controlar os professores. Os professores “contemplam o
lugar discente como se fossem alunos; alunos espreitam o lugar docente como se
fossem professores” (AQUINO, 1996, p. 156). Ocorre uma inversao simbdlica dos
lugares constituidos com a intengdo de normatizar o outro, e alguém necessita abrir
mao de algo (na visdo do aluno, ele deve abrir mado do papel que assumiu de
obedecer; ja o professor considera que precisa fazer valer o seu papel de
autoridade, de detentor do poder). O conflito tem como objetivo o lugar instituido de
ambos, com vistas ao andamento da aula e a normatizagao do espago escolar.

As estratégias de enfrentamento da indisciplina ficaram demarcadas em
algumas pesquisas. Em Borges (2010), por exemplo, ficou constatado que
professores se utilizam de mecanismos diferentes para atenuar os casos de
indisciplina, uns mais enérgicos, outros mais flexiveis. Os docentes que se valem da
ameaca e do castigo geralmente conseguem que a turma se acalme, contudo nao
se observa, nesse posicionamento deles, uma solugdo dos problemas
indisciplinares. Nas aulas dos professores que os alunos gostam, ha maior
cooperagao e interesse. Por fim, as estratégias preventivas que apontam para o

dialogo parecem ser mais eficazes na gestdao do comportamento nas aulas.
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A classe 3 (148 UCEs, 30, 0%) foi nomeada como indisciplina e temas
conexos. Contou com a maior contribuicdo dos resumos tedricos, com o0 uso de
procedimentos metodolégicos como o questionario atrelado a entrevista e registros
escolares e/ou demais documentos. Nessa classe, destacam-se as producdes com
analises teodricas em relagao a indisciplina escolar, associadas as discussdes sobre
a tematica da violéncia e da incivilidade. Os elementos que compdem a classe sao
os substantivos: violéncia, textos, formagdo, educacdo, concepcgao, conflitos,
resolugao, escola, dialogo, cidadania, politicas, aspectos, assunto e décadas. Esses
substantivos aparecem aliados aos verbos discutir, recorrer, pensar, argumentar e
colocar.

As pesquisas realizadas na classe 3 s&o, em sua maioria, teoricas e discutem
o tema da indisciplina escolar comparando-o com tematicas relacionadas a outros
confltos escolares, ou aproximando-o desses temas, demonstrando assim
preocupacao em relacdo as tensées que correm nas escolas. Ha inquietacdo em
torno da violéncia e da indisciplina, temas que podem afetar a socializagdo escolar,
a cultura e a formacgao cidada, sendo necessaria uma mudanga paradigmatica que
nao se limite a agdes pontuais (GARCIA, 2009). Discussdes que problematizam a
indisciplina e a violéncia escolar historicamente, a partir da organizagdo pedagdgica
e sua administragdo (BARROSO, 2004), precisam ser propostas no contexto
escolar. Além disso, reflexdes sobre as tematicas da indisciplina e da violéncia sao
abordadas em levantamento bibliografico realizado por Zechi (2008), em que se
notou que os pesquisadores se preocuparam em analisar situagcbes reais do
cotidiano escolar e reconhecem que ha uma multiplicidade de definicbes sobre os
conceitos de violéncia e indisciplina, o que evidencia uma confusao tedrica sobre os
temas.

A classe 4, denominada limites da indisciplina (71 UCEs, 15,0%), também
contou com a maioria das contribuicbes de resumos tedricos nos quais foram
utilizados registros escolares e/ou demais documentos como procedimentos
metodoldgicos. Verificou-se que em tais resumos houve a predominancia de artigos
cientificos. Nessa classe, encontram-se discursos que visam compreender a

disciplina escolar, pontuando para a (contra)normatizagdo do ambiente escolar. Os
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elementos que compdem a classe sao os substantivos responsabilidade, regras,
limites, universidade, sociedade, lugar, liberdade, autonomia, ética, exigéncia,
passado, papel, desafio, convivio, critica e adolescéncia. Esses substantivos
aparecem aliados aos verbos querer, dever, educar, refletir, seguir e fazer.

A (in)disciplina escolar aparece como necessidade e possibilidade de um bom
entendimento no ambiente escolar. Desse modo, ha uma necessidade das regras e
limites para que haja um convivio de alteridade, que possibilite a autonomia e
responsabilidade dos alunos, que conduziriam a um quadro de menor controle para
uma maior liberdade. As pesquisas chamam a atencéo para o fato de que as regras
devem ser claras e justas, constantemente (re)negociadas, levando o aluno a
desenvolver a sua autonomia para o agir de uma acgado critica na sociedade
(NOVAIS, 2004). Além disso, as acoes dos docentes precisam estar sustentadas na
autoridade, que se diferencia do autoritarismo.

No mesmo caminho de analise, a pesquisa de Lima (2005) demarca situagdes
da fase da adolescéncia, marcada pela transigdo e as complicagbes adjacentes a
essa fase da vida. O adolescente sente a necessidade de transgressao, de
autoafirmacao perante o grupo identitario e de construcao de algo novo. Segundo o
autor (2005), os alunos percebem que ha necessidade de se ter responsabilidade;
no entanto, entendem essa fase como sendo a mais feliz da vida. Lima segue e
discute sobre a confusdo do adolescente em nao ser nem adulto nem crianca, nas
cobrancas e exigéncias que |Ihe sdo feitas sobre suas atitudes. E uma fase marcada
por conflitos, “um choque de limites, uma vez que eles querem a liberdade tao
desejada e vista em outros colegas do grupo, e que, muitas vezes, ndo possuem em
casa” (p. 64), por uma busca pela liberdade e pelo espago nas relagdes sociais.

A classe 1 foi denominada de procedimentos metodolégicos (48 UCEs,
10,0%), com a contribuicdo de resumos empiricos, com procedimentos
metodoldgicos utilizados nas produgdes, como o questionario e a entrevista, a
entrevista, observagdo e pesquisa-agdo, com uma ligeira quantidade de
dissertacdes e teses que contribuiram na sua formagdo. Os elementos que
compdéem a classe sao o0s seguintes substantivos: observagdo, entrevista,

questionario, instrumentos, coleta, grupo, pesquisa, método, levantamento,
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investigacao, inquérito e metodologia. Esses substantivos e os adjetivos qualitativa,
etnografico e estruturada aparecem aliados aos verbos utilizar, aplicar, realizar,
recolher e atingir.

As abordagens mais utilizadas s&o as qualitativas e exploratorias, que
buscam abranger uma diversidade metodoldgica na busca de informagdes e dados.
Os instrumentos de coleta de dados mais utilizados sdo a observacido, o
questionario e a entrevista. Isso vem ao encontro da pesquisa realizada por Zechi
(2008), em que predominam pesquisas de campo como a observacao, os estudos
etnograficos, os estudos de caso, a pesquisa-acdo e o levantamento empirico,
permitindo-se dar voz aos docentes e discentes.

Alguns exemplos de produgbes sao clarificadores das pesquisas de campo
elencadas. Santana (2011) utiliza-se de levantamento bibliografico, da entrevista
semiestruturada, do questionario e da observagcdo. O procedimento de carater
etnografico se destaca nas dissertacées de Golba (2008) e Borges (2010), em que
ambas ainda recorrem a outras ferramentas metodolégicas como a observacéo, o
dialogo com os professores e as entrevistas com os alunos. As teses que se
destacam também se utilizam de observacédo direta e entrevista (PAPPA, 2004;
SILVA, 2007).

O predominio das dissertacbes e teses pode apontar para uma possivel
fragilidade metodoldgica e exploratéria dos artigos cientificos, na qual os autores
nao deixam claros os procedimentos metodologicos das pesquisas, aléem de
preferirem discussdes tedricas/bibliograficas que fazem uso de informacgbes de
outras pesquisas ja publicadas.

A figura 2 concebe a analise de similitude com relagdo as palavras-chave do
segundo banco de dados. Essa analise aparece representada na forma de um
grafico com ligacbes entre os termos, constituindo o que comumente se chama de
arvore maxima de similitude (FLAMENT, 1986). Nos vértices da arvore podem ser
visualizadas as palavras, e nas arestas que as interligam, as coocorréncias entre os
elementos. As palavras-chave que mais vezes apareceram exibem, entre

parénteses, a frequéncia em que foram apresentadas.
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Nota-se na arvore maxima de similitude que a palavra-chave destaque com
maior poder associativo foi a indisciplina, com a frequéncia de 71 e somando 11
arestas. Essa palavra € o provavel nucleo central e organizador das produgdes
localizadas nas produgdes (ABRIC, 2003). A arvore também evidenciou a formagao
de trés triangulos que articulam em seus vértices as palavras indisciplina, escola e
violéncia; seguidas das palavras indisciplina, educagao e disciplina; e, por fim, das
palavras indisciplina, disciplina e adolescéncia. Esses triangulos demonstram a
preocupacgao das pesquisas nas escolas com relagdo a conflitos indisciplinares e

violentos na fase da adolescéncia.
Figura 2: Arvore maxima de similitude
Escola 20
‘1.__‘5

s
Violéncia 11

Educagéo Basica 7
\ Educagdo 17
18 / \
10

INDISCIPLINA (71) 8 Discig_lina 16

Formagdo de Professores 7——g

Alunos 9 7

Adolescéncia 5
Interagédo professor-aluno 8

Metodologias 9 Professores 14

Fonte: Os autores, 2017.

Os estudos que associam a indisciplina a violéncia podem colaborar com as
discussbes sobre os conflitos escolares, contudo podem fazer com que haja
confusdo conceitual quando ndo detalham cada conceito. Essa incoeréncia pode
prejudicar as acbes e estratégias de enfrentamento a indisciplina escolar,
desconsiderando agdes pedagdgicas, dialégicas e de cunho ético-moral.

A fase da adolescéncia — outra ramificacdo da arvore — aparece nos estudos

que abordaram a representagéo dos jovens, marcada por uma fase de transigao que
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poderia estar relacionada as constantes agdes indisciplinadas, muitas vezes
questionadoras e positivas, que tentam operar uma mudanga nas regras e

determinantes didatico-pedagodgicos impostos de maneira verticalizada.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A revisdo promovida realiza o levantamento de artigos, dissertagdes e teses,
totalizando 105 producdes, a fim de compreender como é apresentado o fendbmeno
da indisciplina escolar, tendo como critério de analise os indicios de positividade e
contestacao.

No montante das producbes levantadas encontram-se pesquisas
indiretamente ligadas aos sujeitos e pesquisas ligadas a eles de forma direta. As
primeiras utilizam registros e documentos que analisam a indisciplina e temas
conexos a ela, como a violéncia e a incivilidade, a partir dos relatos de ocorréncias
escolares descritas por terceiros, mas ndo diretamente com os sujeitos envolvidos.
Encontram-se, ainda, outras produg¢des preocupadas em compreender a disciplina
escolar como a (contra)normatizacdo do ambiente escolar e a construgcao das regras
de forma cooperativa. Por sua vez, as pesquisas diretamente ligadas aos sujeitos
revelam trés focos relacionados ao processo de ensino e aprendizagem: o foco
discente, que explora a positividade e a contestagao da indisciplina frente as acoes
docentes e as regras coercitivas do contexto escolar, ou como resisténcia e negagcao
ao cumprimento das atividades escolares; o foco docente, que analisa tanto a
pratica e a sua formagdo como as estratégias utilizadas para o enfrentamento da
indisciplina; e o foco das intera¢gdes entre docente e discente e entre os demais
atores escolares, buscando a compreensdo dos processos normativos do espago
escolar.

As abordagens metodolégicas mais utilizadas sao qualitativas e exploratérias.
Os instrumentos de coleta de dados mais utilizados sao a observacdo, o
questionario e a entrevista. Isso foi demonstrado na pesquisa de Zechi (2008), em
que predominam pesquisas de campo como a observagao, os estudos etnograficos

e de caso, a pesquisa-agcao e o levantamento empirico. A sistematizacdo das
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produgdes revela pluralidade tedrico-metodologica por meio de estudos realizados
nas instituigbes escolares; denota, também, uma multiplicidade de sentidos
atribuidos a (in)disciplina escolar.

A partir da analise dos resumos das produgbes com o auxilio do software
ALCESTE, evidencia-se a formagao de quatro classes distintas que, em ordem
decrescente, contribuem na abordagem da indisciplina escolar. As informacdes
disponiveis indicam: a preocupacdo predominante com aspectos pedagdgicos
ligados a relagado de ensino-aprendizagem; as representagdes dos atores escolares
sobre a tematica, situacbes e preocupacdes; os conflitos escolares de maneira
ampla, levando-se em conta a violéncia e a incivilidade, ambas podendo prejudicar o
convivio escolar; a questao dos limites da indisciplina, destacando-se a necessidade
de regras e limites para se alcancar a responsabilidade e a autonomia; e, por fim, os
procedimentos metodoldgicos utilizados nas produgdes analisadas com sua
diversidade de procedimentos de coleta de informacgdes. Esses achados confirmam
as constatagdes de pesquisas de Zechi (2008) e de Ledo (2009).

Para futuras pesquisas acena-se a necessidade de ampliacao das pesquisas
com os sujeitos envolvidos com o problema disciplinar e, também, de ampliagao das
amostras de sujeitos investigados, bem como o detalhamento dos métodos e das
amostras para ampliar generalizagdes das informagdes levantadas e analisadas.

A indisciplina, como objeto social em constante transformacido, ao ser
pesquisada na sua diversidade, profundidade e extensao, pode, cada vez mais,
favorecer a compreensao dos sujeitos que participam das/nas relagdes interpessoais

e sociais que atravessam o processo de ensino e aprendizagem.
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