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RESUMO Este artigo tem por objetivo descrever os principios basicos de
sistematizacdo com enfoque em metanalise qualitativa, bem como apresentar o
estado da arte da metanalise, recuperando informacgdes de sua evolugao, ja que seu
significado primordial, proposto por Glass (1976), implicava em estudos
quantitativos. Porém, pesquisas na area de Ciéncias Humanas e Letras, como a
proposta por Cardoso (2007), ttm caminhado no sentido da inovagdo quanto a
utilizacdo da metanalise, extrapolando-as da descrigao para a explicacédo e, assim,
incorporando dados qualitativos (por meio de técnicas narrativas, descritivas e/ou
interpretativas). Nesse sentido, o maior propédsito desta revisdo € mostrar que a
metanalise qualitativa configura-se como uma proposta metodolégica para as
Ciéncias Humanas, ja que o pesquisador adota um novo enfoque ao reunir
resultados e conclusées de outros estudos, facilitando o acesso as informacdes
sobre determinado fenbmeno. Os resultados dessa discussdo sugerem que a
utilizacdo de metanalise qualitativa possibilita uma visdo mais acurada do
desenvolvimento das pesquisas na area em foco, além de ampliar o conhecimento e
ajudar a compreender o fendbmeno que se quer enfatizar.

PALAVRAS-CHAVE: Metodologia. Metanalise. Pesquisa Qualitativa.

ABSTRACT This article aims to describe the basic principles of systematic meta-
analysis focusing on qualitative as well as present the state of the art of meta-
analysis, retrieving information of its evolution, since its primary meaning, as
proposed by Glass (1976), involved in quantitative studies. However, research in the
Humanities and Language Arts, as proposed by Cardoso (2007), has been moving
towards innovation in the use of meta-analysis, extrapolating them from description
to explanation and, thus incorporating qualitative data (through techniques of
narrative, descriptive and /or interpretive). Thus, the major purpose of this review is
to show that the qualitative meta-analysis appears as a methodological proposal for
the Humanities, as the researcher adopts a new approach to bring together the
results and conclusions of other studies, facilitating access to information about a
particular phenomenon. The results of this discussion suggests that the use of
qualitative meta-analysis provides a more accurate view of the development of
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research in the area in focus, and increase knowledge and help understand the
phenomenon we want to emphasize.
KEYWORDS: Methodology. Meta-analysis. Qualitative Research.

INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o grande volume da informagao cientifica evoluiu de
forma exponencial. Pode-se atribuir esse fato aos reflexos incontestaveis das
mudangas tecnoldgicas emergentes no mundo, que instigam a ciéncia a
compreensao cada vez mais detalhada dos mecanismos cientificos. Essas
mudancas, como define Kuhn (2011), representam um processo de transformagao
na ciéncia, pois, guiados por novos paradigmas, os cientistas adotam novos
instrumentos e orientam seu olhar em novas direcbes. A consequéncia disso € o
elevado numero de pesquisas e publicacdes, o que se configura atualmente como
um problema para a selecao e analise qualificada da literatura. Trata-se, porém, de
um problema necessario, benéfico e fundamental para a evolugdo do conhecimento,
mas que, segundo Lovatto et al (2007), pode dificultar a contextualizagdo do
fendmeno com erros de interpretacao e analise.

Diante disso, aponta-se para a necessidade de sinteses que facilitam o
acesso as informagdes, possibilitando conclusdes baseadas na combinacdo dos
resultados oriundos de multiplas fontes. A metanalise, portanto, se oferece como um
método ou mesmo um paradigma, a partir do qual o pesquisador adota um novo
enfoque ao reunir resultados e conclusdes alheias. O termo metanalise foi cunhado
primordialmente, em 1976, por Gene Glass, para referir-se a uma combinacao
estatistica de resultados de estudos independentes, numa abordagem quantitativa.
Por esse motivo, ndo tem atraido muitos investigadores na area de Ciéncias
Humanas (enfatiza-se neste estudo a area de Letras). Entretanto, atualmente, de
acordo com os postulados de Cardoso (2007), caminha-se no sentido da inovagéao
quanto a utilizacdo da metanalise, extrapolando-a da descricao para a explicacao,
incorporando dados qualitativos (por meio de técnicas narrativas, descritivas e/ou
interpretativas), por se considerar que a podem reforgar.

Nesse sentido, o presente texto pretende colocar esse método em debate,

cuja utilizacdo tem sido crescente em algumas areas do conhecimento como
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Medicina e Agricultura, mas ainda é praticamente desconhecido nos meios de
pesquisa na area de Letras e Educacédo. Para tanto, apresenta-se inicialmente uma
abordagem histérica, na sequéncia as razdes que justificam a metanalise qualitativa,
em seguida alguns procedimentos operacionais basicos e, finalmente, as

conclusoes.

2 METANALISE: ABORDAGEM HISTORICA

Indiscutivelmente, a quantidade de informacao cientifica disponivel €, além de
enorme, crescente. A ciéncia, nas palavras de Hunt (1997), esta crescendo
explosivamente, o que implica em desenvolvimento, mas ao mesmo tempo em
desordem e fragmentacdo. Dessa maneira, torna-se imprescindivel que as
informacbdes cadticas sejam transformadas em conhecimento, isto é, que tais
informacgdes sejam reunidas, organizadas, criticamente avaliadas e interpretadas ou
quantitativamente mensuradas. As diretrizes baseadas em revisdes sistematicas
(também chamadas metanalises) sdo meios que permitem essa transformacéao, pois
sdao “fonte de evidéncia para organizar o crescente numero de produtos,
intervengdes e informacgdes cientificas [...] substituindo as informacgdes primarias nas
tomadas de decisao” (LOPES, FRACOLLI, 2008, p 772.).

Em muitos campos da ciéncia, a maneira padronizada de lidar com a
multiplicidade de estudos e com diversos resultados tem sido por meio da revisao da
literatura (ou revisao [bibliografica] narrativa), que € um breve resumo de trabalhos
prévios sobre o problema de pesquisa a ser considerado (FLICK, 2009).
Diferentemente desta revisdo, a revisao sistematica reune grande quantidade de
resultados de pesquisas com o intuito de refletir diferencas entre estudos primarios
que tratam do mesmo objeto. Como o nome sugere, tais revisdes sao sistematicas
na abordagem e usam métodos explicitos e rigorosos para identificar textos, fazer
apreciagao critica e sintetizar estudos relevantes; por isso, exigem planejamento
prévio e documentagao por meio de protocolo (LOPES, FRACOLLI, 2008).

Por volta de 1950, com o objetivo de encontrar um método que pudesse
integrar informagdes uteis sobre diversos estudos primarios, para além da revisdo da
literatura ja feita, cientistas americanos comegaram a desenvolver métodos para

combinar os resultados de estudos da area da medicina, psicologia e sociologia
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(HUNT, 1997), todos abordando técnicas estatisticas. Assim, a historia da revisao
sistematica comega no inicio do século XX, embora sua popularidade tenha crescido
somente no final da década de 90. A primeira revisdo sistematica foi publicada em
1904 e sintetizava resultados de apenas dois estudos da area médica (CASTRO et
al, 2002). Foi s6 em 1955 que apareceu a primeira revisao sistematica sobre uma
situagao clinica (estudos que perduram até hoje), porém o termo metanalise foi
utilizado pela primeira vez somente em 1976.

Em 1976, Gene V. Glass, professor de educagdao da Universidade de
Colorado e entao presidente da Associacdo Americana de Pesquisa Educacional, ao
proferir palestra de encerramento das atividades anuais, discutiu sobre um novo
método de analise de dados para o qual ele deu o nome de ‘metanalise’.
Posteriormente, “o estudo foi publicado na Revista Educational Research, numero 5,
e foi julgado por muitos que leram como um avango aplicavel a qualquer ciéncia”
(HUNT, 2007, p. 12). Cabe salientar que essa abordagem metanalitica pregava o
uso de métodos estatisticos, tais como a combinacdo de probabilidades para
conciliar e agregar estudos dispares.

De acordo com Zimmer (2004), talvez o primeiro estudo de revisao
sistematica qualitativa tenha sido feito pelos socidlogos Glaser e Strauss, os
criadores da Teoria Fundamentada’ (GLASER; STRAUSS, 1965), durante os anos
1960 e inicio de 1970. Naquela época, a reflexdo sobre metodologia da pesquisa
pertencia exclusivamente a pesquisa de tipo quantitativo e estatistico, embora
houvesse grande quantidade de estudos qualitativos em pesquisas de campo,
porém estes ndo contavam com manuais sérios e rigorosos que formalizassem os
procedimentos. Nesse sentido, o estudo feito pelos autores sobre as dindmicas da
consciéncia de morrer culminou na publicagado do livro The Discovery of Grounded
Theory (1971), que ficou reconhecido como “a primeira contribuicdo articulada de
metodologia qualitativa” (TAROZZI, 2011, p. 17).

Os primeiros pesquisadores, portanto, a utilizarem o termo metanalise
qualitativa foram Stern e Harris (1985), estudiosos da area de enfermagem, que
utilizaram técnicas da Teoria Fundamentada para avaliar sete estudos sobre

! Esta sendo usada em muitos estudos a tradugdo Teoria Fundamentada para Grounded Theory,
embora ndo haja consenso, pois “grounded significa ao mesmo tempo enraizado, embasado, mas
também encravado, firme a terra (referido a avides, em inglés), ou entdo por as bases, ensinar os
primeiros rudimentos, preparar fundo de um desenho” (TAROZZI, 2011, p. 20).
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autocuidado das mulheres (ZIMMER, 2004). Na area de educagado, o termo foi
adotado por Stern e Harris (1985 apud ZIMMER, 2004) como sindnimo de
metaetnografia ou metassintese qualitativa.

Segundo as autoras Lopes e Fracolli (2008, p. 771), atualmente, embora haja
dois tipos de metandlise (revisdo sistematica qualitativa e quantitativa), o termo
metanalise esta sendo usado principalmente em pesquisas na area agricola e
meédica, quando ha estudos quantitativos e o uso de técnicas estatisticas para extrair
informagéo adicional de dados preexistentes. Ja quando a integracdo de estudos
primarios é sintetizada, mas ndo combinada estatisticamente, a revisdo pode ser
chamada de revisdo sistematica qualitativa (metaestudo ou metassintese). Apesar
disso, neste artigo, optou-se por utilizar a expressao metanalise qualitativa, a fim de
destacar a evolugdo da metodologia.

O incremento da revisdo sistematica deve-se, principalmente, aos estudos
desenvolvidos pela Fundagdo Cochrane, iniciativa internacional com origem no
Reino Unido, que desde 1922 prepara, mantém e dissemina revisdes sistematicas
de intervencdes de saude, tornando-se a maior referéncia da pesquisa baseada em
evidéncias (CASTRO et al, 2002). Dessa forma, na area médica, bem como em
outros dominios cientificos como agricultura, fisica e matematica, sdo encontrados o
maior numero de estudos metanaliticos, preconizadores, em especial, daquelas
abordagens metodologicas puramente quantitativas (CARDOSO, 2007).

Entretanto, atualmente, como sugere o estudo de Cardoso (2007), busca-se o
incremento de dados qualitativos quanto a utilizacdo da metanalise, enfatizando
nessa metodologia técnicas de descrigdo, narragao e interpretacéo. Essa evolugao,
de uma perspectiva homogeneamente quantitativa a uma perspectiva qualitativa,
alcanga uma sintese interpretativa dos dados, embora técnicas quantitativas estejam
presentes ainda em alguns estudos. Assim, estudos metanaliticos qualitativos,
embora incipientes, muito tém a contribuir com as Ciéncias Humanas, em especial

neste texto, com a area de Letras/Linguistica Aplicada.

3 METANALISE QUALITATIVA: CONTRIBUICAO PARA A AREA DE LETRAS

Pesquisas com abordagem qualitativa como natureza metodoldgica implicam,

nas palavras de Denzin e Lincoln (2006), uma énfase sobre as qualidades das
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entidades e sobre os processos e o0s significados, ressaltando a natureza
socialmente construida, o que é estudado e as limitagbes situacionais que
influenciam a investigagdo. A pesquisa qualitativa enfatiza a natureza repleta de
valores de investigagcédo, busca solugbes para as questdes que realgam o modo
como a experiéncia social se desenvolve e adquire significado. Por isso as Ciéncias
Humanas, em especial a area de Letras, se apropria da pesquisa qualitativa para dar
visibilidade a praticas materiais e interpretativas, no intuito de compreender melhor o
assunto que esta ao seu alcance.

Originada da pesquisa antropoldgica e socioldgica, a pesquisa qualitativa &,
em si mesma, um campo de investigacdo. E definida genericamente por Denzin e
Lincoln (2006, p. 17) como:

atividade determinada que coloca o observador no mundo. Consiste em um
conjunto de praticas materiais e interpretativistas que dao visibilidade ao
mundo. Essas praticas transformam o mundo em uma série de
representagdes, incluindo as notas de campo, as entrevistas, as conversas,
as fotografias, as gravagdes e os lembretes. Nesse nivel, a pesquisa
qualitativa envolve uma abordagem naturalista, interpretativista, para o
mundo, o que significa que seus pesquisadores estudam as coisas em seus
cenarios naturais, tentando entender ou interpretar os fendmenos em
termos dos significados que as pessoas a eles conferem.

Ao se particularizar a pesquisa qualitativa para a area de Letras, destaca-se o
cenario interdisciplinar da Linguistica Aplicada, empenhada na solugdo de
problemas humanos que derivam dos varios usos da linguagem. Moita-Lopes
(1996), a respeito dessa visao interdisciplinar, afirma que o pesquisador, partindo de
um problema com o qual as pessoas se deparam ao usar a linguagem na pratica
social e em um contexto de acdo, procura subsidios em varias disciplinas que
possam iluminar teoricamente a questdo em jogo, ou seja, que possam ajudar a
esclarecé-la. Por causa disso, a Linguistica Aplicada tem-se utilizado de diferentes
métodos e privilegiado diferentes enfoques a medida que vai se estabelecendo
como area cientifica autbnoma.

Dialogando com outras areas, diversas associa¢gdes como ALAB (Associagao
de Linguistica Aplicada do Brasil), ABRALIN (Associacéo Brasileira de Linguistica),
AILA (Associagao Internacional de Linguistica Aplicada), entre outras, contribuem
macigamente com pesquisas qualitativas na area de Letras. Isso implica na

necessidade de proceder a sinteses criticas da investigagdo produzida, com vista a
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construcado de conhecimento atualizado que permita reequacionar caminhos futuros,
no sentido da criagdo de pontes mais proximas. Assim, para tornar visiveis estudos
qualitativos relevantes, surge o interesse na condugédo de metanalises com a énfase
em estudos qualitativos, embora possam ser usados métodos quantitativos nas
analises.

Ao realizar uma metanalise qualitativa sobre as pesquisas em voga na area
de Letras, procura-se identificar, através de determinadas categorias, semelhangas
e controvérsias em uma quantidade de estudos. Trata-se, na verdade, de um
processo de descricdo interpretativa, orientado por determinadas categorias
tedricas. Para isso “procura-se reunir todo o conteudo disponivel sobre determinada
tematica a fim de ajudar a compreender os fendmenos e ampliar o conhecimento”
(LOPES, FRACOLLI, 2008, p. 775), favorecendo sua adog¢éo de politicas e praticas
e nas tomadas de decisdes no ambito da Linguistica Aplicada.

O resultado final, portanto, € uma visdo mais acurada do desenvolvimento da
area analisada. Sob essa perspectiva, a condugcdao de estudos por meio da
abordagem proposta pela metanalise qualitativa pode possibilitar maior visibilidade e
impacto as inumeras pesquisas qualitativas conduzidas atualmente na area de
Letras. Assim, “esforcos no sentido de sintetizar estudos qualitativos sao vistos
como essenciais para atingir proposi¢cdes analiticas mais elevadas e também
ampliar a generalizagdo da pesquisa qualitativa” (LOPES, FRACOLLI, 2008, p. 775),

que cria amplas interpretacdes de todos os estudos examinados.

4 METANALISE QUALITATIVA: PROCEDIMENTOS

A metanalise qualitativa, como ja mencionado, é uma integracao interpretativa
de resultados qualitativos que séo, em si mesmos, a sintese interpretativa de dados,
incluindo teoria fundamentada, bem como outras descri¢gdes, coerentes e integradas,
ou explanacdoes de determinados fendbmenos, eventos ou de casos que sido as
marcas caracteristicas da pesquisa qualitativa. Tais integracbes vao além das
somas das partes, uma vez que oferecem uma nova interpretacdo dos resultados.
Essas interpretacbes ndo podem ser encontradas em nenhum relatério de
investigacao, mas sao inferéncias derivadas de se tomar todos os artigos de uma

amostra, como um todo.
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Alguns procedimentos constituem as boas praticas e compdem a estrutura da

metanalise qualitativa, devendo ser aplicados do modo mais rigoroso possivel. A fim

de explanar como é realizada a metodologia geral para realizagdo da metanalise,

descrever-se-ao duas abordagens: a classica, por recuperar técnicas semelhantes

ao que Glass (1976) priorizou para uma metanalise quantitativa; e a Teoria

Fundamentada, por ser uma técnica constantemente utilizada em pesquisas com

abordagem metanalitica qualitativa.

4.1 Abordagem classica

Os passos para uma metanalise qualitativa classica sao determinados em
duas publicagdes complementares, segundo Castro (2001, p. 1): Cochrane
Handbook, produzido pela Colaboragdo Cochrane e CDR Report 4, produzido pelo
Centre for Reviews and Dissemination, University of York. Sdo sete passos a serem
seguidos: (1) formulagdo da pergunta; (2) localizagdo e selegdo dos estudos; (3)
avaliacao critica dos estudos; (4) coleta dos dados; (5) analise e apresentagao dos
dados; (6) interpretacdo dos dados e (7) aprimoramento e atualizagdo da
metanalise.

A realizagdo de uma metanalise qualitativa deve ser iniciada com a
formulacdo da pergunta a ser respondida, ou seja, o problema a ser pesquisado,
assim como ocorre em qualquer planejamento de pesquisa. Para Castro (2001), a
elaboracdo e o refinamento da pergunta devem passar pelo crivo de quatro
indagacgdes basicas: A pergunta é pertinente? A pergunta é realistica? O assunto é
amplo ou limitado? Espera-se fazer uma metanalise qualitativa apenas ou utilizar
métodos quantitativos? Na primeira indagacao, testa-se a capacidade da pergunta
para responder situagdes relevantes. Na segunda verifica-se se a pergunta da
pesquisa é passivel de ser respondida. A resposta a terceira questdo depende da
quantidade de ensaios/artigos existentes na area. E na quarta pergunta verifica-se a
aplicagao de métodos estatisticos na analise qualitativa.

O segundo passo — localizagao e selegao dos estudos — diz respeito a busca
do corpus a ser analisado em bases de dados como Periédicos da Capes, Portal
Scielo, revistas eletronicas, entre outros. Em vista da disponibilidade dos dados, é

necessario limitar a pesquisa bibliografica no espago (Ex: artigos publicados
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somente no Brasil) e tempo (Ex: de 2002 a 2012). Cabe sublinhar que para cada
uma das fontes utilizadas deve ser detalhado o método utilizado (Ex: artigos
publicados em periddicos eletronicos qualis A).

A terceira fase da pesquisa metanalitica € definir critérios para avaliar
criticamente a validade dos estudos selecionados e descartar os que néao
preenchem esses critérios. Para isso, € importante também explicar o porqué da
exclusdo. Cardoso (2007) definiu quatro critérios para esta fase: o acesso as fontes
primarias, a exaustividade, a atualidade e a autenticidade do corpus.

Na coleta de dados, analise e apresentacéo, respectivamente etapas 4 e 5,
todas as variaveis estudadas devem ser observadas nos estudos e resumidas, além
das caracteristicas do método, dos participantes e dos resultados, que permitirdo
verificar as semelhancas e as diferengas dos estudos selecionados. Nesta etapa,
podem ser elencados alguns tépicos (protocolos ou categorias) de analise para
melhor organizar os dados, agrupa-los e facilitar a analise propriamente dita. Como
exemplo, cita-se o estudo de Cardoso (2007, p. 51-52), que elencou nove tépicos de
analise, com alguns subtdpicos, que se centram na caracterizagdo, nos referenciais
tedricos, nas metodologias e nos contributos e implicacdes (Quadro1), quando da
sua pesquisa metanalitica qualitativa sobre interacdo verbal em aulas de linguas, em

Portugal, entre os anos 1992 a 2002.

. IDENTIFICACAO

.TiTULO

. AUTOR(ES)

. DATA

. ENQUADRAMENTO

. TIPO DE PROVA ACADEMICA

. INSTITUICAO DE REALIZACAO

. AREA DISCIPLINAR

. ORIENTACAO CIENTIFICA

2. MOTIVACOES

3. OBJECTOS DE ANALISE

4. OBJECTIVOS

5. QUADROS TEORICOS DE REFERENCIA
5.1. INTERACCAO VERBAL

5.2. DIDACTICA DE LINGUAS

5.3. SOCIOLINGUISTICA

5.4. CIENCIAS DA LINGUAGEM

6. ARTICULACAO DOS QUADROS TEORICOS
7. METODOLOGIAS

7.1 METODOLOGIAS DE INVESTIGACAO:
7.2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS:
7.3. PARTICIPANTES NOS ESTUDOS:

7.4. DEFINICAO DOS ESTUDOS EM FUNCAO DOS PAPEIS DOS INTERVENIENTES:

[N
CoONOOOTPAh WN -
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8. CONTRIBUTOS PARA A CONSTRUGCAO DO CONHECIMENTO DIDACTICO EM IVAL

8.1. CONCEITOS SISTEMATIZADOS, DESENVOLVIDOS OU (RE)CONFIGURADOS

8.2. CATEGORIAS DE ANALISE SISTEMATIZADAS, DESENVOLVIDAS, (RE)CONFIGURADAS

8.3. DISPOSITIVOS DE ANALISE SISTEMATIZADOS, DESENVOLVIDOS OU
(RE)CONFIGURADOS

8.4. RESULTADOS

9. IMPLICACOES PARA A DIDACTICA PROFISSIONAL, INVESTIGATIVA E CURRICULAR

9.1. SUGESTOES DE INTERVENCAO DIDACTICA

9.2. SUGESTOES PARA FUTURAS INVESTIGAGOES

9.3. SUGESTOES PARA A FORMACAO DE PROFESSORES

Quadro 1: Grelha de Analise (CARDOSO, 2007, p. 51-52)

ApoOs a topicalizagao, parte-se para a interpretagcdo dos dados, que busca
pesquisar os pontos de convergéncias, avaliar os resultados, identificar os
problemas nao solucionados ou dificeis e sistematizar o problema de pesquisa.
Assim, os dados recolhidos pelas categorias de cada estudo sdo gradualmente
reduzidos e agrupados. Técnicas estatisticas podem ou ndo ser usadas nesta fase,
bem como utilizacdo de softwares especificos para analise qualitativa de dados
como, por exemplo, o Qualitative Solutions Research NVivo 2.0 (QSR)%

Por fim, a ultima fase — aprimoramento e atualizacdo da metanalise — diz
respeito a constante atualizacdo do texto final toda vez que o pesquisador sofrer
criticas e sugestdes, que devem ser incorporadas as edi¢gdes subsequentes,

caracterizando, de acordo com Castro (2007), uma publicagao viva.
4.2 Teoria fundamentada

A Teoria Fundamentada (TF), originada dos estudos de Glaser e Strauss em
1967, por ser um método de comparagcdo constante, utilizado para analise
sistematica de dados qualitativos, pode ser usada como uma metodologia para
revisbes sistematicas. Embora n&o tenha sido originalmente pensada para
metanalise, pois, na TF, os dados sdo coletados por meio de pesquisas de campo
ou entrevistas, Glasser e Strauss (1967, apud CHEN; TURNER, 2001, p. 3) explicam
que a escolha do corpus de pesquisa em banco de dados para a metanalise é

analoga a coleta de dados originadas de pesquisas de campo ou entrevista:

2«0 QSR foi desenvolvido pela Universidade de La Trobe, Melbourne, Australia, e se fundamenta no
principio da codificagdo e armazenamento de textos em categorias especificas” (GUIZZO;
KRZIMINSKI; OLIVEIRA, 2003, p. 54)..
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Existem algumas notaveis semelhangas entre trabalho de campo e
pesquisa bibliografica. Quando o pesquisador estd nas prateleiras da
biblioteca, ele é, metaforicamente, rodeado de vozes implorando para ser
ouvido. Cada livro, cada artigo de revista representa, pelo menos, uma
pessoa que € equivalente ao informante do antropdlogo ou entrevistado do
sociolégico (GLASSER; STRAUSS, 1967, p. 163 apud CHEN; TURNER,
2001, p. 3).

Nesse sentido, a TF € um método apropriado para a analise de multiplas
vozes originadas da literatura, isto é, analise de diversos estudos primarios com
diferentes perspectivas sobre 0 mesmo topico. Torna-se, entdo, necessario discorrer
com maior profundidade sobre os principios, as caracteristicas e os procedimentos
de analise da TF.

A TF é uma metodologia indutiva que se aproxima do assunto a ser
investigado sem uma teoria a ser testada. Usada no desenvolvimento de uma teoria
fundada em dados sistematicamente coletados e analisados, a teoria evolui durante
a pesquisa real e o faz devido a continua interagao entre analise e coleta de dados
(STRAUSS; CORBIN, 1997). O pesquisador analisa os dados de modo a entender
determinada situagdo e como e por que seus participantes agem de determinada
maneira, como e por que determinado fendbmeno ou situacao se desdobra deste ou
daquele jeito (GLASER; STRAUSS, 1967).

Por meio de métodos variados de coletas de dados, reline-se um volume de
informacdes sobre o fenbmeno observado/analisado. Comparando-as, codificando-
as, extraindo as regularidades, enfim, seguindo detalhados métodos de extracao de
sentido destas informacdes, o pesquisador termina, entdo, nas suas conclusoes,
com algumas teorias que emergiram dessa analise rigorosa e sistematica.

Nessa perspectiva, teoria € aquilo com que o pesquisador encerra seu
trabalho e ndo como o principia. Nao é aquilo que vai ser testado, mas o que se
conclui depois de uma pesquisa e da analise comparativa dos dados dela
resultantes. Assim, por ser um método geral de analise comparativa constante, a TF
é citada frequentemente como método comparativo (GASQUE, 2007).

Gasque (2007, p. 107), citando Glasser e Strauss (1967, p. 7) afirma que a TF
foi desenvolvida com trés objetivos definidos: proporcionar uma base logica para a
teoria com a intengdo de contribuir para “fechar a lacuna entre teoria e pesquisa

empirica; propor padrbes e procedimentos mais adequados para descoberta da
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teoria; e validar a pesquisa qualitativa como método adequado e especifico
designado para gerar uma teoria”.

Diferentemente das teorias formais que fornecem os conceitos e hipdteses
necessarias a explicacao do fenébmeno, na TF, o pesquisador construira uma teoria
a partir da observacgao especifica do fenébmeno ou pela analise de documentos e néo
pela aplicagcdo de uma teoria preestabelecida para explica-lo (DICK, 2005), como
elucidam Strauss e Corbin (1990, p. 23):

Uma TF é aquela derivada indutivamente do estudo do fenébmeno que
representa. Isto é, ele é descoberto, desenvolvido e provisoriamente
verificado por meio de sistematica coleta e andlise de dados. Portanto, a
coleta de dados, analise e teoria possuem relagéo reciproca entre si. Nao
se comega com uma teoria para prova-la. Comega-se com uma area de
estudo em que se permite a emerséo do que é relevante.

Uma das vantagens discutidas por Fragoso, Recuero e Amaral (2011) é o fato
de a TF valorizar o contato do pesquisador com o objeto e estimular a criagdo de
uma sensibilidade para os dados. Experimentar o campo empirico permite ao
pesquisador também observar os novos elementos e construir suas percepgdes por
meio da analise e reflexao sistematicas dos dados encontrados em campo.

Essa valorizagao dos dados sera possivel a partir de um processo que inclui
trés etapas principais ocorridas simultaneamente: coleta dos dados, codificacdo e
redacao da teoria.

Muitas técnicas de coleta de dados podem ser utilizadas na TF, como a
observagao participante, entrevistas, discursos, cartas, biografias, autobiografias,
pesquisas na biblioteca (DICK, 2005) ou, como no caso deste estudo, pesquisas
primarias. O que se enfatiza nessa teoria € que coleta e andlise dos dados sao
processos concomitantes e devem acorrer até a saturacao teodrica, ou seja, até que
dados novos ou relevantes ndo sejam mais encontrados ou que comecem a repetir.
Para Fragoso, Recuero e Amaral (2011, p. 92), “a analise dos dados vai auxiliando a
refinar o proprio processo de coleta dos mesmos. Trata-se de um processo de
retroalimentagao constante entre o empirico e a analise”.

O passo seguinte compde o processo de codificagdo, em que os dados sao
examinados cuidadosamente. Para Flick (2004), a interpretacdo dos dados é o
centro da pesquisa qualitativa, cuja funcdo € desenvolver a teoria, servindo de
decisdo sobre quais dados serao trabalhados. A codificacdo refere-se, entdo, aos
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procedimentos utilizados para rotular e analisar os dados coletados e envolve
comparagdes constantes entre fendbmenos, casos e conceitos, as quais conduzem
ao desenvolvimento de teorias por meio da abstracao e relagdes entre os elementos.

Os processos de codificagao sdo denominados de codificagdo aberta, axial e
seletiva que devem ser entendidos, nas palavras de Gasque (2007), como formas
diferentes de tratar os dados, muito mais do que etapas firmemente demarcadas,
claramente distintas e temporalmente separadas.

A codificagédo aberta, segundo Strauss e Corbin (1990), é o processo analitico
pelos quais os conceitos sdo identificados e desenvolvidos em relagdo a suas
propriedades e dimensdes. Esse processo envolve as atividades de quebrar,
examinar, comparar, conceituar e categorizar os dados que serdo sumarizados em
uma linha ou cdodigos e categorias. “Através da codificacdo aberta, o pesquisador
deve fazer comparagodes, perguntas que vao guia-lo no campo empirico como, por
exemplo: O que estda acontecendo? Em quais categorias esses dados se
enquadram? O que os dados expressam?” (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL,
2011, p. 96).

A segunda etapa consiste na codificacao axial, que aprimora e diferencia as
categorias resultantes da codificacao aberta. O pesquisador, dessa forma, seleciona
as categorias mais relevantes e as coloca como fendmeno central para estabelecer
relagbes entre as categorias e subcategorias. Os dados, portanto, sdo agrupados
através das conexdes entre as categorias.

Durante o processo de codificagdo, o pesquisador pode alterar entre
codificagdo aberta e axial, pois as categorias devem ser constantemente verificadas
pelos dados que as compdem e que podem ser reorganizadas.

Na terceira e ultima etapa, a codificacao seletiva ou redacao da teoria tem por
objetivo integrar e refinar categorias em um nivel mais abstrato. A tarefa é elaborar a
categoria essencial, em torno da qual as outras categorias desenvolvidas passam
ser agrupadas e pelas quais sdo integradas (GASQUE, 2007).

Para Yunes e Szymanski (2005), € um nivel mais abstrato de analise do que a
codificagdo axial. Strauss e Corbin (1990 apud YUNES; SZYMANSKI, 2005, p. 6)
denominam essa etapa de “elaboragao da histéria”, que consiste numa narrativa
descritiva sobre o fendbmeno central do estudo, o que se torna bastante dificil, pois

requer habilidade de fazer diversos recortes e selecionar o que realmente importa no
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desenvolvimento do modelo tedrico representativo do fenbémeno pesquisado.
Descobrir a categoria central, definida por Strauss e Corbin (1990) como o fendbmeno
central, ao redor do qual todas as outras categorias se integram, significa sintetizar
toda a historia construida a partir dos dados obtidos e ser capaz de explicar

diferencas e semelhangas encontradas nas experiéncias.

5 CONSIDERAGOES

Metanalise qualitativa configura-se como uma oportunidade para acumular o
conhecimento gerado em pesquisas qualitativas de uma determinada area do
conhecimento. Tal contribuigdo auxilia para a divulgagao sistematizada da ciéncia,
uma vez que combinar analise e interpretacdo de um fendmeno permite delimitar
caminhos e abrir outros ainda nao percorridos. Nesse sentido, em pesquisas
realizadas na area de Letras, essa abordagem metodoldgica muito pode contribuir
para organizar a investigagdo cientifica atual e/ou de um determinado problema,
bem como enfatizar pontos a serem esclarecidos, aprofundados ou modificados.

Neste texto, buscou-se recuperar historicamente a trajetoria dos estudos
sobre metanalise, ja que essa metodologia primordialmente baseou-se em estudos
quantitativos, com énfase em técnicas estatisticas para sintese dos dados. Essas
pesquisas quantitativas ainda estdo muito em voga em areas médica e agricola; o
que se espera, portanto, € trazer a contribuicdo delas para estudos qualitativos em
Ciéncias Humanas em geral e, em especial, para a area de Letras. Além disso,
enfatizaram-se neste texto dois procedimentos metodologicos para condugdo da
andlise metanalitica: abordagem classica, que recupera preceitos e passos da
metanalise quantitativa, embora priorize métodos qualitativos; e Teoria
Fundamentada, por ser uma metodologia utilizada em estudos de revisdo
sistematica qualitativa ja que busca a sistematizacdo dos dados e interpretagao de
um fendbmeno especifico.

Dar visibilidade a producao cientifica qualitativa € um dos grandes objetivos
da metanalise qualitativa, pois se constitui como uma ferramenta de ampliagdo do
conhecimento relativo a um tema. Este, entdo, deve ser o proximo passo para 0s
interessados na area: aplicar os procedimentos metanaliticos qualitativos em

pesquisas atuais de Linguistica Aplicada.
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